1.Czy w ramach wsparcia os6b miodych w zakfadaniu i prowadzeniu witasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa
oraz doradztwo i szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze wsparcie pomostowe nalezy zatozy¢ wsparcie dla
100% uczestnikow Sciezki wsparcia (tj. szkolenie wstepne dla 100% uczestnikéw, dotacje dla 100%
uczestnikdw, wsparcie pomostowe dla 100% uczestnikdw etc.)? Czy tez dopuszczajg Panstwo
sytuacje, iz szkoleniami jest objetych np. 100 oséb, natomiast dotacje, doradztwo specjalistyczne
oraz wsparcie pomostowe zaplanowane s3 np. dla 80 oséb (ktére to osoby ukonczg szkolenie
podstawowe i przygotujq najlepszy biznesplan)?

Co do zasady obie wskazane w pytaniu formy sg dopuszczalne, przy czym ostateczna ocena
zaproponowanych rozwigzan bedzie dokonana przez eksperta oceniajgcego  wniosek
o dofinansowania biorgc pod uwage catos¢ jego zapiséw, a w tym wypadku np. szczegdlnie opis
grupy docelowej.

2. Czy w ramach wsparcia oséb mtodych w zaktadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa
oraz doradztwo i szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze wsparcie pomostowe mozna w ramach kosztéow
bezposrednich ujgé?:

a) Wynagrodzenie Specjalisty ds. merytorycznych, ktorego rolg bedzie nadzér nad realizowanymi w
projekcie szkoleniami i doradztwem przed przyznawaniem dotacji;
b) Wynagrodzenie Specjalisty ds. monitoringu dotacji (ktérego rolg bedzie monitoring i kontrola
zatozonych dziatalnosci gospodarczych, w tym kontrola w zakresie prawidiowosci i zgodnosci
z pomocg publiczng);

c) Zwrot kosztow dojazdu (delegacji stuzbowych) na monitoring i kontrole zatozonych dziatalnosci
gospodarczych. Czy tez koszty te nalezy przewidzie¢ w ramach kosztéw posrednich?

Wynagrodzenie Specjalisty ds. merytorycznych, ktérego rolg bedzie nadzér nad realizowanymi w
projekcie szkoleniami i doradztwem przed przyznawaniem dotacji moze byc¢ rozliczone tylko w
ramach kosztéw posrednich natomiast wynagrodzenie kadry, ktéra bedzie monitorowaé i
kontrolowa¢ zatozone dziatalnosci gospodarcze jak i koszty wizyt monitorujgcych zatozone
dziatalnosci moga by¢ ujete w ramach kosztéw bezposrednich.

3. Czy w ramach wsparcia oséb mtodych w zakfadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa
oraz doradztwo i szkolenia umozliwiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze wsparcie pomostowe - czy we wniosku o
dofinansowanie nalezy wpisac ile godzin w ramach wsparcia pomostowego bedzie przeznaczone
na szkolenia, a ile na doradztwo indywidualne? Czy tez, w zwigzku z brakiem mozliwosci
oszacowania takiego podziatu, mozna ztozy¢ we wniosku taczng liczbe godzin wsparcia doradczo-
szkoleniowego (pomostowego) przypadajaca srednio na jednego uczestnika?

We whniosku o dofinansowanie mozna zatozy¢ tgczng liczbe godzin wsparcia doradczo-szkoleniowego
(pomostowego) przypadajacy srednio na jednego uczestnika.

4. Czy w ramach wsparcia osé6b mtodych w zakfadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa
oraz doradztwo i szkolenia umozliwiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takie wsparcie pomostowe - ktdére z ponizszych



rozwigzan dotyczacych sposobu realizacji wsparcia pomostowego w postaci szkolen i doradztwa
jest prawidtowe wg I0K?:

a) Wsparcie powinno by¢ organizowane przez Realizatoréw projektu (Wnioskodawce/Partnera -
zaleznie od podziatu obowigzkéw w projekcie);

b) Uczestnicy projektu powinni korzystac z takich ustug u podmiotéw zewnetrznych;

c) Dopuszczalne s3 obydwie formy realizacji wsparcia.

Wsparcie pomostowe w postaci szkolen i doradztwa moze by¢ zorganizowane tylko przez
realizatorow projektu (wnioskodawce i/lub partneréw), przy czym w przypadku, gdy nie sg oni
przygotowani do samodzielnego zrealizowania potrzebnych szkolen lub ustug doradczych mogg zlecié
ich realizacje na rzecz przedsiebiorcy (uczestnika projektu) innym podmiotom. Jednoczesnie pragne
zauwazy¢, ze uczestnicy projektu nie mogg samodzielnie korzystaé¢ (np. wybiera¢ wykonawcow) z
takich ustug, ktérych koszty zostang pokryte z projektu.

5.Czy w ramach wsparcia oséb miodych w zaktadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa
oraz doradztwo i szkolenia umozliwiajace uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takie wsparcie pomostowe - czy we wniosku o
dofinansowanie mozna zatozy¢, iz finansowe wsparcie pomostowe bedzie realizowane wytacznie
przez pierwsze 6 miesiecy od dnia podjecia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikéw projektu
(co oznacza brak zatozenia przedtozonego wsparcia pomostowego)? Czy tez IOK rekomenduje, aby
we whniosku zatozona byta wyptata finansowego wsparcia pomostowego przez kolejne 6 miesiecy
(czyli w okresie od 6 do 12 miesiecy od dnia podjecia dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikow
projektu)? Jesli nalezy zatozy¢ przedtuzone wsparcie pomostowe w postaci finansowej, to jaki
odsetek uczestnikdw powinien otrzymac takie wsparcie?

Zgodnie z zapisami zatacznika nr 9 Minimalny standard usfug i stawek, rozdz.10 pkt C — Beneficjent
zapewnia mozliwo$¢ skorzystania z przedtuzonego wsparcia pomostowego  wszystkim
przedsiebiorcom, ktérzy skorzystali z podstawowego wsparcia pomostowego z uwzglednieniem
spetnienia warunkoéw jego przyznawania. (opisane rowniez ww. miejscu zatgcznika).

6. Czy mozna zatozy¢, iz w przypadku realizacji Sciezki wsparcia polegajacej na zaoferowaniu
uczestnikom szkolen zawodowych mozna je tagczyé np. ze szkoleniami jezykowymi lub cyfrowymi?
Np. szkolenie recepcjonista + j. angielski oraz telemarketer + szkolenie ECDL? Jak w tym kontekscie
ma sie zapis kryterium formalnego dot. uproszczonych metod rozliczania wydatkéw: W konkursie
nie przewiduje sie stosowania pozostatych uproszczonych metod rozliczania wydatkow, tj. stawek
jednostkowych?

Co do zasady w projekcie mozna tgczy¢ ze sobg rdzine rodzaje szkoler, a zapis dotyczacy braku
mozliwosci stosowania stawek jednostkowych wskazuje jedynie, ze nie stosuje sie tej formy
wskazywania i rozliczania wydatkédw w projekcie, co nie oznacza, ze nie mozna realizowaé szkolen
jezykowych lub ECDL.

7. W projekcie zaktadamy, iz 13% uczestnikow to osoby niepetnosprawne (kryterium premiujace).
Czy w tej sytuacji mozemy juz we wniosku o dofinansowanie zaplanowac dla tych oséb wsparcie w
postaci Asystenta Osoby Niepetnosprawnej i koszty te nie beda wliczane do ustalonego w ramach
konkursu $redniego kosztu wsparcia na aktywizacje jednego uczestnika?

W przypadku realizacji projektu skierowanego réwniez do o0séb niepetnosprawnych mozna
zaplanowac ich wsparcie w postaci Asystenta Osoby Niepetnosprawnej, jako element realizacji
instrumentéw i ustug rynku pracy skierowanych do oséb niepetnosprawnych (bez zwiekszania



Sredniej puli srodkdw zaplanowanych na wsparcie jednego uczestnika projektu) lub wykorzystujac
tzw. mechanizm racjonalnych usprawnied w ramach ktérego mozna zwiekszyé pule srodkéw na
jednego uczestnika lub wystgpi¢ o zgode na dokonanie przesunie¢ w budzecie projektu w celu ich
zastosowania. Planowane wydatki na realizacje mechanizmu racjonalnych usprawnied powinny
wynika¢ ze zdiagnozowanych w kontekscie konkretnych niepetnosprawnosci potrzeb i mozliwosci ich
zastosowania.

8. Czy jezeli Wnioskodawca chce obja¢ wsparciem min. 13% ON (kryterium premiujace nr 3) jak
nalezy stosowa¢ mechanizm racjonalnych usprawnien - czy mozliwe jest zatozenie kwoty 12 tys.
zt/osobe, czy tez musimy mieé¢ konkretny rodzaj niepetnosprawnosci i wpisa¢ konkretny rodzaj
zakupu np. urzadzenie do powiekszania tekstu, wynagrodzenie asystenta os. niepetnosprawnej
etc.?

W celu ujecia we sktadanym wniosku o dofinansowanie dodatkowych wydatkéw na realizacje
mechanizmu racjonalnych usprawnien nalezy z géry zatozy¢, ze uczestnikami projektu beda osoby z
konkretnymi potrzebami wynikajgcymi z ich rodzaju niepetnosprawnosci i na tej podstawie
zaplanowa¢ wydatki na konkretne dziatania lub zakupy (np. wskazane w pytaniu urzadzenie do
powiekszania tekstu, wynagrodzenie asystenta os. niepetnosprawnej), dzieki ktéorym umozliwi sie
petne skorzystanie z zaoferowanego w projekcie wsparcia osoby niepetnosprawne;j.

9. Zgodnie z kryterium premiujagcym nr 2 efektem wspoétpracy z pracodawcami powinno by¢
"zatrudnienie, co najmniej 30% uczestnikow projektu u tych pracodawcow po zakonczeniu udziatu
w projekcie przez okres minimum 6 miesiecy"

a) W jaki sposéb nalezy udokumentowa¢ zatrudnienie?

Projektodawca jest zobowigzany do udokumentowania faktu podjecia zatrudnienia przez okreslony
odsetek uczestnikdw projektu u wspdtpracujgcego pracodawcy, bez koniecznosci ostatecznej
weryfikacji jego kontynowania przez okres 6-ciu miesiecy. Jednak warto zadbac¢ o pozyskanie takiej
informacji od pracodawcy, szczegdlnie w sytuacji, gdy przerwanie zatrudnienia nastgpi jeszcze w
okresie realizacji projektu;

b) czy wskazany procent uczestnikdw do zatrudnienia u pracodawcéw z jakimi wnioskodawca
zawigze wspotprace badz ztozy wniosek w partnerstwie, jest liczony od ogdlnej liczby
uczestnikbw projektu, czy tez od liczby uczestnikow, ktdérzy =zostang objeci
wsparciem/szkoleniem/stazem zgodnym 2z oczekiwaniami pracodawcéw i potrzebami
lokalnego rynku pracy?

Wskazany procent (30%) jest liczony od ogdlnej liczby uczestnikdw projektu, a wiec mogg sie w tej

grupie co do zasady znalezé rdwniez osoby, ktdre nie byly przygotowane do zatrudnienia u

pracodawcy z ktérym nawigzano partnerstwo lub wspédtprace;

c) czy poza okresem zatrudnienia minimum 6 miesiecznego, Wnioskodawce obowigzujg inne
wymogi odnosnie wskazanej podstawy zatrudnienia tj. umowy cywilnoprawnej lub umowy o
prace?

W kontekscie wymogow okreslonych przy kryterium premiujgcym nr 2, obowigzuje zapewnienie

zatrudnienia na minimum 6-miesiecy w formie zgodnej z obowigzujagcym prawem tj. np. umowa o

prace, umowy cywilnoprawnej lub innych jesli wystepujg i sg zgodne z obowigzujgcym prawem.

10. Czy w przedmiotowym konkursie uczestnikiem projektu moga by¢ osoby z kategorii NEET,
niezarejestrowane w urzedach pracy i bedace w wieku 18-29 lat?

Uczestnikami projektu mogg by¢ tylko osoby wpisujgce sie w opis charakteryzujacy grupe docelowg
(odbiorcow wsparcia), nie wyklucza to natomiast mozliwosci zaoferowania wsparcia w



poszczegodlnych projektach do wezszej grupy docelowej niz wynika z ogdlnego opisu (np. ograniczony
dodatkowo wiek uczestnikow projektu). W zwigzku z powyzszym kryterium dostepu nr 1 bedzie
spetnione réwniez w przypadku gdy uczestnikami projektu bedg osoby mtode z obszaru
wojewddztwa dolnoslgskiego niezarejestrowane w urzedach pracy, w tym osoby z
niepetnosprawnosciami, w wieku 18-29 lat bez pracy, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu
— tzw. mtodziez NEET, z wytaczeniem grupy okreslonej w SZOOP dla trybu konkursowego w Dziataniu
1.3 / Poddziataniu nr 1.3.1.

11. Czy grupa docelowa - poza obligatoryjnymi formami wsparcia - moze by¢ w 100% objeta
wsparciem w postaci srodkéw na zatozenie dziatalno$ci gospodarczej?

Zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu projekt musi spetnia¢c wymog okreslonej efektywnosci
zatrudnieniowej, do obliczania ktérego nie wlicza sie podjecia zatrudnienia w formie dziatalnosci
gospodarczej uruchomionej ze Srodkéw oferowanych w ramach projektu. Oznacza to, ze w
przypadku projektu, w ktérym cata grupa docelowa w 100% zostanie objeta wsparciem w postaci
Srodkdw na zatozenie dziatalnosci gospodarczej nie bedzie mozliwosci zrealizowania ww. wskaznika
(weryfikowanego 0/1 na etapie oceny formalnej wniosku).

13. Czy do wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej oséb o niskich kwalifikacjach (z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym lub nizszym) zaliczcamy osoby z wyksztatceniem:
podstawowym, gimnazjalnym, zasadniczym zawodowym, policealnym, sSrednim zawodowym,
srednim ogodlnoksztatcgcym?

Do wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej osdb o niskich kwalifikacjach (z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym lub nizszym) zaliczamy osoby z wyksztatceniem do poziomu ISCED 3 (witacznie),
czyli sposréd wymienionych w pytaniu (podstawowym, gimnazjalnym, zasadniczym zawodowym,
Srednim zawodowym, srednim ogdlnoksztatcagcym) do wskaznika nie wylicza sie oséb z
wyksztatceniem policealnym (ISCED 4) oraz wyzszym (ISCED 5).

14. Czy wideokonferencja moze by¢ uznana jako "bezposredni kontakt" - forma posrednictwa
pracy okreslona w zatgczniku nr 9 do Regulaminu konkursu (str.10):

-bezposredni kontakt pracownika z osobg bezrobotna...

-bezposredni kontakt pracownika z pracodawca..?

Wideokonferencja jest formg bezposredniego kontaktu i moze stanowi¢ jedng z dopuszczalnych form
posrednictwa pracy.

15. Zgodnie z zapisami zatacznika nr 9 do Regulaminu konkursu mozliwe jest wsparcie w postaci:
»Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci z zakresu zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — ustugi realizowane na etapie poprzedzajgcym rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej lub w okresie pierwszych 12 miesiecy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (w ramach wsparcia pomostowego)". Czy powyiszy zapis wskazuje, iz ta forma
wsparcia - szkolenia i doradztwo - moze by¢ swiadczone wytgcznie na jednym z ww. etapow czy tez
szkolenia i doradztwo mogq by¢ Swiadczone zarowno w okresie przed zatozeniem dziatalnosci
gospodarczej jak i po jej zatozeniu w ramach wsparcia pomostowego.

Doradztwo i szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci z zakresu zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mogg by¢ swiadczone zarédwno w okresie przed zatozeniem
dziatalnosci gospodarczej jak i po jej zatozeniu w ramach wsparcia pomostowego, a wskazane w
pytaniu sformutowanie ,lub” nie ma charakteru wykluczajgcego.



16. Czy w projekcie, jako jedng z form wsparcia uczestnikdw, mozna uwzgledni¢ wsparcie
psychologiczne?

Wsparcie psychologiczne na zostato okres$lone w ramach mozliwych do realizacji typéw operacji i co
do zasady nie przewiduje sie mozliwosci jego finansowanie w ramach projektéw sktadanych w
odpowiedzi na konkurs.



