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Wprowadzenie.

Wojewddztwo dolnoslagskie, jako jedno z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie
i zréznicowanych regiondw Polski, przez wieki byto miejscem, gdzie historia i tradycja rzemiosta byta
Scisle zwigzana z dziedzictwem regionu, dajgc poczatek unikatowym formom kultury materialnej
i niematerialnej. RzemiesInicy, jako nieodtgczny element tkanki spotecznej i gospodarczej tego
regionu, odgrywali i nadal odgrywajg kluczowg role w ksztattowaniu jego tozsamosci oraz gospodarki.
Rzemiosto, to nie tylko produkcja dobr i Swiadczenie ustug. To przede wszystkim dziedzictwo
kulturowe, zachowanie i przekazywanie tradycji z pokolenia na pokolenie, to réwniez znaczacy sektor
gospodarki oraz miejsce pracy dla tysiecy mieszkancéw wojewddztwa dolnoslgskiego. W dobie
gospodarki opartej wiedzy, nieustannych zmian technologicznych zaréwno w obszarze rynku pracy jak
i edukacji, kwalifikacje i umiejetnosci rzemiesinicze stajg w obliczu wielu wyzwan i mozliwosci. Rozwdj
technologii, cyfryzacja i zmiany w strukturze gospodarki i oczekiwaniach rynku pracy wymagajg od
sektora rzemiesiniczego elastycznosci i adaptacji, jednoczesnie dajagc mu szanse na wprowadzenie

innowacji i stymulujac jego rozwd;j.

Majgc na uwadze znaczenie dziatalnosci rzemiesiniczej dla regionu, powstat niniejszy raport
»,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji”. Celem nadrzednym projektu
badawczego byto zrozumienie obecnej roli rzemiesinikow w kontekscie dolnoslgskiego rynku pracy
i edukacji. Prezentowany raport ma na celu doktadne zrozumienie i analize tego sektora, biorgc pod
uwage zarowno jego unikalne uwarunkowania i strukture, jak i szereg wyzwan, przed ktorymi stoi
dziatalno$¢ rzemie$inicza. Badanie zrealizowane w ramach projektu zostato zaprojektowane w taki
sposob, aby dostarczy¢ szczegdtowych i gruntownych informacji na temat sektora rzemiosta, w tym
jego ekonomicznej i finansowej kondycji, najwazniejszych probleméw i barier, z ktérymi spotykajg sie
rzemiesinicy, a takze ich oczekiwan i potrzeb. Jednym z gtéwnych elementéw badania byta analiza
zmian technologicznych, ktére wptywajg na rzemiosto i zrozumienie, jak te zmiany oddziatujg na
sektor. To zagadnienie obejmowato postepujgcg cyfryzacje, automatyzacje i robotyzacje oraz
wyzwania, potrzeby i braki, jakie te zmiany generujg. Niniejsze badanie skupia sie takze na kwestiach
zwigzanych z podazg i popytem na pracownikdbw w branzach rzemie$lniczych, analizujgc deficyty
pracownikéw, zardéwno ilosciowo, jak i jakosciowo. Badanie to obejmowato analize wymagan
stawianych pracownikom w rzemiosle, pozadanych i deficytowych kwalifikacji oraz struktury
wynagrodzen w zawodach rzemiesiniczych. Szczegélna uwaga zostata poswiecona takze potrzebom
szkoleniowym pracownikéw w branzach rzemieslniczych, w tym okresleniu, ktére obszary wymagajg
zwiekszenia kwalifikacji i kompetencji. W tym kontekscie istotnymi aspektami badania byto okreslenie
uwarunkowania ksztatcenia zawodowego w rzemiosle, w tym ksztatcenia dualnego, systemoéw
certyfikacji i zdobywania dyplomoéw, a takze wspoipraca z oswiatg. W koncowej czesci badania, na
podstawie zebranych informacji, zostaty okreslone kierunki i dziatania, kiére mogg przyczyni¢ sie do
dalszego rozwoju rzemiosta na Dolnym Slgsku. Przedstawiono réwniez rekomendacje dotyczace

mozliwych dziatan i strategii majgcych na celu wsparcie i rozwdj rzemiosta na terenie Dolnego Slgska.
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Na podstawie przeprowadzonych analiz, zidentyfikowali§my potencjalne wyzwania i mozliwo$ci dla

rozwoju rzemiosta w wojewodztwie dolnoslgskim.

Prezentowane badanie ma na celu dostarczenie wszechstronnego i dogtebnego obrazu
rzemiosta na Dolnym Slgsku, ktére bedzie stanowito cenne zrédio informacji dla wielu stron:
przedsiebiorcéw prowadzgcych dziatalnos¢ rzemieslniczg, spotdzielni rzemiesiniczych, przedstawicieli
samorzgdu gospodarczego rzemiosta: (cechoéw oraz izb rzemieslniczych), organizacji pracodawcow,
samorzgdow terytorialnych (gminnych, powiatowych i wojewddzkich), instytuciji publicznych z sektora
rynku pracy i edukacji, szkét branzowych oraz innych instytucji i organizacji zajmujgcych sie szeroko

rozumiang problematykg przedsiebiorstw, rynku pracy i edukacji zawodowe;j.

Mamy nadzieje, ze przedstawione informacje pozwolg na gtebsze zrozumienie roli
rzemiesIinikéw w Dolnym Slgsku oraz wskazg kierunki dziatan, ktére przyczynig sie do ich dalszego
rozwoju i integracji z lokalnym srodowiskiem a nasze wnioski i rekomendacje beda mialy praktyczny
i bezposredni wptyw na polityke i praktyke w obszarze rzemiosta w regionie. JesteSmy przekonani, ze
rzemiosto, z jego unikalng kombinacjg tradycji i innowacji, ma ogromny potencjat do przysziego

rozwoju i pomysinosci, zaréwno dla regionu, jak i dla jego mieszkahcow.

Niniejszy raport zostat opracowany przez Osrodek Badan Spotecznych INDEKS na zlecenie
Dolnoslgskiego Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu. Badania ankietowe z przedsigbiorstwami
rzemiesiniczymi, wywiady z przedstawicielami szkét branzowych oraz z przedstawicielami izb, cechow
i spotdzielni rzemiesiniczych przeprowadzone na potrzeby projektu zrealizowano w okresie od lipca do

wrzesnia 2023 roku.

Metodologia badan.

Na caty proces badawczy sktadaty sie nastepujgce etapy realizacji projektu:
v/ Opracowanie metodologii badawcze;.
v' Konsultacja narzedzia badawczego — kwestionariuszy ankiet oraz wywiadéw jakosciowych
pogtebionych.
Szczegotowy dobdr préby badawczej.
Analiza danych desk-research
Realizacja badan.

Pogtebiona analiza statystyczna pozyskanych wynikéw badan.

NN NN

Opracowanie raportu z badan.

W celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych wynikéw w projekcie badawczym zostata zastosowana
triangulacja metodologiczna, polegajgca na wykorzystaniu w toku badan réznych metod, technik
oraz zrodet pozyskiwania informacji. Z uwagi na to, iz zjawiska zachodzgce w badanym obszarze sg

bardzo ztozone, nalezy zbadac¢ je poprzez réwnolegte uzycie réznych metod. Pojedyncze procedury
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badawcze obejmujg nie tylko gtdwne aspekty problematyki, ale réwniez zjawiska poboczne, z tego tez
wzgledu, w badaniu zastosowana zostata analiza danych zastanych — desk research, badania
ilosciowe z przedsiebiorcami / przedsiebiorstwami prowadzgcymi dziatalno$¢ rzemies$lniczg, na terenie
wojewodztwa dolnoslaskiego oraz badania jakosciowe (Indywidualne Wywiady Pogtebione
z przedstawicielami organizacji dziatajgcych w strukturze rzemiosta tj. izb rzemieslniczych, cechow,
spotdzielni rzemieslniczych, Indywidualne Wywiady Pogtebione z przedstawicielami szkolnictwa
zawodowego, w tym szkét prowadzgcych ksztatcenie dualne i wspotpracujgcych z przedsiebiorstwami

rzemiesiniczymi).

Przeprowadzenie projektu badawczego podzielone zostato na cztery zasadnicze fazy realizacji: faza
strukturalizacji badan, faza realizacji badan, faza analizy zgromadzonych danych oraz faza prezentacji

danych.

Realizacja badania wedtug przedstawionych powyzej etapéw pozwolita na zachowanie kontroli nad
poszczegodlnymi pracami badawczymi. Kazda faza realizacji badania sktadata sie ze $cisle okreslonych
czynnosci, po ktérych wykonaniu mozliwe byto rozpoczecie realizacji kolejnych zaplanowanych
dziatan. Dodatkowo wszystkie czynnosci zostaly podzielone pomiedzy poszczegdinych czionkow
zespotu badawczego i poddawane biezgcej kontroli kierownika badan. Zastosowanie poszczegdélnych
etapow realizacji badania zwiekszylo zaréwno jakos¢ pozyskanego materialu badawczego jak i

pozwolito na skuteczne zarzgdzanie catym procesem gromadzenia danych oraz ich pdzniejsza analize.

Analiza dokumentow zastanych.

Analiza dokumentéw zastanych, pozwolita zoperacjonalizowaé i uszczegétowi¢ temat badania oraz
nakierowa¢ zespot badawczy na uzyskanie jak najbardziej precyzyjnych informacji poprzez zadanie
wiasciwych pytan badawczych podczas realizacji procesu badawczego. Wstepna analiza danych
zastanych pozwolita cztonkom zespotu badawczego uzyska¢ poszerzong wiedze o przedmiocie
badania. Analiza stanowita podstawe do wypracowania pytan badawczych opracowanych w ramach
raportu ,Rzemiesinicy oraz ich rola na dolnoslaskim rynku pracy i edukacji” skierowanych do trzech
grup respondentéw:
v’ przedsigbiorcow/przedsiebiorstw  prowadzgcych dziatalno$¢ rzemieslniczg, na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego,
v przedstawicieli organizaciji dziatajgcych w strukturze rzemiosta tj. izb rzemieslniczych, cechéw,
spotdzielni rzemiesiniczych
v przedstawicieli szkolnictwa zawodowego, w tym szkét prowadzgcych ksztatcenie dualne

i wspotpracujgcych z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi

Analiza danych zastanych realizowana zostata metodg Desk Research. Jest to metoda badawcza,
ktéra sprowadza sie do analizy zapiséw dostepnych zrédet danych, obejmujacej w szczegdlnosci ich

kompilacje, wzajemna weryfikacje i przetwarzanie.
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Metodologia badania iloSciowego przeprowadzonego z przedsiebiorcami / przedsiebiorstwami

prowadzacymi dziatalno$é rzemiesiniczg, na terenie Dolnego Slaska.

Na etapie fazy strukturyzacji badania opracowany zostat szczegdtowy dobdr préby
z zachowaniem reprezentatywnosci badania. Wywiady z przedsiebiorcami / przedsiebiorstwami
prowadzgcymi dziatalno$é rzemie$lniczg, na terenie Dolnego Slgska, zgodnie z ustawg z dnia 22
marca 1989 r. o rzemiosle (Dz.U. z 2020 r. poz. 2159) zostaty przeprowadzone na dobranej prdbie

przedsiebiorcow/przedsiebiorstw.

Wielkos$¢ proby
Wielkos¢ proby wyniosta N=350 przedsiebiorcéw/przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnosé
rzemie$lnicza, na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego. Struktura badanej préby przedstawiona zostata

w charakterystyce doboru proby.

Dobdr proby.
Ze wzgledu na brak doktadnych i precyzyjnych informacji na temat liczby przedsigbiorstw

prowadzacych dziatalno$¢ rzemiesiniczg na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego (o czym wspomniano
w rozdziale Zidentyfikowanie liczby podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ rzemiesiniczg z podziatem
na branze w poszczegolnych powiatach wojewddztwa dolnoslgskiego), doboru préby dokonano na
podstawie ogdlnej liczby podmiotdow gospodarczych funkcjonujgcych na terenie wojewddziwa
dolnoslaskiego (w podziale na regiony), z wykluczeniem przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 250
pracownikéw. Za podstawe doboru préby postuzyly dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Préba
N=350 przedsiebiorstw rzemiesiniczych zostata dobrana kwotowo z podziatem na podregiony
wojewodztwa dolnoslaskiego (jeleniogorski, legnicko-gtogowski, watbrzyski, wroctawski oraz miasto
Wroctaw). Prezentowany dobér proby jest zblizony do szacowanej liczby przedsiebiorstw

rzemieslniczych funkcjonujacych w wojewdédztwie dolnoslgskim Tabela nr 5.

Tabela 1. Struktura doboru dobér préby z uwzglednieniem lokalizacji. (N=350, w%)

Region N %

Podregion jeleniogoérski 59 16,8%
Podregion legnicko-gtogowski 40 11,4%
Podregion watbrzyski 61 17,4%
Podregion wroctawski 74 21,1%
Podregion miasto Wroctaw 116 33,1%
Suma 350 100,0%

W ramach procedury doboru préby, uwzgledniony zostat takze oczekiwany przez Zamawiajgcego
podziat struktury badanej préby wedtug ponizszego udziatu.

e co hajmniej 50% stanowity podmioty zatrudniajgce co najmniej 1 osobe (nie liczgc wiascicieli)

e co hajmniej 20% stanowity podmioty realizujgce w ostatnich dwéch latach (tj. pomiedzy 2020-

2022) przygotowanie zawodowe lub praktyczng nauke zawodu.
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Uwzgledniajgc oczekiwania Zamawiajgcego dotyczgcego struktury badanej proby z uwzglednieniem
wielkosci przedsiebiorstwa, rozktad zrealizowanej préby badawczej przedstawiony zostat w Tabeli nr
2. Najwigkszy odsetek, wynoszacy 52,3%, stanowity przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 1 do 9
pracownikow. Kolejng grupe, stanowigcg 30,3% badanej proby, tworzg rzemieslnicy samozatrudnieni.
Osoby te prowadzag dziatalno$é na wiasny rachunek, nie zatrudniajgc innych pracownikéw. Ostatnig
kategorie, obejmujgcg 17,4% przedsiebiorstw rzemiesiniczych, stanowity firmy zatrudniajgce od 10 do
49 pracownikdw. Sg to mate przedsiebiorstwa, ktore prowadzg bardziej ztozong dziatalnosé,
wymagajgcg wiekszej liczby pracownikow.

Tabela 2. Struktura badanej proby z uwzglednieniem wielkosci zatrudnienia. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia N %

Samozatrudnienie 106 30,3%
Od 1 do 9 pracownikéw 183 52,3%
Od 10 do 49 pracownikow 61 17,4%
Suma 350 100,0%

Na potrzeby projektu badawczego i dalszych analiz dokonano przyporzadkowania profilu wykonywanej
dziatalnosci przez badanych rzemiesinikow oraz przedsiebiorstw rzemieslniczych do szerszych
pojeciowo branz rzemiesiniczych. Ze wzgledu na konieczno$¢ statystycznej analizy wynikéw badan,
niektére branze tgczono w wieksze kategorie. W Tabeli nr 3 przedstawiono ogodlne branze, ktére
reprezentowaty badane przedsiebiorstwa rzemiesinicze. Tytutem wyjasnienia nalezy zauwazy¢, ze
nazwy branz majg charakter umowny powstaty one na potrzeby opisu dziatalnosci gospodarczych
wykonywanych przez przedsiebiorstwa rzemie$lnicze i przyporzadkowania profilu dziatalnosci do
wiekszych kategorii (branz). Pojecie branzy nie jest zdefiniowane i doprecyzowane i bardzo czesto
umowne. Najwiekszg grupe stanowity przedsiebiorstwa funkcjonujgce w branzy budowlanej — 26,6%,
branzy motoryzacyjnej — 19,7% oraz przedsiebiorstwa z branzy przemystowo / metalowo / szklarskiej
— 19,4%. Branze ustug osobistych (fryzjersko — kosmetyczng, florystyczng i rzemiost precyzyjnych)
reprezentowato w badaniu 14,3% podmiotéw. Branza stolarsko — meblarska, drzewna to 6,9% ogétu
badanych, natomiast branza odziezowa (krawiecka, szewska) to 5,7% firm biorgcych udziat w badaniu.
Branze elektryczng / elektroniczng reprezentowato 4,3% podmiotdéw, natomiast branze spozywcza
(piekarsko-cukierniczg) — 3,1%.

Tabela 3. Struktura badanej proby z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia N %
Branza budowlana 93 26,6%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 69 19,7%
Branza motoryzacyjna 68 19,4%
Branza ustug osobistych 50 14,3%
Branza drzewna 24 6,9%
Branza odziezowa 20 57%
Branza elektryczna / elektroniczna 15 4,3%
Branza spozywcza 11 3,1%
Suma 350 100,0%
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Pilotaz badania

Realizacja badania wtasciwego — zasadniczego poprzedzona zostata badaniem pilotazowym
zrealizowanym na prébie N=30. Badanie pilotazowe przeprowadzone zostalo na heterogenicznej
grupie 30 przedsiebiorcow/przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ rzemieslniczg na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego. W badaniach wstepnych uczestniczyta silnie zréznicowana grupa
respondentow. Na podstawie pilotazu badan przygotowana zostata ostateczna wersja kwestionariusza

badawczego.

Technika badania.

Badanie przeprowadzone zostalo za pomocg techniki wywiadu telefonicznego wspomaganego
komputerowo CATI — CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing). Technika opiera sie na
potgczeniu rozmowy telefonicznej z bezposrednim wprowadzeniem uzyskiwanych informacji do
elektronicznej bazy danych. Specjalnie przeszkolony w tym celu ankieter przeprowadza wywiad ze
wskazang osobg (w standardowy, z goéry okreslony sposob). W ramach badania wykorzystuje sie
kwestionariusz elektroniczny utatwiajgcy ankieterowi wprowadzenie na biezgco odpowiedzi

respondenta do bazy danych.

Wywiady stanowigce kluczowy materiat badawczy przeprowadzone zostaty wsréd osob decyzyjnych,
np. wiascicieli, wspoétwtascicieli lub kadry zarzgdzajgcej. Wybdr tych osob jako respondentéw byt

naturalny i wynikat z kompetencji, petnionej funkcji oraz wiedzy, jaka dysponujg te osoby.

Pozyskane dane podlegaly biezgcej kontroli badawczej. Realizacja badania przebiegata wedtug
wystandaryzowanych procedur pozwalajgcych na sprawng organizacje, zaangazowanie w proces
badawczy przeszkolonych ankieterow (zarbwno w zakresie realizacji badan, jak réwniez
przeszkolonych w ramach konkretnych projektéw badawczych) oraz zapewnienie wysokiej jakosci

materiatu badawczego.

Metodologia badania jakoscioweqo przeprowadzoneqo z przedstawicielami szkolnictwa

branzowego, w_tym szkél prowadzacych ksztalcenie dualne i wspéipracujacych

z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi

Wielkos¢ proby
Wywiady z przedstawicielami szkolnictwa branzowego, w tym szkét prowadzacych ksztatcenie dualne
i wspotpracujgcych z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi przeprowadzone zostaty na prébie N=40

(kazdy z przedstawicielem innej szkoty).

Dobor proby
Dobér respondentdéw do badania miat charakter kwotowo — celowy z uwzglednieniem podziatu
terytorialnego wojewddztwa na podregiony (jeleniogérski, legnicko-gtogowski, watbrzyski, wroctawski

oraz miasto Wroctaw). Zaktadana wielko$¢ proby N=40, zostata podzielona na réwnoliczne kwoty na
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poszczegdlne podregiony. W kazdym z podregionéw zostato przeprowadzonych N=8 wywiadow
z przedstawicielami szkolnictwa branzowego, w tym szkét prowadzgcych ksztatcenie dualne
i wspétpracujgcych z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi.

v" Podregion jeleniogdrski. Wielko$¢ proby N=8.

v' Podregion legnicko-gtogowski. Wielko$¢ proby N=8.

v" Podregion watbrzyski. Wielko$¢ préoby N=8.

v' Podregion wroctawski. Wielko$¢ proby N=8.

v" Podregion miasto Wroctaw. Wielko$¢ proby N=8.

Technika badania TDI.
Badanie TDI (Telephone In-Depth Interview) to telefoniczny wywiad pogtebiony. Ta metoda polega na

uzyskaniu konkretnych informacji w oparciu o plan takiego wywiadu zwany réwniez scenariuszem.
Mozna poréwna¢ te metode do badan CATI lecz w przypadku projektu TDI kazdy wywiad jest
zdecydowanie dtuzszy oraz pogtebiony. Wywiady pogtebione sg jedng z bardziej popularnych metod
badan jakosciowych, polegajacych na szczegétowej, wnikliwej rozmowie z respondentem, ktorej celem
jest dotarcie do precyzyjnych informacji oraz poszerzenie wiedzy zwigzanej z tematem badania.
W trakcie wywiadu indywidualnego podejmowane sg pytania badawcze o charakterze eksploracyjnym
i préby wyjasniania / zrozumienia zjawisk, motywacji, postaw, zachowan. Wywiady pomagajg
w ujawnianiu przekonan, opinii i postaw. Przebieg indywidualnego wywiadu pogtebionego jest
zazwyczaj rejestrowany na nosnikach audio, a podstawg interpretacji wynikow staje sie pogtebiona
analiza informacji uzyskanych w catej serii niezaleznych wywiadow. Wywiady indywidualne
prowadzone sg zwykle w przypadkach, gdy podejmowane zagadnienia majg charakter drazliwy,

kontrowersyjny oraz intymny.

Metodologia badania jakoscioweqo przeprowadzonego 2z przedstawicielami organizacji

dzialajacych w strukturze rzemiosta tj. izb rzemieslniczych, cechoéw oraz spotdzielni

rzemieslniczych.

Wielko$¢ proby
Wywiady z przedstawicielami organizacji dziatajgcych w strukturze rzemiosta tj. izb rzemiesiniczych,
cechéw, spétdzielni rzemieslniczych przeprowadzone zostaly na prébie wynoszacej N=40 (kazdy

Z przedstawicielem innej instytucji).

Dobér préby
Dobor respondentow do badania miat charakter kwotowo — celowy z uwzglednieniem podziatu

terytorialnego wojewddztwa na podregiony (jeleniogoérski, legnicko-gtogowski, watbrzyski, wroctawski
oraz miasto Wroctaw) oraz faktycznej liczby (izb, cechow oraz spétdzielni rzemiesiniczych)

dziatajgcych na obszarze wojewddztwa dolnoslaskiego.
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L. Zagadnienia wstepne dotyczace rzemiosta.

Dziatalno$¢ rzemie$lnicza od wiekéw stanowi wazny element kulturowy, spoteczny
i ekonomiczny. Jego rozwdj, zachowanie oraz adaptacja do nowoczesnych realiow gospodarczych sg
kluczowe dla zachowania dziedzictwa kulturowego, ale takze dla tworzenia miejsc pracy i wspierania
lokalnych gospodarek. Niniejsza analiza ma na celu przyblizenie zagadnie wstepnych dotyczgcych
rzemiosta, ze szczegélnym uwzglednieniem sytuacji w wojewodztwie dolnoslgskim. Zrozumienie,
czym jest rzemiosto, wymaga zdefiniowania tego pojecia w kontekscie historycznym, kulturowym
i ekonomicznym. Kluczowe jest zastanowienie sie nad tym, jakie cechy charakteryzujg rzemiosto i jak
rzemiosto rézni sie od innych form dziatalnosci gospodarczej. Rzemiosto w Polsce, moze przybieraé
rézne formy prawne i organizacyjne. Niezwykle istotne sg réwniez regulacje prawne wptywajgce na
dziatalno$¢ rzemiesinicza. W niniejszej analizie opisano takze strukture i organizacje dziatalnosci
rzemiesiniczej na poziomie krajowym, wojewddztwa dolnoslaskiego oraz na poziomie poszczegdinych
powiatow wojewoddztwa. Przedstawiono takze zawody rzemieslnicze oraz branze rzemiesinicze,
dodatkowo zaprezentowano instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz rozwoju i wsparcia rzemiosta
na terenie wojewddztwa dolnos$lgskiego. Warto zwréci¢ uwage na te podmioty, aby zrozumieé, jakie
mozliwosci wspoitpracy i wsparcia oferujg one rzemieslnikom. Powyzsze informacje pomogg

zrozumie¢ skale i znaczenie rzemiosta dla gospodarki i spotecznosci wojewddztwa dolnoslgskiego.

Rzemiosto odgrywa niezwykle wazng role w gospodarce, tworzgc miejsca pracy i wspierajgc
lokalne spotecznosci. Jest tez waznym elementem kulturowym, przyczyniajgcym sie do zachowania
dziedzictwa i tradycji. W dobie masowej produkcji i globalizacji, rzemiosto staje sie takze symbolem

autentycznosci, jako$ci i trwatosci.

I.1. Historia polskiego rzemiosta.

Poczatki polskiego rzemiosta siegajg czaséw wczesnopiastowskich. Wtedy witasnie na
ziemiach polskich zaczety wyodrebnia¢ sie grupy osob specjalizujgcych sie zawodowo w wyrobie
konkretnych produktow. Najwczesniej rozwineto sie kowalstwo oraz hutnictwo. Potem wyodrebnity sie
takie zawody jak: bednarstwo, garncarstwo, piekarnictwo, piwowarstwo, garbarstwo, szewstwo
i krawiectwo. W poczatkowym okresie produkcja skierowana byta przede wszystkim na potrzeby
rodziny oraz najblizszych sgsiadéw. Z czasem jednak, wraz z utrwaleniem sie stosunkéw feudalnych
zapotrzebowanie na wyroby rzemieslnicze zaczeto wzrasta¢ a ludno$¢ zamieszkujgca poszczegdlne

wioski, zaczeta specjalizowa¢ sie w jednej gatezi produkciji na potrzeby feudata?.

W okresie od X do Xlll wieku rzemiosto zaczeto sie wyodrebnia¢ z dziatalnosci rolniczej. To zjawisko
sktonito wielu rzemiesinikow do przeniesienia swojej dziatalnosci z obszaréw wiejskich do bardziej

urbanizowanych, czyli miast. W $redniowiecznych miastach rzemie$lnicy szybko stali sie wyjagtkowa

L https://zrp.pl
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i rozpoznawalng grupg, dazacg do zjednoczenia w celu obrony swoich intereséw. Wzrost i rozwoj
miast, w potgczeniu z potrzebg lepszej organizacji produkcji i sprzedazy, doprowadzity do powstania
cechow. Byty to organizacje, ktére zrzeszaty wtascicieli warsztatdw rzemieslniczych i ustugowych.
Termin "cech" pochodzi od niemieckiego stowa "zeichen", co oznacza "znak". Kazdy cech miat swoj

unikalny symbol, ktéry byt bezposrednio zwigzany z zawodem praktykowanym przez jego czionkow.

W schylkowym okresie Xl wieku zaczetly sie ksztaltowaC pierwsze organizacje rzemies$lnicze.
W Krakowie w 1400 roku dziataly m.in. bractwa masarzy, nozownikéw, trzosownikow, piekarzy,
krawcow, siodlarzy, tkaczy, rekawicznikéw, szewcow, pasamonikéw, garbarzy, kowali, rzeznikéw,
biatoskornikow oraz kamieniarzy. Organizacje cechowe przeniesli na polski grunt niemieccy kolonisci,
jako instytucje prawa miejskiego. Wyroby zrzeszonych rzemieslnikéw podlegaty surowej kontroli wtadz
cechowych. Musiaty wyréznia¢ sie lepszg jakoscig niz wykonywane produkty oferowane przez tzw.
partaczy — rekodzielnikdw dziatajgcych poza korporacjg. Przynaleznos$¢ do organizacji rzemies$lniczej
zwigzana byla z licznymi przywilejami nie tylko ekonomicznymi, ale réwniez politycznymi
i towarzyskimi. Dziatalnos¢ cechu uzalezniona byla od uzyskania statutu zatwierdzonego przez

magistrat lub osobiscie przez panujgcego krola. 2.

Rozkwit bractw zawodowych przypadt na koniec XV wieku. W tym czasie uksztaltowata sie
organizacja wewnetrzna cechow. Wiascicielem warsztatu byt mistrz. Mégt on piastowaé najwazniejsze

stanowiska w cechu, ksztatci¢ uczniow i zatrudnia¢ czeladnikows.

Cechy przetrwaly w niezmienionych warunkach organizacyjnych az do XVIII wieku, kiedy to nastgpit
zastdj i zatamanie sie monopolu rzemiosta, a nastepnie jego stopniowy zanik rzemiosta spowodowany

rozwojem przemystu.

W okresie zaboréw zaczety sie jednak pojawiaé pierwsze préby utworzenia okregowego, a nawet
centralnego przedstawicielstwa rzemiosta. W potowie XIX wieku powotywano pierwsze zwigzki
cechéw i stowarzyszen rzemie$lniczych. Na poczatku XX wieku czynione byly proby powotywania
naczelnych organizacji rzemiosta, lecz wiadze zaborowe byly temu zdecydowanie przeciwne.
Kolejnym ogniwem rozwijajgcego sie samorzadu rzemiosta polskiego staty sie utworzone w XX wieku
izby rzemie$lnicze. Pierwsze dwie izby powstaty w Poznaniu (2 kwietnia 1900 roku) oraz

w Bydgoszczy (25 kwietnia 1900 roku)®.

W 1932 roku izby rzemiesinicze powotaly dziatajgcg nieformalnie Rade Izb Rzemieslniczych, ktéra
zorganizowata w grudniu 1932 roku Zjazd Delegatow Izb Rzemieslniczych. Wérdd postulatow zjazdu

znalazly sie m.in. stworzenie przymusu przynaleznosci do cechdw oraz utworzenie Zwigzku Izb

2 |bidem.
8 Ibidem.
4 Ibidem.
5 Ibidem.
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Rzemies$lniczych — instytucji zajmujacej sie badaniem probleméw rzemiosta i podnoszeniem poziomu

szkolenia w rzemiosle®.

Wychodzac naprzeciw postulatom $rodowiska i pragnac rozwoju rzemiosta po latach kryzysu, 27
pazdziernika 1933 roku rozporzgdzeniem Prezydenta Ignacego Moscickiego o izbach rzemiesiniczych
i ich zwigzku powotany zostat do zycia Zwigzek Izb RzemiesIniczych, ktéry w latach 1972 — 1989
funkcjonowat pod nazwg Centralny Zwigzek Rzemiosta, a od grudnia 1989 r. pod obecng nazwg
— Zwigzek Rzemiosta Polskiego. Na mocy rozporzadzenia z dnia 27 grudnia 1933 roku Minister

Przemystu i Handlu nadat Zwigzkowi 1zb RzemiesIniczych pierwszy Statut”.

Historycznie rzemiosto stalo wiec u podstaw ksztattowania sie mieszczanstwa nowoczesnego
spoteczenstwa. Z kolei w Polsce ramach procesdéw transformacji postkomunistycznej po roku 1989,
kiedy to nastepowato ,przyspieszone” tworzenie gospodarki wolnorynkowej®, wiele z zaktaddéw

rzemiesiniczych dato poczatek przedsiebiorstwom, ktére rozpoczety dziatalnos¢é w wiekszej skali.

I.2. Definicje, dopuszczalne formy prowadzenia dzialalnos$ci rzemieslniczej,
uwarunkowania prawne.

Definicje rzemiosta i rzemiesinika.

Prébujgc opisa¢ zakres przedmiotowy ,rzemiosta” nalezy przytoczyé jego definicje w ujeciu
Stownika Jezyka Polskiego PWN. Jak podaje to zrédto, rzemiostem jest: 1) drobna wytwoérczose
o charakterze przemystowym, obejmujgca wykonywanie i naprawianie przedmiotéw codziennego
uzytku; umiejetnos¢ wykonywania takich przedmiotéw, fach rzemiesinika wykonujgcego takie
przedmioty; 2) w odniesieniu do dziedzin sztuki: opanowanie techniki (np. malarskiej, pisarskigj),

warsztat twérczy; 3) potocznie pojecie rzemiosta odnosi sie do zawodu, zajecia, fachu jako takiego®.

W ujeciu stownikowym zaznacza sie, co ma w rzeczywisto$ci miejsce, wykorzystywanie w rzemiosle
przemystowych metod produkcji. Wspoétczesne rzemiosto przekroczyto w zakresie technologii faze
przedprzemystowg, przeksztatcajgc sie w duzym stopniu w sektor ustug, jak i w drobny przemyst.

A rekodzieto oraz rzemiosto artystyczne, to tylko pewien segment dziatalnosci rzemiesIniczej©.

& lbidem.

7 Ibidem.

8 Por. J. Szacki, Liberalizm po komunizmie, Krakow 1994, s. 181.

® Stownik Jezyka Polskiego, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa 2005

10 Bondyra, K., Swidurska, A., Wojtkowiak, M. (red.) (2012). Razem dla rozwoju rzemiosta. Poznan: M-Druk
Zaktad Poligraficzno-Wydawniczy Janusz Muszynski, s. 23.
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Rzemiosto w swietle prawa.

Rzemiostem jest zawodowe wykonywanie dziatalnosci gospodarczej przez osobe fizyczng,
z udziatem kwalifikowanej pracy wilasnej, w imieniu wtasnym tej osoby i na jej rachunek, przy
zatrudnieniu do 250 pracownikow. Koniecznym jest tez uznanie takiego podmiotu za:
mikroprzedsiebiorce, matego przedsiebiorce, sredniego przedsiebiorce w rozumieniu ustawy Prawo
przedsiebiorcow. Powyzsza definicja rzemiesinika obowigzywata do konca 2019 roku. Od 1 stycznia
2020 [w tym dniu weszta w zycie czes¢ przepiséw Ustawy z 31 lipca 2019 o zmianie niektérych ustaw
w celu ograniczenia obcigzeh regulacyjnych, Dz.U. z 2020 r. poz. 2159] prawo umozliwia
przedsiebiorcom-rzemiesinikom wybdr takze innej niz wpis w CEIDG formy prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej. Rzemiostem moze sie zajmowaé takze spdétka jawna, komandytowa, komandytowo-
akcyjna czy jednoosobowa spotka kapitatowa. Warunkiem jest jednak, aby co najmniej jeden ze
wspolnikéw miat kwalifikacje zawodowe, a pozostali wspdlnicy byli matzonkiem lub krewnymi w linii
prostej (matzonek, dziecko lub rodzic). Poza zatrudnieniem istotnym parametrem jest wiec takze
poziom rocznego obrotu netto ze sprzedazy towardw, wyrobéw i ustug oraz operacji finansowych,
ktéry nie moze przekroczy¢ 50 min euro oraz suma aktywéw jego bilansu sporzadzonego na koniec

jednego z ostatnich 2 lat, ktéra nie powinna przekroczy¢ rownowartosci w ztotych 43 milionéw euro.

Ustawa o rzemiosle nie wprowadza urzedowego wykazu zawodoéw rzemieslniczych (rodzajéw

rzemiosta), zawiera jedynie wylgczenia o charakterze przedmiotowym.

Do rzemiosta nie zalicza sie dziatalnosci: handlowej, transportowej, ustug hotelarskich, ustug
Swiadczonych w wykonywaniu wolnych zawoddéw, ustug leczniczych oraz dziatalnosci wytwdrczej
i ustugowej artystow plastykow i fotografikdw. Kategorie przedsiebiorcy i rzemiesinika nie byly (i nie
sg) wzajemnie wykluczajgce sie (roztgczne). Tym samym fakt, ze w zakresie wykonywane;j
dziatalnosci gospodarczej dana osoba fizyczna jest przedsiebiorcg, nie wyklucza, ze w rozumieniu
ustawy o rzemiosle bedzie mogta by¢ uznawana za rzemiesinika. Osoba fizyczna wykonujgca ustugi
rzemiesinicze moze wiec by¢ jednoczesnie przedsigbiorcg i rzemiesinikiem. Warto jednak zauwazyc,
ze kazdy rzemiesinik jest przedsiebiorca, ale nie kazdy przedsiebiorca jest rzemiesinikiem. A zatem
rzemieslnicy sg szczegodlng kategorig przedsiebiorcow. Rzemie$lnik odréznia sie od ,klasycznego"
przedsiebiorcy tym, ze:

v' jest to wylgcznie osoba fizyczna lub spoétka cywilna tych osob

v' przedmiot ich dziatalnos$ci stanowi wytgcznie rzemiosto

v' dziatalno$¢ wykonuje sie zawodowo w oparciu o posiadane kwalifikacje

v' rzemiosto wykonywane jest osobiscie, w tym zakresie osoba ta dziata we wtasnym imieniu i na

wiasny rachunek lub w imieniu i na rachunek wspdlnikdow spoftki cywilnej

AN

nie zatrudnia sie wiecej niz 250 pracownikow.

Wykonywanie dziatalnosci w oparciu o przepisy ustawy o rzemiosle powoduje, ze rzemiesinik

dodatkowo ma prawo do zrzeszania sie w cechach i izbach rzemiesIniczych, moze wybiera¢ i by¢

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona16



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

wybieranym do organdéw samorzadu gospodarczego rzemiosta, zazwyczaj korzysta z uproszczonych
(zryczattowanych) form opodatkowania oraz zwolnien i ulg podatkowych na zasadach powszechnie
obowigzujgcych przedsiebiorcow. Réwnoczesnie na mocy ustawy o rzemiosle zobowigzany jest
przestrzega¢é zasad etyki i godnosci zawodowej okreslonych przez samorzad gospodarczy

rzemiostall,

Rzemiostem jest specyficzny rodzaj dziatalnosci gospodarczej, dotyczacy przedsiebiorstw
funkcjonujgcych w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw i dziatajgcych w stosunkowo niewielkiej
skali przy udziale wtasciciela zaktadu. Wyrdznikiem dziatalnosci rzemies$iniczej jest koniecznosc

posiadania przez rzemiesinika formalnego potwierdzenia kwalifikacji zawodowych?2.

Zaktady rzemieslnicze zatrudniajgce do 249 pracownikéw, majg wiec swojg specyfike polegajaca nie
tylko na skali dziatalnosci, ale takze i na udziale ,kwalifikowanej pracy wtasnej” rzemiesinika. Innymi
stowy musi on(a) posiada¢ odpowiednie kwalifikacje (np.: dyplom mistrzowski), aby by¢ w stanie
réwniez samemu wykonywaé wszystkie procesy zwigzane z produkcjg lub oferowaniem ustugi. Na to
wszystko naktadajg sie kompetencje i umiejetnosci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci

gospodarczej oraz postawy zwigzane z etosem rzemies$inikals.

Dziatalnos¢ zaliczana do rzemiosta w mysl Ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle
(Dz.U.2020.2159)

Art. 1. [Dziatalnos¢ zaliczana do rzemiosta]

Przedsiebiorcy wykonujgcy dziatalnos¢ gospodarczg na podstawie ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
- Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1292 i 1495 oraz z 2020 r. poz. 424 i 1086) moga
wykonywacé te dziatalno$¢ z zachowaniem warunkoéw okreslonych w niniejszej ustawie. Dziatalno$¢

takich osob jest zaliczana do rzemiosta4.

Pojecia rzemiosta i rzemiesinika w mysl Ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle
(Dz.U.2020.2159)

Art. 2. [Pojecia rzemiosta i rzemies$lnika]

1. Rzemiostem jest zawodowe wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej przez:

1) osobe fizyczna, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikacji tej osoby i jej pracy wtasnej, w imieniu
wilasnym i na rachunek tej osoby - jezeli jest ona mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo

Srednim przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow lub

1 http://www.cech.nowysacz.com.pl/s23-rzemioslo-w-swietle-prawa.html, dostep: 25.09.2023

12 Bondyra, K., Swidurska, A., Wojtkowiak, M. (red.) (2012). Razem dla rozwoju rzemiosta. Poznaf: M-Druk
Zaktad Poligraficzno-Wydawniczy Janusz Muszynski, s. 24

13 Kosakowska J., Stepnikowski A. (2015). Informator dla rzemie$lnikéw i ich pracownikéw przygotowany
w ramach kampanii informacyjnej ,,Krajowy Fundusz Szkoleniowy dla rzemiosta”

14 Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz. U. z 2020 r. poz. 2159).
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2) wspdlnikow spotki cywilnej oséb fizycznych w zakresie wykonywanej przez nich wspdlnie
dziatalnosci gospodarczej - jezeli spetniajg oni indywidualnie i tgcznie warunki okreslone w pkt 1, lub
3) spotke jawng, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub
3, wszystkich wspdlnikéw i ich pracy wlasnej - jezeli jest ona mikroprzedsiebiorcg, matym
przedsiebiorcg albo $rednim przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo
przedsiebiorcéw, lub

4) spotke komandytowg oséb fizycznych, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3, wszystkich wspdlnikéw i ich pracy wiasnej - jezeli jest ona
mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo srednim przedsigebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6
marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow, lub

5) spotke komandytowo-akcyjng osob fizycznych, z wykorzystaniem zawodowych kwalifikacii,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3, wszystkich wspdlnikéw i ich pracy wiasnej - jezeli jest ona
mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo srednim przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 6
marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow, lub

6) jednoosobowg spotke kapitatowa, powstatg na podstawie art. 551 § 5 ustawy z dnia 15 wrzesnia
2000 r. - Kodeks spotek handlowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1526) w wyniku przeksztatcenia
przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczng, wykonujgcego we wilasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczg, z wykorzystaniem swoich zawodowych kwalifikacji i pracy wiasnej - jezeli powstata
spotka jest mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo $rednim przedsiebiorcg w rozumieniu
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow, lub

7) spotke, o ktorej mowa w pkt 3-5, jezeli dziatalno$¢ gospodarcza jest wykonywana z wykorzystaniem
zawodowych kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lub 3, przynajmniej jednego wspdlnika
i jego pracy witasnej, pod warunkiem ze pozostatymi wspdlnikami sg matzonek, wstepni lub zstepni
wspolnika, lub

8) wspdlnikéw spdtki cywilnej oséb fizycznych w zakresie wykonywanej przez nich wspdlnie
dziatalnosci gospodarczej, jezeli dziatalno$¢ gospodarcza jest wykonywana z wykorzystaniem
zawodowych kwalifikacji przynajmniej jednego wspdlnika i jego pracy wiasnej, pod warunkiem,
ze pozostatymi wspélnikami sg matzonek, wstepni lub zstepni wspdlnika oraz wszyscy wspélnicy
tacznie sg mikroprzedsiebiorcg, matym przedsiebiorcg albo $rednim przedsiebiorcg w rozumieniu
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw.

la. (uchylony).

2. (uchylony).

3. (uchylony).

4. Do rzemiosta nie zalicza sie dziatalnosci handlowej, ustug hotelarskich, dziatalnosci transportowej,
ustug $wiadczonych w wykonywaniu wolnych zawodéw, ustug leczniczych oraz dziatalnosci
wytworczej i ustugowej artystow plastykéw i fotografikow.

5. (uchylony).

6. Rzemieslnikiem jest osoba fizyczna, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, 2 i 8, oraz spdtka, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 3-7.
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Art. 3. [Dowody kwalifikacji zawodowych rzemiesinika; egzaminy przed komisjami egzaminacyjnymi
izb rzemieslniczych]

1. Dowodami kwalifikacji zawodowych w rzemio$le sg:

1) dyplom lub $wiadectwo ukonczenia wyzszej, ponadgimnazjalnej lub ponadpodstawowej szkoty
o profilu technicznym badz artystycznym w zawodzie (kierunku) odpowiadajgcym dziedzinie
wykonywanego rzemiosta;

2) dyplom mistrza w zawodzie odpowiadajgcym danemu rodzajowi rzemiosta;

3) $wiadectwo czeladnicze albo tytut robotnika wykwalifikowanego w zawodzie odpowiadajgcym
danemu rodzajowi rzemiosta;

4) zaswiadczenie potwierdzajgce posiadanie wybranych kwalifikacji zawodowych w zakresie zawodu

odpowiadajgcego danemu rodzajowi rzemiosta.®

Podsumowanie

Nowelizacjg ustawy o rzemiosle poszerzono katalog przedsiebiorcow, ktérych zawodowa
dziatalno$¢é gospodarcza jest rzemiostem. Do konca 2019 roku mogty to byé tylko osoby fizyczne lub
wspolnicy spdtki cywilnej osob fizycznych wykonujgcy dziatalno$é gospodarczg z wykorzystaniem
zawodowych kwalifikacji. Od 1 stycznia 2020 r. do rzemiosta zostaty wtgczone rowniez: spotki jawne,
komandytowe, komandytowo-akcyjne z udziatem wspdélnikow posiadajgcych kwalifikacje zawodowe
(dyplom mistrza lub swiadectwo czeladnicze) lub okreslonych przypadkéw, kiedy tylko jeden ze
wspolnikéw obowigzany jest posiadac kwalifikacje (mistrzowskie lub czeladnicze) oraz jednoosobowe
spotki kapitatowe, kiedy to jej wiasciciel ma ww. odpowiednie kwalifikacje uprawniania. W celu

zweryfikowania, czy podmiot wpisuje sie w definicje rzemiesinika, stuzg dane zawarte w Tabeli nr 4.

Tabela 4. Zdefiniowanie przedsiebiorcy jako rzemiesinika'®

Forma Wielko$¢ | Zakres Obowigzek Rodzaje kwalifikaciji Obowigzek

prowadzenia | przedsieb | dziatalnosci—z posiadania zawodowych w zrzeszania sie w

dziatalnosci iorstwa wytgczeniem kwalifikacji rzemiosle organizacji
dziatalnosci zawodowych rzemiosta: izba

przez: rzemiesInicza
lub cech
Osoba mikro, handlowej przedsiebiorce | dyplom lub Swiadectwo | Nie ma
fizyczna mate, ustug hotelarskich ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
Srednie transportowej ponadgimnazjalnej lub | Obowigzek taki

ustug ponadpodstawowej wystepuje
Swiadczonych w szkoty o} profilu | jedynie w
wykonywaniu technicznym badz | przypadku

wolnych zawodow

artystyczny w zawodzie

zatrudniania

ustug leczniczych (kierunku) pracownikow w
wytworczej odpowiadajgcym celu
ustugowej artystow dziedzinie przygotowania
plastykéw i wykonywanego zawodowego.
fotografikéw rzemiosta

dyplom mistrza

z zawodzie

odpowiadajgcym

danemu rodzajowi

15 Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemio$le (Dz. U. z 2020 r. poz. 2159).
16 https://izbarzemieslInicza.rzeszow.pl/definicja-rzemieslnika/
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rzemiosta
Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego
w zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
zaswiadczenie
potwierdzajgce
posiadanie  wybranych
kwalifikacji zawodowych
w  zakresie zawodu
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Spotka mikro, handlowej wszystkich dyplom lub $wiadectwo | Nie ma
cywilna oséb | mate, ustug hotelarskich | wspdlnikéw lub | ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
fizycznych srednie transportowej przez co | ponadgimnazjalnej Ilub | Obowigzek taki
ustug najmniej ponadpodstawowej wystepuje
Swiadczonych  w | jednego z | szkoty o} profilu | jedynie
wykonywaniu wspolnikow technicznym badz | w przypadku
wolnych zawodéw | pod artystyczny w zawodzie | zatrudniania
ustug leczniczych | warunkiem, ze | (kierunku) pracownikow
wytworczej pozostali sg | odpowiadajgcym w celu
ustugowej artystow | matzonkiem, dziedzinie przygotowania
mikro, mate, | wstepnym lub | wykonywanego zawodowego.
Srednie plastykdw i | zstepnym tego | rzemiosta
fotografikdw wspolnika
dyplom mistrza
z zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego
w zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
zaswiadczenie
potwierdzajgce
posiadanie  wybranych
kwalifikacji zawodowych
w  zakresie zawodu
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Spotka jawna | mikro, handlowej wszystkich dyplom lub $wiadectwo | Nie ma
mate, ustug hotelarskich | wspdlnikdw lub | ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
Srednie transportowej przez co | ponadgimnazjalnej lub | Obowigzek taki
ustug najmniej ponadpodstawowej wystepuje
Swiadczonych  w | jednego z | szkoty o] profilu | jedynie
wykonywaniu wspolnikow technicznym badz | w przypadku
wolnych zawodéw | pod artystyczny w zawodzie | zatrudniania
ustug leczniczych | warunkiem, ze | (kierunku) pracownikow
wytworczej pozostali sg | odpowiadajgcym w celu
ustugowej artystow | matzonkiem, dziedzinie przygotowania
mikro, mate, | wstepnym lub | wykonywanego zawodowego
Srednie plastykow i | zstepnym tego | rzemiosta
fotografikéw wspolnika
dyplom mistrza
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z zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego
w zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Spétka mikro, handlowej wszystkich dyplom lub $wiadectwo | Nie ma
komandytow | mate, ustug hotelarskich | wspdlnikdw lub | ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
a 0sob | $rednie transportowej przez co | ponadgimnazjalnej lub | Obowigzek taki
fizycznych ustug najmniej ponadpodstawowej wystepuje
$wiadczonych  w | jednego z | szkoty o] profilu | jedynie
wykonywaniu wspolnikow technicznym badz | w przypadku
wolnych zawodéw | pod artystyczny w zawodzie | zatrudniania
ustug leczniczych | warunkiem, ze | (kierunku) pracownikow
wytworczej pozostali sg | odpowiadajgcym w celu
ustugowej artystow | matzonkiem, dziedzinie przygotowania
mikro, mate, | wstepnym lub | wykonywanego zawodowego
Srednie plastykéw i | zstepnym tego | rzemiosta
fotografikow wspolnika
dyplom mistrza
z zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego  w
zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Spotka handlowej wszystkich dyplom lub $wiadectwo | Nie ma
komandytow ustug hotelarskich | wspdlnikdw lub | ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
o-  akcyjna transportowej przez co | ponadgimnazjalnej lub | Obowigzek taki
oséb ustug najmniej ponadpodstawowej wystepuje
fizycznych Swiadczonych  w | jednego z | szkoty o] profilu | jedynie
wykonywaniu wspolnikow technicznym badz | w przypadku
wolnych zawodéw | pod artystyczny w zawodzie | zatrudniania
ustug leczniczych | warunkiem, ze | (kierunku) pracownikow
wytworczej pozostali sg | odpowiadajgcym w celu
ustugowej artystow | matzonkiem, dziedzinie przygotowania
mikro, mate, | wstepnym lub | wykonywanego zawodowego
Srednie plastykéw i | zstepnym tego | rzemiosta
fotografikéw wspolnika
dyplom mistrza
z zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego
w zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta
Jednoosobo mikro, handlowej przedsiebiorce | dyplom lub Swiadectwo | Nie ma
wa spétka | mate, ustug hotelarskich ukonczenia wyzszej, | obowigzku.
kapitatowa Srednie transportowej ponadgimnazjalnej lub | Obowigzek taki
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powstata w ustug ponadpodstawowej wystepuje
wyniku Swiadczonych w szkoty o] profilu | jedynie
przeksztatce wykonywaniu technicznym badz | w przypadku
nia sie wolnych zawodow artystyczny w zawodzie | zatrudniania
przedsigbiorc ustug leczniczych (kierunku) pracownikow
y bedacego wytworczej odpowiadajgcym w celu
osobg ustugowej artystow dziedzinie przygotowania
fizyczng mikro, mate, wykonywanego zawodowego
srednie plastykow i rzemiosta
fotografikow
dyplom mistrza
z zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta

Swiadectwo czeladnicze
albo tytut robotnika
wykwalifikowanego

w zawodzie
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta

zaswiadczenie
potwierdzajace
posiadanie  wybranych
kwalifikacji zawodowych
w  zakresie  zawodu
odpowiadajgcym
danemu rodzajowi
rzemiosta

I.3. Struktura rzemiosta.

Struktura organizacji rzemiosta jest uwarunkowana prawnie. Organizacjg nadrzedng jest
Zwigzek Rzemiosta Polskiego,” zatozony w 1933 roku. Zwigzek Rzemiosta Polskiego zrzesza izby
rzemieslnicze, cechy oraz spotdzielnie rzemiesinicze. Zwigzek ten reprezentuje przedsiebiorcow,
dziatajgc w oparciu o Ustawe 2z dnia 23 maja 1991 roku o organizacjach pracodawcow
(Dz.U.2015.2029). Na mocy Trojstronnej Komisji do spraw Spoteczno-Gospodarczych oraz Ustawy z
dnia 24 lipca 2015 roku (Dz.U.2015.1240) o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach
dialogu spotecznego wspétpracuje z organami wiadzy panstwowej, samorzgdowej, a takze z innymi
organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcow. Ponadto od 1991 roku Zwigzek Rzemiosta Polskiego
jest cztonkiem Europejskiej Unii Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

Do podstawowych zadan Zwigzku Rzemiosta Polskiego nalezy:

v' reprezentowanie intereséw rzemiosta i zrzeszonych w Zwigzku organizacji wobec organéw
wiadzy i administracji, sadéw oraz organizacji spotecznych i gospodarczych w kraju i za
granica,

v' prowadzenie i rozwijanie dziatalnosci spoteczno-zawodowej, socjalnej i gospodarczej

w sposéb zapewniajgcy integralnos¢ rzemiosta,

7 https://zrp.pl/
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v pomoc zrzeszonym w Zwigzku organizacjom rzemiosta i matej przedsiebiorczosci w zakresie

realizacji zadan statutowych,

<

podejmowanie inicjatyw legislacyjnych dotyczgcych rzemiosta i matej przedsiebiorczosci,

v’ dziatania w zakresie o$wiaty dla zapewniania wykwalifikowanych kadr dla rzemiosta i matej
przedsiebiorczosci oraz dla gospodarki narodowe;j,

v propagowanie zasad etyki zawodowe;j,

v' podejmowanie wszelkich dziatan, majgcych na celu przygotowanie matych i $rednich

przedsiebiorstw oraz ich organizacji do funkcjonowania w warunkach globalizacji obrotu

towarowego, ze szczegéinym uwzglednieniem jednolitego rynku w Europie!®.

W strukturach Zwigzku Rzemiosta Polskiego dziata 25 izb rzemiosta i przedsiebiorczosci (w tym jedna
branzowa), 453 cechy oraz 58 spoéidzielni rzemieslniczych. Organizacje te dziatajg na podstawie

ustawy o rzemios$le z 22 marca 1989 roku oraz wtasnych statutéw. Strukture organizacyjng rzemiosta

ilustruje ponizszy schemat?®.

Rysunek 1. Struktura organizacyjna rzemiosfa.

IZBY RZEMIOSLA | PRZEDSIEBIORCZOSCI

h 4 v

Spoétdzielnie i hurtownie
zaopatrzenia rzemiosta

Przedsiebiorstwa

Specyfikg samorzadu gospodarczego rzemiosta w Polsce jest brak obligatoryjnej przynaleznosci,
ktéra zostata zniesiona w 1989 r. Z kolei poréwnawczo nalezy wskazaé, ze kluczowg cechg
niemieckiego rzemiosta jest funkcjonowanie jako samorzadu gospodarczego. Wigze sie to
z obligatoryjng przynaleznoscig w ramach wykonywania okreslonych zawodéw do terytorialnej izby

rzemiesiniczej. Przy czym izby rzemieslnicze jako podmioty prawa publicznego realizujg zadania m.

18 Ipidem.
19 |bidem.

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona23



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

in. z zakresu ksztalcenia zawodowego, ktére w Polsce sg prerogatywg jednostek samorzgdu
terytorialnego. W Polsce odmiennie, organizacje samorzadu gospodarczego — izby rzemieslnicze
i gospodarcze majg charakter podmiotéw prawa prywatnego, nie obowigzuje obligatoryjna
przynaleznos$¢ w tych izbach podmiotéw gospodarczych z okreslonych branz. Mimo to izby oraz cechy
rzemiesinicze realizujg w Polsce zadania z zakresu ksztatcenia zawodowego w formie organizaciji tej
formy edukacji. A w przypadku izb rzemiesiniczych w Polsce majg one uprawnienia panstwowe do

przeprowadzania egzaminow i nastepnie wystawiania $wiadectw czeladniczych i mistrzowskich?0.

1.4. Instytucje, podmioty wspierajace rzemiosto na Dolnym Slasku.

Naczelng organizacjg wspierajgcg rzemiosto na Dolnym Slgsku jest Dolnoslgska Izba
rzemieslnicza, ktéra podlega bezposrednio Zwigzkowi Rzemiosta Polskiego (Rysunek 1). Dolnoslgska
Izba Rzemieslnicza we Wroctawiu jest spoteczno-zawodowg organizacjg samorzgdu gospodarczego
rzemiosta oraz federacjg pracodawcow. Posiada osobowos$¢ prawng i dziata na podstawie

v’ Ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz.U. z 2020 r. poz. 2159),

v Ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcow (Dz.U.2022.97),

v Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow (Dz.U.2023.221),

v/ Ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu
spotecznego (Dz.U.2018.0.2232), oraz Statutu Izby, ktéry szczegétowo definiuje podstawowe
cele i zadania Izby wobec zrzeszonych organizacji, urzedéw administracji rzgdowej

i samorzadowej, innych instytucji oraz indywidualnych rzemiesinikow.

Izba jest dobrowolnym czionkiem Zwigzku Rzemiosta Polskiego w Warszawie. Dolno$lgska Izba
Rzemiesinicza we Wroctawiu powstata w 1945 roku i z duzym powodzeniem funkcjonuje do chwili
obecnej. Wraz z dolnoslagskimi cechami tworzy jedng z najsilniejszych organizacji samorzgdu
gospodarczego naszego wojewodztwa. W strukturach Izby dziatajg obecnie 42 organizacje.
Izba przeprowadza egzaminy kwalifikacyjne na tytut czeladnika i mistrza. Od 1945 roku egzamin
czeladniczy ztozyto 160 000 oséb oraz egzamin mistrzowski 40 000 osdéb. Swiadectwa czeladnicze

i dyplomy mistrzowskie sa honorowane we wszystkich krajach Unii Europejskiej?L.

Cechy dzialajgce w strukturach Dolnoslaskiej Izby Rzemiesiniczej:

v Bielawa — Cech Rzemiost Rdznych i Matej Przedsiebiorczosci
Bolestawiec — Cech Rzemiost R6znych i Matej Przedsiebiorczosci
Czestochowa — Cech Kaletnikéw i Rymarzy
Dzierzoniéw — Cech Rzemiost Réznych i Matej Przedsiebiorczosci

Gtogbéw — Cech Rzemiost R6znych

N S XX

Gora — Cech Rzemiost Réznych

2 Bondyra, K. (2020). Ksztatcenie zawodowe o0sob z niepelosprawnoscia w rzemio$le. Humaniora.
Czasopismo Internetowe, 3(31).
2L https://izba.wroc.pl/
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v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Jawor — Cech Rzemiost R6znych

Jelenia Gora — Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorcow

Kamienna Géra — Cech Rzemiost R6znych Oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci
Ktodzko — Cech Rzemiost R6znych Oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczo$ci
Legnica — Cech Rzemiost Réznych

Luban — Cech Rzemiost R6znych i Przedsiebiorczosci

Lubin — Cech Rzemiost Oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczo$ci

Milicz — Cech Rzemiost R6znych

Nowa Sol — Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci

Olesnica — Cech Rzemiost R6znych Oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczo$ci
Otawa — Cech RzemiesInikow i Przedsiebiorcow

Strzegom- Zwigzek Pracodawcéw Branzy Kamieniarskiej

Strzelin — Cech Rzemiost Réznych

Sroda Slgska — Cech Rzemiost Réznych i Matej Przedsiebiorczosci
Swidnica — Cech Rzemiost Réznych i Matej Przedsigbiorczosci

Trzebnica — Cech Rzemiost R6znych

Twardogéra — Cech Rzemiost R6znych

Watbrzych — Cech Rzemiost R6znych i Matej Przedsiebiorczosci

Wotdw — Cech Rzemiost Réznych

Zabkowice Slgskie — Cech Rzemiost Réznych i Matej Przedsiebiorczo$ci
Zgorzelec — Cech Rzemiost Réznych i Matej Przedsiebiorczosci

Ztotoryja — Cech Rzemiost Réznych

Ponadto w wojewddztwie dolnoslgskim znajduje sie szereg cechow i spoidzielni rzemiosta

zrzeszajgcych konkretne zawody min.:

v

AN NN

AN N N N NN

Dolnoslgski Cech Bioenergoterapeutéw i Radiestetéw (Wroctaw)

Dolnoslgski Cech Rzemiost Budowlanych i Matej Przedsiebiorczosci (Wroctaw)
Cech Elektrykéw (Wroctaw)

Cech Kominiarzy (Wroctaw)

Dolnoslagski Cech Rzemiost Metalowych i Motoryzacyjnych oraz Matej Przedsiebiorczosci
(Wroctaw)

Dolnoslgski Cech Bioenergoterapeutéw i Radiestetow (Wroctaw)

Cech Rzemiost Odziezowo—Wtdkienniczych (Wroctaw)

Dolnoslgski Cech Optykéw (Wroctaw)

Cech Rzemiost R6znych we Wroctawiu (Wroctaw)

Terenowy Cech Rzemiost R6znych (Wroctaw)

Cech Rzemiost Skérzanych (Wroctaw)

Bractwo Rzemiost Artystycznych (Wroctaw)

Regionalne Zrzeszenie Gospodarcze (Sobdtka)
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v’ Spotdzielnia RzemiesInicza (Legnica)

Peten wykaz instytucji oraz podmiotéw wspierajgcych rzemiosto na Dolnym Slgsku zamieszczono
w Aneksie nr 1 niniejszego raportu (Baza organizacji dziatajgcych w strukturze rzemiosta na terenie
Dolnego Slgska (izb rzemie$lniczych, cechéw i spétdzielni) oraz innych instytucji lub podmiotéw
wspierajgcych rzemiosto na Dolnym Slgsku.

Tradycyjnymi organizacjami samorzgadu rzemieslniczego sg wiec cechy i izby rzemiesinicze zrzeszone
w Zwigzku Rzemiosta Polskiego. Ich rola z podlegata istotnym przemianom na przestrzeni ostatnich
dekad. Za moment przetomowy nalezy uznaé¢ poczatek transformacji. Zniesiono woéwczas obowigzek
zrzeszania. Przedsigbiorcy zyskali mozliwosci prowadzenia dziatalnosci rzemiedlniczej bez
koniecznosci przynalezenia do cechu. W efekcie poziom zrzeszenia ulegat systematycznemu
obnizeniu. W warunkach gospodarki planowanej, kluczowa rola samorzgdu branzowego zwigzana
byta z zapewnianiem dostepu do niezbednych materiatéw wytwérczych. W kontekscie gospodarki

wolnorynkowej wsparcie tego rodzaju stato sie zbedne?2.

I.5. Zawody rzemieslnicze.

Ustawa o rzemios$le nie wprowadza urzedowego wykazu zawoddéw rzemieslniczych (rodzajow
rzemiosta), zawiera jedynie wylgczenia o charakterze przedmiotowym. Zgodnie z nimi do rzemiosta
nie zalicza sie dziatalnosci handlowej, ustug hotelarskich, dziatalnosci transportowej, ustug
swiadczonych w wykonywaniu wolnych zawodéw, ustug leczniczych oraz dziatalnosci wytworczej
i ustugowej artystow plastykow i fotografikéw. Katalog kwalifikacji zawodowych i rodzajow dziatalnosci
zaliczanej do rzemiosta ksztaltuje praktyka i dziatalnos¢ samych organizacji samorzadu
gospodarczego rzemiosta, w oparciu na uwarunkowaniach o charakterze praktycznym i historycznym.
W praktyce funkcjonujg wykazy zawoddw rzemieslniczych sporzgdzane na potrzeby ksztatcenia
zawodowego i przeprowadzania egzamindw przed komisjami egzaminacyjnymi poszczegdlnych izb

rzemieslniczych, zatwierdzane przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego?2.

W Tabeli nr 5 przedstawiono alfabetyczny wykaz zawodéw rzemiesiniczych wedtug klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy przedstawiony wraz z szesciocyfrowym kodem

zawodu. Za rzemieslnicze uwaza sie 133 zawody.

22 Rzeczy i ludzie. Tozsamosci polskiego rzemiosta. Raport PARP we wspétpracy z SWPS Uniwersytetem
Humanistycznospotecznym. Warszawa 2022 r.

23 Gierszewski, R. (2021). Identyfikacja pracodawcéw rzemie$lnikow realizujacych przygotowanie zawodowe
w kontekscie uwarunkowan prawnych — ustawa o rzemiosle.
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Tabela 5. Wykaz zawodéw rzemiesiniczych.

2023

Nr Kod zawodu | Nazwa zawodu

1 612108 Baca

2 711401 Betoniarz

3 711402 Betoniarz zbrojarz

4 753101 Bielizniarz

5 323002 Bioenergoterapeuta

6 721301 Blacharz

7 721303 Blacharz izolacji przemystowych
8 721306 Blacharz samochodowy

9 721101 Bragzownik

10 711601 Brukarz

11 731301 Bursztyniarz

12 731402 Ceramik wyrobéw uzytkowych i ozdobnych
13 753601 Cholewkarz

14 711501 Ciesla

15 751201 Cukiernik

16 712101 Dekarz

17 732201 Drukarz

18 731802 Dziewiarz

19 741201 Elektromechanik

20 741203 Elektromechanik pojazdéw samochodowych
21 741204 Elektromechanik sprzetu gospodarstwa domowego
22 741205 Elektromechanik urzadzen chtodniczych
23 741208 Elektromonter urzgdzen dzwignicowych
24 741103 Elektryk

25 731701 Fajkarz

26 343203 Florysta

27 343101 Fotograf

28 514101 Fryzjer

29 516401 Fryzjer zwierzat (groomer)

30 753501 Garbarz skor

31 753502 Garbarz skor bez wiosa

32 712202 Glazurnik

33 753102 Gorseciarka

34 731101 Grawer

35 753301 Hafciarka

36 732301 Introligator

37 613001 Juhas

38 753702 Kaletnik

39 711301 Kamieniarz

40 753103 Kapelusznik-czapnik

41 751203 Karmelarz

42 513101 Kelner

43 713303 Kominiarz

44 731803 Koronkarka

45 514202 Kosmetyczka

46 731702 Koszykarz plecionkarz

47 722101 Kowal

48 722102 Kowal wyrobéw zdobniczych

49 753104 Kozusznik

50 753105 Krawiec

51 512001 Kucharz

52 753106 Kusnierz

53 713201 Lakiernik

54 713203 Lakiernik samochodowy

55 721103 Ludwisarz
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2023

56 713101 Malarz tapeciarz

57 723107 Mechanik motocyklowy

58 834103 Mechanik -operator pojazdéw i maszyn rolniczych
59 723103 Mechanik pojazdéw samochodowych

60 731103 Mechanik precyzyjny

61 723310 Mechanik-monter maszyn i urzadzen

62 731302 Metaloplastyk

63 751401 Mtynarz

64 721104 Modelarz odlewniczy

65 753107 Modystka

66 742102 Monter elektronik

67 742117 Elektronik

68 742112 Monter elektronik urzgdzen radiowo-telewizyjnych
69 731202 Monter fortepiandw i pianin

70 712603 Monter instalacji gazowych

71 712617 Monter instalacji gazéw medycznych

72 712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych

73 712401 Monter izolacji budowlanych

74 712403 Monter izolacji przemystowych

75 712903 Monter konstrukcji budowlanych

76 712608 Monter sieci cieplnych

77 712610 Monter sieci gazowych

78 712616 Monter sieci instalacji i urzgdzen sanitarnych
79 712618 Monter sieci i instalacji sanitarnych

80 712612 Monter sieci wodnych i kanalizacyjnych

81 712905 Monter zabudowy i robot wykonczeniowych w budownictwie
82 711202 Murarz

83 711204 Murarz —tynkarz

84 323009 Naturopata

85 753602 Obuwnik

86 753603 Obuwnik miarowy

87 753604 Obuwnik ortopedyczny

88 814290 Operator maszyn i urzgdzen do przetworstwa tworzyw sztucznych
89 722307 Operator obrabiarek skrawajacych

90 722308 Operator obrabiarek sterowanych numerycznie
91 818116 Operator urzadzen przemystu szklarskiego
92 731104 Optyk mechanik

93 325301 Optyk okularowy

94 731207 Organomistrz

95 712203 Parkieciarz

96 751204 Piekarz

97 722104 Podkuwacz koni

98 712204 Posadzkarz

99 731606 Poziotnik

100 321401 Protetyk stuchu

101 751103 Przetwéreca ryb

102 516901 Radiesteta

103 752204 Renowator mebli artystycznych

104 711103 Renowator zabytkéw architektury

105 753108 Rekawicznik

106 722203 Rusznikarz

107 753703 Rymarz

108 731705 Rzezbiarz w drewnie

109 751105 Rzeznik wedliniarz

110 752205 Stolarz

111 711503 Stolarz budowlany

112 752208 Stolarz meblowy

113 712615 Studniarz
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114 712503 Szklarz budowlany

115 712302 Sztukator

116 722204 | Slusarz

117 753402 Tapicer

118 752309 Tartacznik

119 321403 Technik ortopeda

120 712904 Technolog robot wykonczeniowych w budownictwie
121 712404 Termoizoler

122 731809 Tkacz

123 752310 Tokarz w drewnie

124 751107 Wedliniarz

125 712505 Witrazownik

126 514208 Wizazystka /stylistka

127 814104 Wulkanizator

128 753505 Wyprawiacz skoér futerkowych
129 731609 Zdobnik ceramiki

130 731610 Zdobnik szkta

131 711203 Zdun

132 731106 Zegarmistrz

133 731305 Ztotnik-jubiler

W Tabeli nr 6 przedstawiono wykaz zawoddéw rzemieslniczych w ktérych Dolnoslgska Izba

RzemiesInicza we Wroctawiu przeprowadza egzaminy czeladnicze i mistrzowskie.

Tabela 6. Zawody rzemiesiniczych w ktorych dolnosiaska izba rzemiesinicza we Wrocfawiu przeprowadza
egzaminy czeladnicze i mistrzowskie.

Nr Nazwa zawodu

1 Betoniarz

2 Betoniarz-zbrojarz

3 Bioenergoterapeuta

4 Blacharz samochodowy
5 Blacharz

6 Brukarz

7 Ciesla

8 Cukiernik

9 Dekarz

10 Drukarz

11 Elektromechanik pojazdéw samochodowych
12 Elektromechanik

13 Elektryk

14 Fotograf

15 Fryzjer

16 Fryzjer meski

17 Glazurnik

18 Introligator

19 Kamieniarz

20 Kominiarz

21 Kowal

22 Krawiec

23 Kucharz

24 Lakiernik samochodowy
25 Lakiernik

26 Malarz-tapeciarz

27 Mechanik monter maszyn i urzgdzen
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28 Mechanik motocyklowy

29 Mechanik pojazdéw samochodowych

30 Mechanik precyzyjny

31 Metaloplastyk

32 Modystka

33 Monter-elektronik

34 Monter elektronik urzadzen radiowo-telewizyjnych
35 Monter instalacji gazowych

36 Monter instalacji i urzgdzen sanitarnych

37 Monter sieci, instalacji i urzadzen sanitarnych
38 Monter sieci i instalacji sanitarnych

39 Monter izolacji budowlanych

40 Monter konstrukcji budowlanych

41 Monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
42 Murarz — tynkarz

43 Murarz

44 Naturopata

45 Operator obrabiarek skrawajgcych

46 Piekarz

47 Posadzkarz

48 Poztotnik

49 Radiesteta

50 Rusznikarz

51 Introligator

52 Rzeznik-wedliniarz
53 Stolarz

54 | Slusarz

55 Tapicer

56 Technolog robot wykonczeniowych w budownictwie
57 Wedliniarz

58 Wizazystka / Stylistka

59 Zdobnik ceramiki

60 Zegarmistrz

61 Ztotnik-jubiler

Samo rzemiosto mozemy podzieli¢ na kilka sektoréw — branz, w skfad ktérych wchodzag poszczegodline
profesje. Sg jednak i takie, jakich nie jesteSmy w stanie jednoznacznie przypisa¢ do konkretnego

zbioru, poniewaz taczg w sobie elementy z pogranicza kilku dziedzin?4.

24 Ksztatcenie zawodowe i kwalifikacje w rzemio$le w kontekécie zmieniajacych sie potrzeb gospodarki i rynku
pracy. Zwiazek Rzemiosta Polskiego. Warszawa 2020 r.
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1.7. Zidentyfikowanie liczby podmiotéow  prowadzacych  dziatalnos¢
rzemies$lnicza z podzialem na branze w poszczegdlnych powiatach wojewodztwa
dolnoslaskiego.

Préba zidentyfikowania liczby podmiotow prowadzgcych dziatalnos¢ rzemie$lniczg na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego ma charakter pionierski. Z przeprowadzonej analizy danych zastanych
wynika, ze dotychczas nie przeprowadzono zaréwno badan jak i analiz pod katem liczby firm
rzemiesiniczych w wojewddztwie dolnoslgskim. Takich danych nie ma réwniez w odniesieniu do
catego kraju. Informacji na temat liczby rzemieslnikéw oraz przedsiebiorstw rzemiesiniczych nie
posiada Zwigzek Rzemiosta Polskiego, Dolnoslgska Izba Rzemieslnicza oraz poszczegdlne cechy
rzemiesinicze w powiatach wojewddztwa dolnos$lgskiego. W bazach Gtéwnego Urzedu Statystycznego
takze brakuje informacji na temat liczby rzemie$inikow oraz przedsigbiorstw rzemie$lniczych. Jedyna
wzmianka, dotyczgca branzy rzemiesiniczej pojawia sie na stronie internetowej Zwigzku Rzemiosta
Polskiego. ,Dzi$ funkcjonuje w Polsce ponad 2,4 min matych i $rednich przedsiebiorstw,
zatrudniajgcych 6,5 min oséb. Stanowig one przeszio 99 proc. wszystkich polskich przedsiebiorstw.
Mate i $rednie firmy wytwarzajg 40 proc. produktu krajowego brutto. W organizacjach rzemiosta
zrzeszonych jest okoto 300 tys. przedsiebiorstw. Kolejne 300 tys. z rzemiosta wywodzi swdj
rodowod”?5, Te dane sg na tyle ogdlne, ze nie pozwalajg wyciggng¢ jakichkolwiek wnioskow. Jak
wskazujg autorzy Rzgdowego Programu ,Polski Inkubator Rzemiosta” ,trudnos¢ sprawia precyzyjne
okreslenie skali dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez firmy rzemiesinicze. Wynika to m. in. z
problemoéw definicyjnych zwigzanych z wyznaczeniem w Polsce zakresu dziatalnosci rzemiesiniczej.
Dobrowolno$¢ zrzeszania sie w cechach powoduje, ze trudno wyznaczy¢ linie podziatu na niwie
gospodarczej pomiedzy podmiotami zrzeszonymi, a firmami funkcjonujgcymi poza strukturami
rzemiosta. Co wiecej, doprecyzowania wymaga sam obszar aktywno$ci gospodarczej, ktérg w Polsce
okredlamy rzemiostem. Brakuje w tej sferze podstawowych rozréznien analitycznych i tym samym
danych. Dostepne dane statystyczne dotyczgce rzemiosta jako struktury organizacyjnej w Polsce
gromadzone sg na potrzeby sprawozdawczosci dotyczacej dziatalnosci oswiatowej. Natomiast

odnosnie skali aktywnosci gospodarczej nie ma dostepnych danych ani prowadzonych badan?5.

Przeprowadzona analiza jest pierwszg probg policzenia liczby rzemiesinikow i przedsiebiorstw
rzemiesiniczych w wojewddztwie dolnoslgskim. Jedyne dostepne Zrodio danych, ktére pozwala na

identyfikacje dziatalnosci rzemie$lniczej to hurtownia danych CEIDG: https://dane.biznes.gov.pl, z

ktorej pobrano dostepne informacje na temat aktywnych przedsiebiorstw prowadzonych przez osoby

fizyczne w wojewddztwie dolnoslgskim.

Kluczem do analizy danych byto przyporzgdkowanie zawodom rzemies$iniczym kodéw PKD, pod
ktérymi sg prowadzone rzemiesinicze dziatalnosci gospodarcze. Klucz przygotowano na podstawie
analizy tresci charakterystyk zawoddw rzemiesiniczych oraz tresci kodéw PKD, nastepnie ze zbioru

danych wykluczono te dziatalnosci, ktére nie nalezg do dziatalnosci rzemieslniczych (z wykluczeniem

5 https://zrp.pl
26 RZADOWY PROGRAM ,,POLSKI INKUBATOR RZEMIOSEA” Zatacznik do uchwaty nr 73/2021 Rady
Ministréw z dnia 19 maja 2021 r. str. 65-66.
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dziatalnoéci o profilu: handlowa, transportowa, ustugi hotelarskie, ustugi swiadczone w wykonywaniu
wolnych zawoddw, ustugi lecznicze oraz dziatalnosci wytworczej i ustugowej artystow plastykow

i fotografikow oraz przedsiebiorstw, ktdre zatrudniajg powyzej 250 pracownikow).

Zbior danych pobrany z hurtowni biznes.gov.pl jest jedynym petnym zbiorem firm z wojewddztwa
dolnoslaskiego. Obliczone parametry nie pochodzg z préby, tylko z badania catosciowego, nie
zachodzi wiec btgd pomiaru, problem reprezentatywnosci, a estymatory sg nieobcigzone. W chwili

obecnej nie jest dostepne lepsze zrédto danych do szacowania liczby firm rzemieslniczych.

Uwaga metodologiczna: liczbe firm o profilu rzemiesiniczym dla poszczegdlnych powiatéw zliczono
wedtug numeru NIP oraz w oparciu o kody PKD. Podane dane obarczone sg kilkoma btedami, ktére
nie sg mozliwe do weryfikacji. Zrodta btedu: niezalezno$é¢ specyfiki zawodéw od kodéw PKD,
nierealizowanie dziatalnosci pomimo wyboru kodu PKD, wybdr kilkunastu kodoéw dziatalnosci
gospodarczej PKD. Innymi stowy kazdy przedsiebiorca moze dokona¢ wpisu dziatalnosci, ktora bedzie
nosita znamiona dziatalnosci rzemies$lniczej a de facto nie jest dzialalnoscig rzemiesinicza mysl
ustawy. Najwazniejsza uwaga metodologiczna — poczgwszy od 01.10.2020 r. z mocy Ustawy
0 zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia obcigzen regulacyjnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1495
z p6ézn. zm.) Izby Rzemie$inicze przekazujg do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej informacje o uzyskanych kwalifikacjach zawodowych rzemiesinika. Informacje te sg
mozliwe do sprawdzenia w wyszukiwarce CEIDG.. Przedsiebiorcy, ktérzy uzyskali kwalifikacje
zawodowe w rzemiosle przed dniem wejscia w zycie w/w Ustawy, mogg zwréci¢ sie do Izby
z wnioskiem o przekazanie do Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej informacji
o kwalifikacjach zawodowych potwierdzonych przed 1.10.2020 r. Niestety z takiej mozliwosci nie
skorzystato wielu przedsiebiorcow. W zwigzku z powyzszym prezentowane dane sg jedynie
szacunkiem liczby przedsiebiorstw wykonujacych dziatalno$¢ z obszaru rzemiosta, choé niekoniecznie

spetniajg definicje przedsiebiorstwa rzemiesiniczego

Tabela 7. Liczba firm rzemiesiniczych (na podstawie CEIDG wg NIP).

oo Firmy ogétem (na Firmy rzemi_es’lnicze Od_sgtelf firm
owiat podstawie GUS) (na podstawie CEIDG rze’mle_'s,l_mczyc.h z
wg NIP) ogolnej liczby firm
Powiat bolestawiecki 10166 2022 19,9%
Powiat dzierzoniowski 11852 2389 20,2%
Powiat gtogowski 8727 1393 16,0%
Powiat gorowski 3441 641 18,6%
Powiat jaworski 5627 1049 18,6%
Powiat karkonoski 12140 610 5,0%
Powiat kamiennogorski 4857 998 20,5%
Powiat ktodzki 19468 3494 17,9%
Powiat legnicki 6077 1286 21,2%
Powiat lubanski 6757 1566 23,2%
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Powiat lubifski 11090 1692 15,3%
Powiat lwowecki 5191 1360 26,2%
Powiat milicki 4415 1002 22,7%
Powiat olesnicki 12474 3002 24,1%
Powiat otawski 9493 2298 24,2%
Powiat polkowicki 5288 777 14,7%
Powiat strzelinski 4406 902 20,5%
Powiat sredzki 6935 3369 48,6%
Powiat swidnicki 20545 5282 25,7%
Powiat trzebnicki 11518 2629 22,8%
Powiat watbrzyski 7064 1539 21,8%
Powiat wotowski 4697 997 21,2%
Powiat wroctawski 28584 5700 19,9%
Powiat zgbkowicki 7524 1630 21, 7%
Powiat zgorzelecki 9452 1467 15,5%
Powiat ztotoryjski 5491 1015 18,5%
Powiat m. Jelenia Goéra 13416 2387 17,8%
Powiat m. Legnica 14599 2087 14,3%
Powiat m. Wroctaw 141611 24717 17,5%
Powiat m. Watbrzych 14293 1407 9,8%
Ogotem 427198 80707 18,9%

Proba oszacowania przedsiebiorstw rzemiesiniczych w wojewdédztwie dolnoslgskim z uwzglednieniem
branz jest jeszcze trudniejsza. Na opisany wczesniej problem zwigzany z prébg oszacowania liczby
rzemiesinikow i przedsiebiorstw rzemieslniczych (uwaga metodologiczna) naktada sie kolejny problem
metodologiczny. Problemem pojawia sie na etapie sformutowania i zdefiniowania pojecia branza.
Pojecie branza jest pojeciem umownym i nie ma bezposredniego odniesienia do danych
statystycznych. W zwigzku z powyzszym nie mozna w sposéb jednoznaczny przypisaé danych
z bazy REGON prowadzonej przez Gtéwny Urzad Statystyczny do okreslonej branzy. Polska
Klasyfikacja Dziatalno$ci ustala symbole, nazwy i zakres grupowanh klasyfikacyjnych na pieciu réznych
poziomach, tj. sekcji i podsekgii, dziatéw, grup, klas oraz podklas. Zadna z opisanych kategorii nie
definiuje branzy. Dlatego na potrzeby analizy danych postuzono sie opisami branz, ktére uzywane sg
przez cechy rzemieslnicze zrzeszajgce poszczegolne przedsigbiorstwa rzemie$inicze oraz
rzemiesinikow. Dodatkowym problemem jest fakt, ze kazda firma ma prawo przypisa¢ sobie wiecej,
niz jeden kod PKD, zatem liczba kodéw PKD w bazie danych jest wieksza, niz liczba firm. Prébe
podziatu na branze rzemieslnicze dokonano w oparciu o kody PKD, ktére w najblizszym stopniu
mozna przypisa¢ do dziatalnosci rzemies$lniczej. Biorgc pod uwage wymienione trudnosci zebrane
dane majg charakter stricte szacunkowy. Zestawienie wedtug branz przedstawione zostato w Aneksie

nr 3.
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IL. Analiza kondycji ekonomiczno-finansowej rzemiosta na Dolnym Slasku.

Uwzgledniajgc  zréznicowane wyzwania, przed ktorymi staje sektor rzemiesiniczy,
w ramach projektu badawczego dokonano diagnozy aktualnej sytuacji ekonomiczno-finansowej
przedsiebiorstw rzemieslniczych na tym terenie. Analiza kondycji ekonomiczno-finansowej dotyczyta
czterech kluczowych aspektéw, kiére majg wptyw na stabilnos¢ i rozwdj sektora: ogodlnej oceny
sytuacji finansowej i ekonomicznej firm, dynamiki dochodéw w ciggu ostatnich trzech lat, przewidywan
dotyczacych kontynuacji dziatalnosci w przysztosci oraz korzystania z dodatkowych form wsparcia
finansowego, takich jak dotacje czy kredyty. Pierwsze pytanie miato na celu zorientowanie sig, jak
przedsigbiorcy sami oceniajg swojg sytuacje finansowg i ekonomiczng. Drugie pytanie pozwolito
zrozumieé, czy przedsiebiorstwa rzemiesinicze zanotowaty wzrost, spadek, czy tez utrzymywaty
stabilnos¢ dochoddéw w ostatnich trzech latach. Trzecie pytanie dotyczyto plandéw i przewidywan
przedsiebiorcéw na kolejne pie¢ lat, co pozwolito zorientowaé sie w perspektywach dla sektora
rzemieslniczego w analizowanym okresie. Ostatnie pytanie odnosito sie do wsparcia finansowego,
z ktoérego przedsiebiorstwa mogg korzystaé w trudniejszych okresach lub przy realizowaniu
dodatkowych inwestycji. Celem analizy kondycji ekonomiczno-finansowej rzemiosta byto nie tylko
zrozumienie obecnej sytuacji, ale takze identyfikacja mozliwych obszaréw wsparcia i interwenciji, ktére
mogg przyczyni¢ sie do zréwnowazonego rozwoju rzemiosta w wojewoddztwie dolnoslgskim. Analize
wynikébw badan, ktére przeprowadzone zostaty wsrdd rzemiesinikéw oraz przedsigbiorstw
rzemiesiniczych wzbogacono analizg odpowiedzi przedstawicieli organizacji wspierajgcych dziatalnos¢

rzemieslniczg dotyczacych kondycji ekonomiczno-finansowej rzemiosta w wojewddztwie dolnoslgskim.

I.L1. Ocena sytuacji finansowej / ekonomicznej przedsiebiorstw
rzemieslniczych.

Analiza udzielonych odpowiedzi na pytanie o ocene sytuacji finansowej/ekonomicznej
przedsiebiorstw rzemiesiniczych w wojewddztwie dolnoslgskim pokazuje réznorodne postrzeganie
sytuacji finansowej przez przedsiebiorcow. Najwieksza grupa przedsiebiorcéw — 36,3%, uwaza, ze ich
sytuacja ekonomiczna jest przecietna. Wiele firm rzemie$lniczych na Dolnym Slgsku utrzymuje sie na
stabilnym poziomie, ale bez wyraznych sukceséw czy probleméw finansowych. Co trzecie
przedsiebiorstwo uczestniczace w badaniu — 32,3% negatywnie ocenia swojg sytuacje finansowg
/ ekonomiczng, w tym 23,4% respondentéw uwaza, ze ich sytuacja finansowa jest raczej zia,
dodatkowo 8,9% badanych ocenia jg jako bardzo zlg. Pozytywnie sytuacje finansowg
przedsigbiorstwa ocenia tgcznie 30,6% firm, w tym niewielki procent, bo 6,3% respondentéw, ocenia
sytuacje finansowg swojego przedsiebiorstwa jako bardzo dobrg, natomiast 24,3% uwaza, ze ich
sytuacja finansowa jest dobra. Tylko niewielki odsetek respondentéw (0,8%) nie byt w stanie okresli¢
sytuacji finansowej swojego przedsiebiorstwa lub uznat, Zze trudno jest to jednoznacznie ocenié. Wyniki
wskazujg na pewne podzialty w ocenie sytuacji finansowej przedsiebiorstw rzemie$lniczych. Chociaz
wiekszos¢ ocen ksztattuje sie wokét Sredniej, istnieje znaczgca liczba przedsiebiorcow, ktorzy
doswiadczajg trudnosci finansowych i borykajg sie z problemami finansowymi. Konieczne jest wiec

wsparcie dla tego sektora, zwlaszcza dla firm doswiadczajgcych trudnosci. Jednoczes$nie istnieje
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stabilna grupa, ktéra ocenia swojg sytuacje jako dobrg lub bardzo dobrg. Branza rzemiesinicza jest
zroznicowana pod wzgledem kondycji finansowej i ekonomicznej przedsiebiorstw, co moze wynikac

z réznic w dostepie do zasoboéw, specyfiki rynku czy zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Rysunek 2. Jak ocenia Pan/Pani sytuacje finansowg / ekonomiczng przedsiebiorstwa rzemiesiniczego,
ktére Pan/Pani reprezentuje? (N=350, w %).

36,3%
8,9%
6,3%
Bardzo dobra Dobra Przecietna Raczej zta Bardzo zta Nie
wiem/trudno
powiedziec

Tabela 8. Jak ocenia Pan/Pani sytuacje finansowa / ekonomiczng przedsiebiorstwa rzemiesiniczego, ktére
Pan/Pani reprezentuje? (N=350, w %).

N %
Bardzo dobra 22 6,3%
Dobra 85 24,3%
Przecietna 127 36,3%
Raczej zta 82 23,4%
Bardzo zta 31 8,9%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 3 0,8%
Ogoétem 350 100,0%

Mozna zauwazy¢ pewne roznice w percepcji sytuacji finansowej w zaleznosci od wielkoSci
przedsiebiorstwa. W grupie samozatrudnionych (rzemiesinikéw) sytuacja finansowa jest dosc¢
zréznicowana, z istotnym odsetkiem osdb oceniajgcych swojg sytuacje jako raczej zig lub bardzo zig
(tacznie 51,9%). Jednakze, pewien odsetek (25,5%) ocenia swojg sytuacje jako dobrg lub bardzo
dobrg, co wskazuje na réznorodnos¢ doswiadczeh w tej grupie. W przedsiebiorstwach
rzemiesiniczych zatrudniajgcych od 1 do 9 pracownikéw sytuacja wydaje sie byé bardziej stabilna,
z wiekszo$cig oceniajacg swojg sytuacje jako dobra lub przecietng (tacznie 70,5%). Mniejszy odsetek
ocenia sytuacje jako zig (tacznie 25,2%). W przedsiebiorstwach z wigkszg liczbg pracownikéw (10-49)
sytuacja finansowa jest generalnie oceniana jako przecietna przez 49,2% respondentéw, ale takze
jako bardzo dobra przez 13,1%, co jest najwyzszym odsetkiem w tej kategorii w poréwnaniu do innych

grup. Wieksze przedsiebiorstwa rzemiesinicze majg tendencje do pozytywniejszej oceny swojej
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sytuacji finansowo-ekonomicznej w poréwnaniu do mniejszych przedsiebiorstw i samozatrudnionych
rzemiesinikow. W mniejszych przedsiebiorstwach i wsréd samozatrudnionych rzemieslnikow
doswiadczenia sg bardziej zréznicowane, z wigkszym odsetkiem negatywnych ocen sytuacji

finansowe;.

Tabela 9. Ocena sytuacji finansowo / ekonomicznej przedsigbiorstw rzemiesiniczego z uwzglednieniem
wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie Ol dc_) 9 ol 1 d9 4:9
pracownikéw pracownikéw
Bardzo dobra 8,5% 2,7% 13,1%
Dobra 17,0% 30,6% 18,0%
Przecietna 22,6% 39,9% 49,2%
Raczej zta 34,9% 18,6% 18,0%
Bardzo zta 17,0% 6,6% 1,6%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 0,0% 1,6% 0,0%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Przedsiebiorstwa rzemiesinicze z podregionu jeleniogoérskiego i miasta Wroctaw wskazaty stosunkowo
wiecej pozytywnych ocen (,bardzo dobra” i ,dobra”) w poréwnaniu do innych podregionéw. Podregion
Waltbrzyski charakteryzuje najwyzszy odsetek ocen ,bardzo ztych” (13,1%), a podregion legnicko-
gtogowski ma najwyzszy odsetek ocen ,raczej ztych” (27,5%). Podregion Wroctawski i miasto Wroctaw
majg stosunkowo nizsze odsetki negatywnych ocen (,raczej zta” i ,bardzo zta”) w poréwnaniu do
innych podregionéw, co moze wskazywaé na lepszg sytuacje finansowg przedsiebiorstw
rzemiesiniczych w tych podregionach. Rdznice w ocenach sytuacji finansowo-ekonomicznej w réznych
podregionach mogg wynika¢ z wielu czynnikéw, takich jak réznice w strukturze gospodarczej, dostepie
do rynkéw zbytu, poziomie konkurencji czy warunkach lokalnych. Wielkosci te mogg odzwierciedla¢

réznice w warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w réznych czesciach regionu.

Tabela 10. Ocena sytuacji finansowo / ekonomicznej przedsiebiorstw rzemiesiniczego z uwzglednieniem
podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo. (N=350, w %).

Podregion F;odrggmn Podregion Podregion Podregion m.
. AN egnicko- . .
jeleniogorski . waltbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Bardzo dobra 8,5% 5,0% 4,9% 5,4% 6,9%
Dobra 28,8% 20,0% 16,4% 24,3% 27,6%
Przecietna 30,5% 35,0% 36,1% 39,2% 37,9%
Raczej zta 20,3% 27,5% 27,9% 25,7% 19,8%
Bardzo zta 11,9% 10,0% 13,1% 5,4% 6,9%
Nie wiem/trudno 0,0% 2,5% 1,6% 0,0% 0,9%
powiedzie¢
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Uwzgledniajgc rodzaj branzy reprezentowanej przez badane przedsiebiorstwa rzemiesinicze wynika,

iz w wiekszosci branz dominuje "przecietna" ocena sytuacji finansowo-ekonomicznej. Branze
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elektryczna/elektroniczna oraz motoryzacyjna wyrdzniajg sie stosunkowo wysokim odsetkiem
pozytywnych ocen. Natomiast branze odziezowa i drzewna majg najwiekszy odsetek firm

z negatywng oceng sytuacji.

Tabela 11. Ocena sytuacji finansowo / ekonomicznej przedsiebiorstw rzemiesiniczego z uwzglednieniem
branzy. (N=350, w %).

. Nie

E?j%rgf; Dobra Przecietna Rif;ej Be;r}{c;zo wiem/trudno

powiedzie¢
Branza budowlana 6,5% 20,4% 40,9% 23,7% 8,6% 0,0%
Branza drzewna 8,3% 8,3% 41,7% 25,0% 16,7% 0,0%
Slmrz:n%‘;gyczna J 0,0% 40,0% 26,7% 33,3% 0,0% 0,0%
Branza motoryzacyjna 8,8% 36,8% 32,4% 14,7% 5,9% 1,5%
Branza odziezowa 0,0% 30,0% 25,0% 25,0% 20,0% 0,0%
SBZ'i‘gzr:k%rzemySbwa B o 23,2% 40,6% 24,6% 7,2% 1,4%
Branza spozywcza 18,2% 0,0% 45,5% 27,3% 9,1% 0,0%
Branza ustug osobistych 8,0% 22,0% 30,0% 28,0% 10,0% 2,0%

Kolejnym elementem analizy kondycji badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych byta ocena sytuacji
finansowej w okresie ostatnich trzech latach. Warto zauwazy¢, ze najwieksza grupa przedsiebiorcéw,
reprezentujgca 40,0% badanych, wskazata na stabilnos¢ dochodéw, ktére w analizowanym okresie
pozostaty na tym samym poziomie. Blisko co trzecie badane przedsiebiorstwo — 31,2% doswiadczyto
spadku dochodéw z dziatalnosci gospodarczej. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze wiecej
niz co czwarta badana firma rzemieslnicza — 25,4%, odnotowata wzrost dochodéw w ciggu ostatnich
trzech lat. Niewielki odsetek respondentow (3,4%) nie byt w stanie jednoznacznie okresli¢ sytuaciji
finansowej swojego przedsiebiorstwa lub uznat, Zze trudno jest to oceni¢. Dane wskazujg na
stosunkowo zrownowazong sytuacje finansowg w branzy rzemies$lniczej w ciggu ostatnich trzech lat.
Jednakze, nieco wiecej firm doswiadczyto spadku dochoddéw niz tych, ktére zanotowaty wzrost, co
moze wskazywa¢ na znaczne wyzwania w sektorze rzemieslniczym w ciggu ostatnich trzech lat.
Niemniej jednak, istnieje takze znaczaca grupa przedsiebiorstw, ktére odnotowaty wzrost dochodéw,
co $wiadczy o mozliwosciach rozwoju i ekspansji w niektérych segmentach rynku rzemiesiniczego (np.
branza elektryczna/elektroniczna oraz motoryzacyjna). Branza rzemiesinicza jest silnie zré6znicowana
ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci, wielko$¢ przedsiebiorstwa czy tez lokalizacje. Te czynniki moga

wptywacé sytuacje finansowg badanych podmiotéw.
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Rysunek 3. Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsigebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowato wzrost, czy spadek dochodoéw z dziatalnosci? (N=350, w %).

40,0%
31,2%
25,4%
3,4%
Wazrost Spadek Bez zmian Nie wiem/trudno
powiedziec

Tabela 12. Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowalo wzrost, czy spadek dochodéw z dziatalnosci? (N=350, w %).

N Procent
Wzrost 89 25,4%
Spadek 109 31,2%
Bez zmian 140 40,0%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 12 3,4%
Ogotem 350 100,0%

Samozatrudnieni rzemieslnicy doswiadczyli najwiekszego spadku dochodéw (39,6%), co moze
wskazywa¢ na wyzwania zwigzane z prowadzeniem jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej w
branzy rzemies$lniczej. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 1 do 9 pracownikéw miaty rowny odsetek
wzrostu i spadku dochoddéw (27,3%), ale najwiekszy odsetek badanych firm (42,6%) nie zauwazyt
zmian, co moze wskazywac na stabilno$¢ finansowg w tej kategorii przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa
zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikdw miaty najwiekszy wzrost dochoddéw (29,5%), co moze
sugerowac, ze wieksze przedsiebiorstwa rzemiesinicze mogg mie¢ lepszg zdolnos¢ do adaptacji i
radzenia sobie z wyzwaniami rynkowymi. Wyniki te mogg mie¢ implikacje dla polityk wsparcia dla
réznych typdw przedsiebiorstw rzemieslniczych, z uwzglednieniem ich specyficznych potrzeb
i wyzwan.

Tabela 13. Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowafo wzrost, czy spadek dochodbéw z dziafalnosci? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci

przedsiegbiorstwa. (N=350, w %).
Wielkos¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie Ol il dc_) 9 Ozl dc_> 4:9
pracownikow pracownikow
Wzrost 19,8% 27,3% 29,5%
Spadek 39,6% 27,3% 27,9%
Bez zmian 36,8% 42,6% 37, 7%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 3,8% 2,7% 4,9%
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0%
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WS$&rdd przedsiebiorstw rzemiesiniczych z podregionu legnicko-gtogowskiego odnotowano najnizszy
odsetek firm ktére zadeklarowaty wzrost dochoddw (12,5%) i najwyzszy odsetek przedsigbiorstw
rzemiesiniczych ze spadkiem dochoddéw (40,0%). Moze to wskazywaé na trudnosci gospodarcze
w tym podregionie. W podregionie jeleniogérskim i w miescie Wroctaw odnotowano stosunkowo
wysoki odsetek przedsiebiorstw ze wzrostem dochodéw, odpowiednio 32,2% i 31,0%. Warunki dla
dziatalnosci rzemie$lniczej moga by¢ tutaj korzystniejsze. Przedsiebiorstwa rzemiesinicze
w podregionie watbrzyskim i podregionie wroctawskim majg $rednie wartosci wzrostu i spadku
dochodow, co moze wskazywaé na stabilno$é ekonomiczng przedsiebiorstw rzemieslniczych z tych

podregionow.

Tabela 14. Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowato wzrost, czy spadek dochodéw z dziaftalnosci? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w ktérym
zlokalizowane jest przedsiebiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Podrgglon Podregion Podregion Podregion m.
. A legnicko- . .
jeleniogorski n watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Wzrost 32,2% 12,5% 16,4% 25,7% 31,0%
Spadek 30,5% 40,0% 37,7% 28,4% 26,7%
Bez zmian 35,6% 42,5% 39,3% 41,9% 40,5%
Nie wiem/trudno 1,7% 5,0% 6,6% 4,1% 1,7%
powiedzie¢
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Uwzgledniajgc rodzaj branzy, reprezentowanej przez przedsiebiorstwa rzemieslnicze biorgce udziat
w badaniu, sytuacja finansowa przedsiebiorstw rzemieslniczych w ciggu ostatnich 3 lat rozni sie
znacznie. Branza motoryzacyjna i ustug osobistych prezentujg sie stosunkowo dobrze, podczas gdy
branze odziezowa i drzewna doswiadczyty wiekszych trudnosci. Branza motoryzacyjna wyrdznia sie
pozytywnie, z 36,8% firm deklarujgcych wzrost dochodéw. Jest to najwyzszy odsetek wsréd
wszystkich badanych branz. Branza odziezowa prezentuje sie najmniej optymistycznie. Az 65,0% firm
z tej branzy zanotowato spadek dochoddéw w ciggu ostatnich 3 lat, co jest najwyzszym wskaznikiem
spadku wsrdd wszystkich analizowanych branz. Branza drzewna réwniez boryka sie z wyzwaniami,
z 417% firm

przemystowa/metalowa/szklarska majg zblizone wskazniki, z lekkg przewagg firm, ktére nie

deklarujgcych  spadek  dochoddéw. Branza  budowlana i  branza
doswiadczyly zadnych zmian w dochodach (odpowiednio 49,5% i 37,7%). W obu branzach odsetek
firm, ktére zanotowaly wzrost dochoddw, jest nieco nizszy niz te, ktére doswiadczyly spadku. Branze
elektrycznalelektroniczna i spozywcza majg zblizone wskazniki wzrostu i spadku dochoddéw, z nieco
wiekszym odsetkiem firm, ktdre nie zauwazyly zadnych zmian. Branza ustug osobistych ma prawie
réwny podziat miedzy firmami, ktére zanotowaly wzrost, spadek lub nie zauwazyty zadnych zmian

w dochodach.
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Tabela 15. Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowalo wzrost, czy spadek dochodéw z dziatalnosci? Wyniki z uwzglednieniem branz. (N=350, w %).

Bez Nie

Wzrost Spadek ; wiem/trudno

zmian B

powiedzie¢
Branza budowlana 22,6% 25,8% 49,5% 2,2%
Branza drzewna 12,5% 41,7% 37,5% 8,3%
Branza elektryczna / elektroniczna 20,0% 20,0% 46,7% 13,3%
Branza motoryzacyjna 36,8% 20,6% 39, 7% 2,9%
Branza odziezowa 20,0% 65,0% 15,0% 0,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 23,2% 34,8% 37, 7% 4,3%
Branza spozywcza 18,2% 27,3% 54,5% 0,0%
Branza ustug osobistych 30,0% 36,0% 32,0% 2,0%

W  odpowiedzi na pytanie dotyczgce przysziosci  przedsiebiorstw  rzemieslniczych
w wojewodztwie dolnoslgskim i ich planéw na kolejne 5 lat, zdecydowana wiekszos¢ respondentdw,
stanowigca az 81,4%, wyrazita che¢ kontynuacji prowadzenia swojej dziatalnosci rzemiesiniczej. To
bardzo pozytywny sygnat, wskazujgcy na to, ze mimo wszelkich wyzwanh, sektor rzemieslniczy na
Dolnym Slgsku jest zdecydowanie zywotny i jego przedstawiciele wierzg w jego przyszto$é. Jednakze,
pewna niewielka czes¢ respondentéw, doktadnie 5,7%, zadeklarowata, ze nie ma zamiaru
kontynuowaé dziatalnosci rzemieslniczej w kolejnych latach. Co wskazuje na trudnosci finansowe,
brak nastepcow, czy zmieniajgce sie warunki rynkowe, ktére moga wptynaé na decyzje o zaprzestaniu
prowadzenia dziatalnosci. Dodatkowo, 12,9% respondentéw wyrazito niepewnos$¢ co do przysziosci
ich przedsiebiorstw, deklarujgc, ze na ten moment nie wiedza, czy bedg kontynuowaé dziatalnosc
w kolejnych latach. Ta niepewnos¢ moze byé spowodowana nieprzewidywalnoscig rynku,
niepewnoscia co do przysztych regulacji prawnych, czy tez innych indywidualnych przyczyn
zwigzanych z  konkretnym przedsigbiorstwem. Reasumujgc  wiekszo$¢ przedsigbiorcow
rzemieslniczych na Dolnym Slgsku planuje kontynuowaé swojg dziatalno$¢ w najblizszej przysziosci,
co jest optymistyczng wiadomoscig dla sektora. Zdefiniowano takze pewne wyzwania i niepewnosci,
ktére mogg wptyng¢ na decyzje o kontynuacji dziatalnosci, ktére wskazujg na potrzebe wsparcia

sektora rzemiesiniczego.
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Rysunek 4. Jakie sg Pana/Pani przewidywania dotyczgce przyszfosci przedsiebiorstwa rzemiesiniczego,
ktore Pan/Pani reprezentuje? Czy przedsiebiorstwo planuje kontynuowa¢ prowadzenie swojej
dziatalnosSci w kolejnych 5 latach? (N=350, w %).

prowadzenie dziatalnosci rzemiesiniczej w

Tak, planuje/planujemy kontynuowaé |
kolejnych latach

I 81,4%

Na ten moment nie wiem ’ | 12,9%

Nie planuje/ nie planujemy kontynuowaé
. . . s 5,7%
dziatalnosci rzemieslniczej

Tabela 16. Jakie sq Pana/Pani przewidywania dotyczgce przysziosci przedsiebiorstwa rzemiesiniczego,
ktore Pan/Pani reprezentuje? Czy przedsiebiorstwo planuje kontynuowaé¢ prowadzenie swojej
dziatalnosSci w kolejnych 5 latach? (N=350, w %).

N %

Tak, planuje/planujemy kontynuowac prowadzenie

. o ST - 285 81,4%
dziatalnosci rzemiesiniczej w kolejnych latach
Na ten moment nie wiem 45 12,9%
Nie p.IaPUJ.e/ nie planujemy kontynuowac¢ dziatalnosci 20 57%
rzemiesiniczej
Ogotem 350 100,0%

Samozatrudnieni rzemieslnicy sa najmniej pewni co do kontynuowania dziatalnosci gospodarczej w
okresie kolejnych pieciu lat (17,0% samozatrudnionych rzemieslnikow nie planuje kontynuaciji
dziatalnosci a 10,4% jest niepewnych). Przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 1 do 9 pracownikow sg
bardziej pewne co do przysztosci (84,2% planujgcych kontynuowaé dziatalnos¢, 10,9% nie planuje
prowadzi¢ dziatalnosci w okresie kolejnych pieciu lat. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 10 do 49
pracownikbw s3g najbardziej przekonane co do kontynuowania dziatalnosci (88,5% planujacych
kontynuacje dziatalnosci gospodarczej). Wieksze przedsiebiorstwa rzemiesinicze wydajg sie byc¢
bardziej pewne swojej przyszitosci i majg tendencje do planowania kontynuacji dziatalnosci, w okresie
kolejnych pieciu lat w poréwnaniu do mniejszych przedsiebiorstw i samozatrudnionych rzemiesinikow.
Niepewnos¢ i brak planéw kontynuacji dziatalnosci wsréd samozatrudnionych moga wynikaé
z wyzwan zwigzanych z prowadzeniem jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, takich jak
niestabilnos¢ dochoddéw i braku wsparcia. Te réznice w ocenie planéw dotyczgcych przysztosci moga

mie¢ implikacje dla strategii wsparcia i rozwoju przedsigbiorstw rzemiesIniczych réznych wielkosci.
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Tabela 17. Czy przedsiebiorstwo planuje kontynuowaé prowadzenie swojej dziatalnosci w kolejnych
5 latach? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wiekszos¢

Wielkosé¢ zatrudnienia
— Od 1do 9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie gy o
pracownikéw pracownikow
Tak, planuje/planujemy kontynuowac
prowadzenie dziatalnosci 72,6% 84,2% 88,5%
rzemiesiniczej w kolejnych latach
Na ten moment nie wiem 10,4% 4,9% 0,0%
Nie planuje/ nie planujemy
kontynuowac dziatalnosci 17,0% 10,9% 11,5%
rzemiesiniczej
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0%
przedsiebiorstw  rzemies$lniczych we  wszystkich  podregionach  wojewddztwa

dolnoslgskiego planuje kontynuowac dziatalno$¢ w kolejnych 5 latach, z odsetkiem wskazan, ktéry
waha sie od 79,7% do 82,4%. Podregion jeleniogérski ma najwyzszy odsetek przedsiebiorstw, kidre
sg niepewne co do przyszitosci (13,6%). Podregiony legnicko-glogowski, wroctawski i miasto Wroctaw
majg stosunkowo wysokie odsetki przedsiebiorstw, kidre nie planujg kontynuowaé dziatalnosci (od
13,5% do 15,5%), co moze sugerowaé, ze pewna czes¢ przedsiebiorstw w tych podregionach

doswiadcza trudnosci.

Tabela 18. Czy przedsiebiorstwo planuje kontynuowaé prowadzenie swojej dziatalnosci w kolejnych
5 latach? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w ktorym zlokalizowane jest przedsigebiorstwo. (N=350,
w %).

Podregion Todrggl(lon Podregion Podregion Podregion m.
jeleniogorski egnicko- watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Tak,
planuje/planujemy
kontynuowaé
prowadzenie 79,7% 80,0% 82,0% 82,4% 81,9%
dziatalnosci
rzemieslniczej w
kolejnych latach
Na ten moment 13,6% 5,0% 6,6% 4,1% 2,6%
nie wiem
Nie planuje/ nie
planujemy
kontynuowac 6,8% 15,0% 11,5% 13,5% 15,5%
dziatalnosci
rzemieslniczej
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Kontynuacje dziatalnosci planuje 100,0% przedsiebiorstw z branzy spozywczej. Z kolei branza
odziezowa ma najwiekszy odsetek firm (15,0%), ktdére nie planujg kontynuacji dziatalnosci.
W wiekszosci branz istnieje pewien odsetek firm, kidére nie sg pewne swojej przysziosci, ale

w wiekszosci przypadkdw jest to mniej niz 20% firm w danej branzy.
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Tabela 19. Czy przedsigbiorstwo planuje kontynuowaé prowadzenie swojej dziatalnosci w kolejnych 5
latach? Wyniki z uwzglednieniem branz. (N=350, w %).

Tak,
planuje/planujemy | Nie planuje/
kontynuowaé nie planujemy | Naten
prowadzenie kontynuowa¢ | moment
dziatalnosci dziatalnosci | nie wiem
rzemieslniczej w | rzemieslniczej
kolejnych latach

Branza budowlana 79,6% 5,4% 15,1%
Branza drzewna 87,5% 0,0% 12,5%
Branza elektryczna / elektroniczna 80,0% 6,7% 13,3%
Branza motoryzacyjna 77,9% 7,4% 14, 7%
Branza odziezowa 65,0% 15,0% 20,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 84,1% 5,8% 10,1%
Branza spozywcza 100,0% 0,0% 0,0%
Branza ustug osobistych 86,0% 4,0% 10,0%

W odpowiedzi na pytanie dotyczace korzystania z dodatkowego wsparcia finansowego, takiego jak
dotacje czy kredyty, przez przedsiebiorstwa rzemieslnicze w wojewddztwie dolnoslgskim, wiekszos¢
respondentow (76,3%) wskazala, ze nie korzysta z takiego wsparcia w prowadzeniu swojej
dziatalnosci. Znaczgca czes$é firm rzemiesiniczych w regionie jest w stanie utrzymac sie samodzielnie,
nie polegajgc na zewnetrznych zrodtach finansowania. Z drugiej strony, 23,7% respondentéw
potwierdzito, ze korzysta z dodatkowego wsparcia finansowego. Wskazuje to na potrzebe korzystania
z dodatkowych $rodkéw w celu wsparcia dziatalnosci, co moze wynikaé z r6znorodnych przyczyn,
takich jak inwestycje w rozwoj, pokrycie deficytow budzetowych czy odpowiedz na inne wyzwania
finansowe. Wiekszos¢ przedsiebiorstw rzemieslniczych w wojewddztwie dolnoslgskim zdaje sie byc¢
niezalezna finansowo i nie korzysta z dodatkowego wsparcia finansowego. Istnieje pewna grupa firm,
ktéra dostrzega potrzebe zewnetrznego wsparcia w celu zapewnienia ciggtosci i rozwoju swojej

dziatalnosci.

Rysunek 5. Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia
finansowego, np. dotacji lub kredytow, do prowadzenia swojej dziatalno$ci? (N=350, w %).

23,7%

WTak
JNie

76,3%
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Tabela 20. Czy przedsigbiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia

finansowego, np. dotacji lub kredytéw, do prowadzenia swojej dziatalnosci? (N=350, w %).
N Procent
Tak 83 23,7%
Nie 267 76,3%
Ogoétem 350 100,0%

Samozatrudnieni rzemiesinicy najrzadziej korzystajg z dodatkowego wsparcia finansowego, co moze
wynika¢ z mniejszych potrzeb finansowych, mniejszej skali dziatalnosci lub potencjalnych barier
w dostepie do takiego wsparcia. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 pracownikow korzystajg
z wsparcia finansowego czesciej niz samozatrudnieni, co moze odzwierciedla¢ wieksze potrzeby
finansowe i lepszy dostep do réznych form wsparcia. Przedsigbiorstwa zatrudniajgce od 10 do 49
pracownikbw majg najwyzszy odsetek korzystania z wsparcia finansowego, co moze wynikac
z wiekszych potrzeb kapitatowych i mozliwosci uzyskania wsparcia dzieki wiekszej skali dziatalnosci
i lepszemu dostepowi do informac;ji i zasobdw.

Tabela 21. Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia
finansowego, np. dotacji lub kredytow, do prowadzenia swojej dziatalnosci? Wyniki z uwzglednieniem
wielkoSci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos$¢ zatrudnienia
L Od 1do9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie o . e
pracownikow pracownikow
Tak 17,0% 25,1% 31,1%
Nie 83,0% 74,9% 68,9%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Badane przedsiebiorstwa rzemieslnicze z podregionu watbrzyskiego najliczniej korzystajg
z dodatkowego wsparcia finansowego (34,4%), co moze sugerowacd, ze przedsigbiorstwa w tym
podregionie majg wieksze potrzeby finansowe lub lepszy dostep do dostepnych form wsparcia.
Podregion wroctawski ma najnizszy odsetek korzystania ze wsparcia (16,2%), co moze wskazywaé na
nizsze zapotrzebowanie na wsparcie finansowe lub na bariery w dostepie do wsparcia w tym
podregionie. Przedsiebiorstwa rzemiesInicze z podregionéw: jeleniogorski, legnicko-gtogowski i miasta
Wroctaw wskazujg na sredni poziom korzystania ze wsparcia.

Tabela 22. Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia

finansowego, np. dotacji lub kredytow, do prowadzenia swojej dziatalnosci? \Wyniki z uwzglednieniem
podregionu, w ktéorym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Podrgglon Podregion Podregion Podregion m.
. L legnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Tak 28,8% 20,0% 34,4% 16,2% 21,6%
Nie 71,2% 80,0% 65,6% 83,8% 78,4%
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona44



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

Branza drzewna ma najwyzszy wskaznik firm korzystajgcych z dodatkowego wsparcia (29,2%),
podczas gdy branza odziezowa ma najnizszy wskaznik (15,0%). W wiekszosci branz, odsetek firm nie

korzystajgcych z dodatkowego wsparcia finansowego przekracza 70%.

Tabela 23. Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia
finansowego, np. dotacji lub kredytéw, do prowadzenia swojej dziatalnosci? \Wyniki z uwzglednieniem
branzy. (N=350, w %).

Tak Nie
Branza budowlana 23,7% 76,3%
Branza drzewna 29,2% 70,8%
Branza elektryczna / elektroniczna 26,7% 73,3%
Branza motoryzacyjna 25,0% 75,0%
Branza odziezowa 15,0% 85,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 20,3% 79,7%
Branza spozywcza 27,3% 72, 7%
Branza ustug osobistych 16,0% 84,0%

llosciowg analize sytuacji finansowej i ekonomicznej przedsiebiorstw rzemieslniczych w wojewodztwie
dolnoslgskim wzbogacono opiniami przedstawicieli branzy wspierajgcej dziatalno$¢ rzemie$inicza
(izby, cechy rzemieslnicze oraz spétdzielni rzemiesiniczych) biorgcych udziat w wywiadach na temat
rzemiosta. Analiza opinii reprezentantdw organizacji rzemieslniczych jest kluczowa dla zrozumienia
kondycji lokalnej gospodarki. Zdaniem uczestnikéw badania sytuacja finansowa i ekonomiczna
przedsigbiorstw rzemiesiniczych w danym regionie jest zlozona i zréznicowana. Generalnie opinie
przedstawicieli branzy sg zréznicowane. Podczas gdy niektérzy uwazajg, ze "jest dobra sytuacja
finansowa i ekonomiczna", inni twierdzg, ze " kondycja finansowa firm nie jest dobra ". Wiele zalezy
od specyfiki dziatalnosci oraz skali przedsiebiorstwa. Jak wskazuje jeden z przedstawicieli, "duze
zaklady dziatajg bez probleméw, mate natomiast napotykajg trudnosci". Niektorzy przedstawiciele
branzy wskazujg na pogarszajaca sie sytuacje branzy rzemiesiniczej, na ktérag negatywny wplyw
maja globalne wydarzenia. Jak podkreslono, sytuacja "nie jest najlepsza, jest to zwigzane
z pandemig, kryzysem wywotanym na Ukrainie". Problemem dla przedsiebiorstw rzemieslniczych sa
rosngce koszty prowadzenia dziatalnosci. Jak wskazujg niektorzy, "boryka sie branza spozywcza
ze wzgledu na koszty zwigzane z poborem energii elektrycznej". Inny przedstawiciel podkresla, ze
"przedsiebiorcy narzekajg na wysokie ceny, koszty utrzymania". Inny przedstawiciel dodaje, ze "z
kazdym rokiem jest coraz gorzej. Optat coraz wiecej a zarobek coraz mniejszy". Czes¢ przedstawicieli
branzy nie ma wyrobionego zdania na temat sytuacji ekonomicznej w branzy rzemiesiniczej, Jak

moéwi jeden z nich: "Nie wiem, nie prowadze statystyk".

Opinie przedstawicieli organizacji wspierajgcych dziatalno$¢ rzemieslniczg na temat wsparcia
finansowego i ekonomicznego, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i krajowym oraz ocena dostepnosc¢
i efektywnosc¢ Zrodet finansowania dla przedsigbiorstw rzemiesiniczych w wojewddztwie dolnoslgskim
jest bardzo zréznicowana. Wielu przedstawicieli organizacji wspierajgcych rzemiosto w wojewddztwie

dolnoslaskim uwaza, ze wsparcie finansowe jest niewystarczajgce. Jak podkreslono, "jest bardzo
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staba, nie ma otwartych drég dofinansowania" oraz "mate firmy nie majg wsparcia od panstwa
i dlatego niechetnie przyjmujg uczniow". Inny przedstawiciel wskazuje, ze "mate przedsiebiorstwa
rzemiesinicze nie majg zadnego wsparcia. Muszg radzi¢ sobie same". Niektorzy respondenci uwazaja,
ze wsparcie istnieje, ale jest niewystarczajace. Jak wskazuje jeden z nich, "majg wsparcie
finansowe i ekonomiczne", ale inny dodaje, ze "jest to niewielkie wsparcie, mogtoby by¢ lepsze".
Niektorzy przedstawiciele branzy nie maja zdania na temat wsparcia finansowego
i ekonomicznego. Respondenci wskazali takze na konkretne formy wsparcia, ktére bylyby
korzystne dla przedsiebiorstw rzemiesiniczych, takie jak "kredyty bankowe o niskim stopniu
oprocentowania" czy "dodatkowe ulgi dla matych przedsiebiorstw". Chociaz niektérzy respondenci
wskazujg na istniejgce formy wsparcia, to ogodlny ton odpowiedzi sugeruje, ze sg one
niewystarczajgce lub nieadekwatne do potrzeb branzy rzemieslniczej. Istnieje potrzeba zwiekszenia
wsparcia finansowego i ekonomicznego dla przedsigbiorstw rzemieslniczych w wojewddztwie
dolnoslgskim. Wazne jest, aby wsparcie byto skierowane do matych przedsiebiorstw, ktére stanowig
znaczng czes$¢ branzy rzemiesiniczej i czesto borykajg sie z najwiekszymi trudnosciami. Odpowiednie
programy wsparcia powinny by¢é promowane wsrdod przedsiebiorcow, tak aby byli oni $wiadomi

dostepnych mozliwosci i mogli z nich skorzystaé.

Rzemiosto w wojewddztwie dolnoslagskim jest zréznicowane i obejmuje wiele branz, od tradycyjnych
do nowoczesnych. W zwigzku z tym kondycja ekonomiczno-finansowa poszczegoinych branz
rzemiosta w regionie moze sie rézni¢. Wptyw na to majg rézne czynniki, takie jak popyt na konkretne
ustugi czy produkty, konkurencja, koszty produkcji, a takze ogdlna sytuacja gospodarcza w kraju i na
Swiecie. Przedstawicieli organizacji wspierajgcych rzemiosto zapytano o réznice w kondycji
ekonomiczno-finansowej miedzy réznymi branzami rzemiosta w wojewddztwie dolnoslgskim oraz
wskazanie branz, ktére dobrze prosperuja, a ktére zmagajg sie z trudnosciami. Wiele opinii wskazuje,
ze branze takie jak fryzjerstwo, mechanika pojazdow samochodowych, $lusarstwo oraz
elektryka prosperuja dobrze w wojewodztwie dolnoslaskim. Jak podkreslono, "fryzjerzy, Slusarze,
stolarze" oraz "mechanik pojazdéw samochodowych, elektromechanik" to wiodace branze. Inni
dodajg, ze "fryzjerzy, mechanicy, elektrycy" to zawody, ktére obecnie dobrze prosperuja. Jedna
z opinii stwierdza: "Prosperujg fryzjerzy, Slusarze, stolarze", podczas gdy inna zauwaza: "Dobrze
prosperuje mechanik pojazdéw samochodowych, elektromechanik". Z drugiej strony, niektére branze
rzemiosta w Dolnym Slasku napotykajg na trudnosci. Wiele opinii wskazuje na branze
spozywcza, gastronomiczng oraz budowlang jako te, ktére obecnie zmagaja sie z wyzwaniami.
Jak zauwazono, "piekarnictwo, cukiernictwo, mate firmy budowlane" majg trudnosci. Inni wskazujg na
"branze spozywczg i gastronomiczng" oraz "stolarstwo" jako te, ktére obecnie zmagajg sie
z wyzwaniami. Jedna =z opinii podkresla: "Najgorzej pokrzywdzona branza spozywcza
i gastronomiczna", podczas gdy inna zauwaza: "Zmagajg sie z trudnosciami stolarstwo. Natomiast
budownictwo, hydraulicy, elektrycy, fryzjerzy to wiodgce branze." Niektérzy przedstawiciele
organizacji wspierajacych rzemiosto nie majag zdania na temat kondycji ekonomiczno-
finansowej réznych branz w regionie. Jak stwierdza jeden z respondentéw: "Nie wiem", podczas

gdy inny dodaje: "Wszystko zalezy od przedsiebiorcy". Konkludujgc branze, kidére sg bardziej
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zwigzane z ustugami codziennymi (np. fryzjerzy, mechanicy), czy tez z nowoczesnymi technologiami
(elektrycy, mechanicy pojazdéw) wydajg sie lepiej prosperowa¢ w wojewddztwie dolnoslgskim.
Natomiast branze, ktére sg bardziej tradycyjne lub zwigzane z produkcjg na matg skale (np. piekarze,
cukiernicy, kowale) doswiadczajg wiekszych trudnosci. Moze byé to spowodowane zmianami
w preferencjach konsumenckich, konkurencjg z duzymi firmami oraz zmianami technologicznymi.
Mozna wiec przyjac, ze jest potrzeba wsparcia dla tradycyjnych branz rzemiesiniczych w celu pomocy
w dostosowaniu sie do nowoczesnych realiéw rynku. Branze zwigzane z codziennymi ustugami lub
nowoczesnymi technologiami prosperujg, co moze wskazywa¢ na kierunek, w ktérym powinny
podagzaé inwestycje i szkolenia. Mate firmy, niezaleznie od branzy, mogg doswiadczac¢ trudnosci, co
wskazuje na potrzebe wsparcia dla matych przedsiebiorstw w zakresie finansowania, szkolenia

i dostosowania do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

I.2. Analiza najwazniejszych barier i probleméw przedsiebiorstw
prowadzacych dziatalnos$¢ rzemieslnicza oraz sposobow ich rozwiazania.

Przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ rzemiesliniczg spotykajg sie z wieloma wyzwaniami
i barierami, ktére moga wplywa¢ na rozwdj i stabilno$¢ ich firm. Bariery nie majg tylko charakteru
ekonomicznego, ale dotyczg takze aspektéw prawnych, edukacyjnych oraz technologicznych. Aby
lepiej zrozumie¢ otoczenie biznesowe, w ktéorym dziatajg rzemieslnicy oraz scharakteryzowaé ich
potrzeby, oczekiwania i problemy, przeprowadzono pogtebiong analize opartg na odpowiedziach
przedsiebiorcéw biorgcych udziat w badaniu. Analize wzbogacono opiniami przedstawicieli organizaciji
wspierajgcych dziatalno$¢ rzemiesiniczg (izby, cechy rzemiesinicze oraz spotdzielnie rzemiesinicze).
Celem omawianych analiz bylo poznanie najwazniejszych barier oraz zasobéw i wsparcia
potrzebnego do pokonania tych przeszkéd. Dodatkowo, zostata réwniez poruszona kwestia
dostepnosci informacji i wsparcia dla przedsiebiorcéw, aby zrozumieé, czy istniejgce zasoby sg
wystarczajgce i adekwatne do potrzeb branzy rzemiesiniczej. W ponizszej analizie przedstawione

zostaty kluczowe wnioski i obserwacje w oparciu o zebrane odpowiedzi.

Wsrdd najwazniejszych barier, z ktérymi borykajg sie przedsiebiorstwa rzemiesinicze wysokie podatki
sg jednym z gtéwnych probleméw dla przedsigbiorcéw, z czym zgadza sie az 66,9% respondentow.
Wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci, takie jak koszty energii, medidw, materiatdw czy pracy, sa
kolejnym powaznym problemem, ktory podkreslita blisko potowa badanych firm — 48,7%. Wzrost cen
jest takze znaczacym obcigzeniem, z ktérym zmaga sie 39,2% przedsiebiorcow. Brak
wykwalifikowanych pracownikéw na rynku stanowi kolejne wyzwanie, ktére zostato zidentyfikowane
przez 24,5% badanych. Z kolei niepewnos¢ sytuacji gospodarczej, ktéra moze wplywac na stabilnosé
i przewidywalno$¢ biznesu, zostata wskazana jako bariera przez 21,0% uczestnikéw ankiety. Wysokie
koszty zwigzane z zatrudnianiem i utrzymaniem pracownikéw, w tym rosngce pensje, zostaty
podkreslone przez 17,3% ankietowanych. Natomiast zbyt duza konkurencja na rynku jest kolejnym
aspektem, ktory stanowi trudnos$é¢ dla 11,5% respondentéw. Pozostate odpowiedzi wskazane przez
respondentow zostaty przedstawione w Tabeli nr 24. Suma prezentowanych odpowiedzi jest wigksza

niz 100,0% ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania maksymalnie pieciu odpowiedzi. Wyniki badania
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prezentujg szereg wyzwan, ktére powinny zostaC rozwigzane w celu wsparcia rozwoju sektora
rzemie$lniczego. Zdiagnozowano potrzebe dziatahh na rzecz optymalizacji i obnizenia obcigzen
podatkowych oraz wsparcia w zakresie kosztédw operacyjnych przedsigbiorstw rzemie$iniczych.
Zasadne jest przemyslenie obecnych obcigzeh podatkowych z my$lg o ulgach i zachetach dla
przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Dodatkowo, poprawa wspétpracy z instytucjami edukacyjnymi moze
przyczyni¢ sie do zaspokojenia potrzeb sektora w zakresie wykwalifikowanej sity roboczej. Inwestycje
w edukacje zawodowg i programy szkoleniowe, ktére przygotowujg specjalistdw do pracy w branzy
rzemiesiniczej, mogg odpowiedzie¢ na wyzwanie braku wykwalifikowanych pracownikéw. Réwniez
wzmachnianie relacji pomiedzy przedsiebiorstwami rzemieslniczymi a szkotami branzowymi moga
prowadzi¢ do lepszego przygotowania mfodych ludzi do pracy w sektorze oraz promowac rzemiosto
jako atrakcyjng Sciezke kariery. Warte rozwazenia jest takze rozwiniecie programéw wsparcia
finansowego oraz doradztwa dla matych i $rednich przedsiebiorstw rzemiesiniczych, co moze
przyczyni¢ sie do ich stabilnosci i wzrostu. Konieczne wydaje sie takze zwiekszenie przejrzystosci
i przewidywalnosci przepiséw prawnych dotyczgcych dziatalnosci rzemieslniczej, co z kolei moze
przyczynic¢ sie do zwiekszenia pewnosci i stabilnosci tego sektora. Wydaje sie, ze przy odpowiednim
wsparciu, rzemiosto moze nie tylko przetrwaé, ale rowniez rozkwita¢, przynoszac korzysci zaréwno dla

przedsiebiorcéw, jak i dla spotecznosci lokalnych.

Tabela 24. Jakie sa Pana/Pani zdaniem najwazniejsze bariery i problemy, ktérych doswiadcza
przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje?(N=350, w %).

N %
Wysokie podatki 232 66,9%
Wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci (koszty energii, mediow,
) : 169 48,7%

koszty materiatow, koszty pracy itp.)
Wzrost cen 136 39,2%
Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku 85 24,5%
Niepewnos¢ sytuaciji gospodarczej 73 21,0%
Wysokie koszty zwigzane =z zatrudnianiem i utrzymaniem

o ; "y 60 17,3%
pracownikoéw (rosngce pensje pracownikow)
Zbyt duza konkurencja na rynku 40 11,5%
Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy 27 7,8%
Niejasnosc¢ przepiséw prawa, zmienno$¢ przepisow 27 7,8%
Niska rentownos¢ / zbyt niski dochdd / zysk 23 6,6%
Niewystarczajgce wsparcie branzowe 14 4,0%
Wymogi administracyjne (np. zbyt duza liczba wymaganych

. I, 13 3,7%
pozwolen, koncesiji)
Rozwdj technologiczny, wypierajgcy tradycyjne rzemiosto 11 3,2%
Trudnos¢ w uzyskaniu dodatkowego finansowania 10 2,9%
Niewystarczajgca wspotpraca ze szkotami branzowymi 8 2,3%
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Dla samozatrudnionych rzemieslnikow najwiekszym wyzwaniem s3g niewatpliwie obcigzenie
podatkowe. Az 76,4% badanych rzemiesInikédw wskazato wysokie podatki jako gtéwng przeszkode w
prowadzeniu dziatalnosci. Ponadto wzrost cen oraz wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci sg
réwniez istotnymi problemami dla tej grupy — odpowiednio 44,3% oraz 40,6% wskazan. Co ciekawe,
tylko niewielki odsetek samozatrudnionych rzemiesinikow (4,7%) dostrzega problem w braku
wykwalifikowanych pracownikéw na rynku, co jest zrozumiate biorgc pod uwage ich indywidualny
charakter dziatalnosci. W przypadku przedsiebiorstw rzemiesiniczych zatrudniajagcych do 9
pracownikow, wysokie podatki oraz koszty prowadzenia dziatalnosci rowniez dominujg jako gtdéwne
bariery — 64,5% i 55,2% wskazanh. Dla tej grupy, brak wykwalifikowanych pracownikéw jest bardziej
dotkliwy — 31,1% respondentow podkresla ten problem. Natomiast ws$réd przedsiebiorstw
rzemiesiniczych zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw, brak wykwalifikowanych pracownikow
staje sie najbardziej palgcym problemem — 37,7% badanych wskazuje go jako gtéwng bariere.
Chociaz wysokie podatki i koszty prowadzenia dziatalnosci nadal sg istotne dla tej grupy,
z odpowiednio 54,1% i 41,0% wskazan, to jednak problem z rekrutacjg wykwalifikowanej sity roboczej

jest bardziej dotkliwy w poréwnaniu z mniejszymi przedsiebiorstwami.

Tabela 25. Jakie sga Pana/Pani zdaniem najwazniejsze bariery i problemy, ktérych doswiadcza
przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje? Wyniki z uwzglednieniem wielkoSci
przedsigbiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
— Od 1do 9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie 7 o
pracownikow pracownikow
Brak o wykwalifikowanych 4.7% 31.1% 37.7%
pracownikéw na rynku
ngjasno§9 przepisow prawa, 4.7% 8.7% 9.8%
zmienno$¢ przepisow
Niepewnos¢ sytuacji gospodarczej 21, 7% 21,9% 16,4%
grlae\;l)\lrozyécrgzye przedsigbiorcom 1,9% 8.2% 16,4%
N|ewystgrczajgca yvspoipraca ze 1,9% 2.2% 3.3%
szkotami branzowymi
Niewystarczajgce wsparcie branzowe 1,9% 4,4% 6,6%
;\lzlzlgi rentownos¢ / zbyt niski dochod 7.5% 6.6% 4.9%
ROZWOJ. technol'oglczny, wypierajacy 8.5% 1,1% 0.0%
tradycyjne rzemiosto
'I_'rudnosc w uzyskaniu dodatkowego 0.9% 3.8% 3.3%
finansowania
Wymogi administracyjne 2,8% 4,4% 3,3%
Z\Qi,;{(:l(rlgéci koszty prowadzenia 40,6% 55.2% 41,0%
Wysokie  koszty  zwigzane @z
zatrudnla_ml,em I utrzymanlem 4.7% 23.0% 21.3%
pracownikow (rosngce pensje
pracownikow)
Wysokie podatki 76,4% 64,5% 54,1%
Wzrost cen 44,3% 38,8% 29,5%
Zbyt duza konkurencja na rynku 16,0% 8,7% 11,5%
Brak o wykwalifikowanych 4.7% 31.1% 37.7%
pracownikéw na rynku
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0%
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Wysokie podatki sg najczesciej wskazywang barierg przez przedsiebiorstwa we wszystkich branzach.
Jednakze rézne branze majg czasami odmienne specyficzne problemy, takie jak brak
wykwalifikowanych pracownikbw w branzy motoryzacyjnej czy niepewnos¢ sytuacji gospodarczej
w branzy elektrycznej/elektronicznej. Wysokie podatki to najczesciej wskazywana bariera przez
przedsiebiorstwa we wszystkich branzach. Szczegodlnie dotkliwe w branzy spozywczej (90,9%)
i branzy elektrycznej/elektronicznej (73,3%). Wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci jest to problem
dla wiekszosci branz, z najwyzszymi wskaznikami w branzy motoryzacyjnej (54,4%) i branzy
odziezowej (55,0%). Wzrost cen jest szczegolnie dotkliwy dla branzy spozywczej (63,6%) oraz branzy
budowlanej (43,0%). Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku najbardziej odczuwalny w branzy
motoryzacyjnej (35,3%). Niepewnos¢ sytuacji gospodarczej jest najbardziej dotkliwa dla branzy
elektrycznej/elektronicznej (40,0%). Wysokie koszty zwigzane z zatrudnianiem sg najwiekszym
problemem w branzy ustug osobistych (26,0%). Zbyt duza konkurencja na rynku jest najbardziej
odczuwalna w branzach odziezowej (15,0%) i branzy motoryzacyjnej (14,7%). Szczegotowe
informacje na temat probleméw istotnych dla kazdej branzy rzemies$iniczej prezentuje Tabela nr 26.
Analizujgc wyniki nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz porébwnywane branze nie byty réwnoliczne — niektore
branze reprezentowalo w badaniu kilkadziesigt firm, a niektére kilkanascie, co ma wplyw na
procentowy rozktad odpowiedzi.

Tabela 26. Jakie sa Pana/Pani zdaniem najwazniejsze bariery i problemy, ktéorych doswiadcza

przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350,
w %).
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Wysokie podatki 66,7% | 62,5% | 73,3% | 66,2% | 55,0% | 63,8% | 90,9% | 68,0%
Wysokie kaszty prowadzenia 46,2% | 25,0% | 26,7% | 54,4% | 55,0% | 56,5% | 54,5% | 48,0%
dziatalnosci
Wzrost cen 43,0% | 29,2% | 33,3% | 44,1% | 45,0% | 20,3% | 63,6% | 48,0%

Brak wykwalifikowanych 21,5% | 20,8% | 13,3% | 35,3% | 10,0% | 31,9% | 9,1% | 18,0%
pracownikéw na rynku

Niepewnos¢ sytuacji gospodarczej 18,3% | 25,0% | 40,0% | 22,1% | 20,0% | 21,7% | 0,0% | 20,0%
Wysokie koszty zwigzane z
zatrudnianiem i utrzymaniem
pracownikéw (rosngce pensje
pracownikow)

Zbyt duza konkurencja na rynku 11,8% | 12,5% | 6,7% | 14,7% | 15,0% | 8,7% 0,0% | 12,0%
Nieprzychylne przedsigbiorcom 9,7% | 12,5% | 6,7% | 7,4% | 15,0% | 4,3% | 0,0% | 6,0%
prawo pracy

Niejasnosc¢ przepiséw prawa,
zmiennos$¢ przepiséow

Niska rentownos$¢ / zbyt niski dochod

14,0% | 20,8% | 6,7% | 17,6% | 10,0% | 17,4% | 18,2% | 26,0%

5,4% 8,3% 6,7% 5,9% 5,0% 5,8% 0,0% | 20,0%

54% | 0,0 | 0,0 | 88% | 25,0% | 10,1% | 0,0% | 2,0%

/ zysk

E"ew}’StarczaJaceWSparc'e 32% | 42% | 0,0% | 1,5% | 250% | 43% | 0,0% | 2,0%
ranzowe

Wymogi administracyjne 2,2% 42% | 13,3% | 2,9% | 10,0% | 1,4% 0,0% 6,0%
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Rozwdj technologiczny, wypierajgcy
tradycyjne rzemiosto

Trudnos¢ w uzyskaniu dodatkowego
finansowania

Niewystarczajgca wspotpraca ze
szkotami branzowymi

2,2% 8,3% 0,0% 2,9% 5,0% 4,3% 0,0% 2,0%

3,2% 4,2% 0,0% 2,9% 5,0% 4,3% 0,0% 0,0%

3,2% 0,0% 0,0% 1,5% 0,0% 2,9% 0,0% 4,0%

RzemiesInikow i przedsiebiorstwa rzemieslnicze zapytano takze o wskazanie zasobdw oraz rodzajow
wsparcia, ktére mogtoby pomodc przedsiebiorstwom rzemiesiniczym w pokonaniu zdefiniowanych
wczesniej przeszkdd i barier w ich rozwoju. Ze wzgledu na mozliwos¢ wskazania przez ankietowanych
maksymalnie pieciu odpowiedzi, ich suma jest wieksza niz 100,0%. Wyniki badania dotyczgcego
potrzeb wsparcia przedsiebiorstw rzemiesiniczych wskazujg na istotne obszary, ktére mogtyby poméc
w przeciwdziataniu napotykanym przeszkodom. Najbardziej pozgdane przez respondentéw jest
wprowadzenie ulgi podatkowej dla matych i $rednich przedsiebiorstw, co pomogtoby zmniejszy¢
obcigzenie finansowe. Az 62,1% ankietowanych uwaza to za kluczowy $rodek wsparcia. Kolejnym
waznym aspektem jest stabilno$¢ gospodarcza, na ktérg zwraca uwage 41,4% przedsiebiorcéw, co
podkresla ich potrzebe pewnosci i przewidywalnosci w prowadzeniu biznesu. Ponadto, 25,9%
uczestnikdw badania wskazato na znaczenie programéw finansowania, takich jak dotacje, pozyczki,
fundusze venture capital czy kredyty preferencyjne. Z kolei dla 21,6% przedsiebiorcéw wazne jest
wsparcie w zakresie szkolen dla pracownikéw. Dla przedsiebiorstw rzemiesiniczych cheé¢ ciggtego
doskonalenia i rozwijania kompetencji w zakresie rzemiosta wydaje sie kluczowa. 12,8%
ankietowanych zaznaczyto, ze prawo pracy sprzyjajgce przedsiebiorcom jest wazne dla rozwoju ich
firm. Jednym z wazniejszych aspektéw jest réwniez wsparcie prawne, ktére dla 11,7% respondentéw
jest niezbedne do skutecznego prowadzenia dziatalnosci. Wazne dla rzemieslnikébw oraz
przedsigbiorstw rzemieslniczych sg takze mozliwos¢ zatrudnienia wykwalifikowanych pracownikéw, na
co zwrdcito uwage 10,2% uczestnikdw, oraz inwestycje w edukacje (9,9%), ktére wskazujg na
potrzebe tworzenia wiezi z instytucjami edukacyjnymi i koniecznos¢ inwestowania w edukacje
branzowg. Pozostate odpowiedzi wskazane przez respondentéw przedstawiono w Tabeli nr 27. Dla
przedsiebiorstw rzemiesiniczych kluczowe jest zaréwno wsparcie finansowe, jak i edukacyjne, a takze
stabilne i przewidywalne otoczenie gospodarcze. Przedsigbiorstwa rzemiesinicze doswiadczajg wielu
barier, ale wskazujg takze konkretne srodki wsparcia, ktére mogtyby przyczyni¢ sie do ich rozwoju
i konkurencyjnosci. Najbardziej pozadane formy wsparcia koncentrujg sie na ulgach podatkowych,
stabilnosci gospodarczej i dostepie do finansowania. Oczekiwane jest stworzenia korzystnego
$rodowiska dla MSP, ktére stanowig wazng cze$¢ gospodarki. W oparciu o powyzsze wyniki, zasadne
wydaje sie przemy$lenie strategii wsparcia dla przedsiebiorstw rzemies$lniczych, koncentrujgc sie
przede wszystkim na ulgach podatkowych, stabilnosci gospodarczej oraz dostepie do finansowania.
Wazne jest takze inwestowanie w edukacje branzowg i tworzenie mozliwosci dla rozwoju kompetenc;ji

pracownikéw w rzemiosle.
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Tabela 27. Jakie zasoby lub wsparcie mogfoby poméc przedsigbiorstwu rzemiesiniczemu, ktére Pan/Pani
reprezentuje w pokonaniu tych przeszkéd? (N=350, w %).

N %
Ulgi podatkowe (ulgi podatkowe dla matych i $rednich
przedsiebiorstw, ktére pomagajg zmniejszy¢ obcigzenie 213 62,1%
finansowe)
Stabilno$¢ gospodarcza 142 41,4%
Programy finansowania (dotacje, pozyczki, fundusze venture
; ) 89 25,9%
capital, czy kredyty preferencyjne)
Szkolenia dla pracownikéw 74 21,6%
Prawo pracy sprzyjajace przedsigbiorcom 44 12,8%
Wsparcie prawne 40 11,7%
Mozliwo$¢ zatrudnienia wykwalifikowanych pracownikow 35 10,2%
Inwestycje w edukacje (wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi i
. ! ; . 34 9,9%
inwestycje w edukacje branzowag)
Wsparcie w zakresie dostepu do rynkow i produktow 24 7,0%
Wym_lana. informacji z innymi podmiotami — zdobycie wiedzy 16 4.7%
branzowe;j.
Wspotdzielenie infrastruktury z innymi rzemiesinikami, tworzenie
) : 15 4,4%
wspaolnych przestrzeni roboczych.
Mozliwos¢ skorzystania z przygotowania zawodowe Iub
. . L 13 3,8%
praktycznej nauki zawodu uczniow
Wsparcie sektorowe (wsparcie branzowe, stworzenie klastrow czy
g 12 3,5%
stowarzyszen biznesowych),
Uzyskanie wiekszej wiedzy na temat wsparcia organizacyjnego, 10 2 9%
finansowego, skorzystania z programow '

Analizujgc  wyniki badania dotyczacego wsparcia, ktére mogtoby pomoéc przedsiebiorstwom
rzemie$lniczym w pokonaniu napotykanych przeszkdd z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa
mozna zauwazy¢ pewne interesujgce tendencje. Dla najmniejszych przedsiebiorstw rzemiesiniczych
(nie zatrudniajgcych pracownikow) najwazniejszym wsparciem okazaty sie ulgi podatkowe, z 59,4%
wskazujgcych je jako kluczowe. Stabilno$¢ gospodarcza réwniez jest istotna dla tej grupy, z 40,6%
wskazujgcych te kwestie. Takze programy finansowania sg nie mniej istotne dla samozatrudnionych —
25,5% wskazan. W przypadku przedsiebiorstw rzemieslniczych zatrudniajgcych do 9 pracownikow,
ulgi podatkowe sg kluczowe — 61,2% wskazuje je jako wazne. Dla tej grupy, szkolenia dla
pracownikéw stajg sie bardziej istotne, z 23,0% wskazujgcych je jako potrzebne. Wsparcie w zakresie
dostepu do rynkéw i produktow rowniez jest wazne, z 35,0% wskazujgcych te kwestie. Dla
przedsiebiorstw rzemiesiniczych zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw, ulgi podatkowe sg
najwazniejsze, z 62,3% wskazan. Szkolenia dla pracownikéw dla takich przedsiebiorcow stajg sie
szczegolnie wazne, z az 45,9% wskazujgcych je jako kluczowe. Stabilnos¢ gospodarcza jest rowniez
bardzo istotna, z 57,4% wskazujacych te kwestie. Niezaleznie od wielkosci przedsigbiorstwa, ulgi
podatkowe sg uwazane za kluczowe wsparcie. Jednakze, w miare wzrostu przedsiebiorstwa,

szkolenia dla pracownikéw oraz stabilnos¢ gospodarcza stajg sie coraz bardziej istotne.
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Tabela 28. Jakie zasoby lub wsparcie mogfoby poméc przedsigbiorstwu rzemiesiniczemu, ktére Pan/Pani
reprezentuje w pokonaniu tych przeszkoéd? Wyniki z uwzglednieniem wielkosSci przedsiebiorstwa. (N=350,
w %).

Wielkosé¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie Gl 1 d(.) 9 ozl iy d(.) 49
pracownikéow pracownikow
Ulgi podatkowe (ulgi podatkowe dla
mg’rych i srednlch przed5|eb.|o'rstw’, 59.4% 61.2% 62.3%
ktore pomagajg zmniejszy¢
obcigzenie finansowe)
Programy finansowania (dotacje,
pozyczki, fundusze venture capital, 25,5% 26,2% 23,0%
czy kredyty preferencyjne)
Szkolenia dla pracownikéw 3,8% 23,0% 45,9%
Wsparcie prawne 9,4% 10,9% 16,4%
Wsparcie sektorowe (wsparcie
branzowe, stworzenie klastrow czy 1,9% 4,9% 1,6%
stowarzyszen biznesowych),
Wymiana informacji z  innymi
podmiotami — zdobycie wiedzy 7,5% 4,4% 0,0%
branzowe;j.
Inwestycje w edukacje (wspotpraca z
instytucjami edukacyjnymi i 11,3% 10,4% 4,9%
inwestycje w edukacje branzowa)
Mozliwos¢ zatrudnienia 0 o 0
wykwalifikowanych pracownikow 5.7% 10,9% 14,8%
Stabilno$¢ gospodarcza 40,6% 35,0% 57,4%
Wspétdzielenie infrastruktury z
innymi  rzemieslnikami, tworzenie 6,6% 3,8% 1,6%
wspolnych przestrzeni roboczych.
Wspgrc[e w za’kreS|e dostepu do 10,4% 4.4% 8.2%
rynkéw i produktéw
Mozliwosc¢ skorzystania z
przygotowania zawodowe lub 1,9% 6,0% 0,0%
praktycznej nauki zawodu uczniéw
Uzyskanie wigkszej wiedzy na temat
wsparcia organizacyjnego, 3.8% 3.3% 0.0%
finansowego, skorzystania z
programow
Prawo_ ~ pracy sprzyjajace 3.8% 16,4% 16,4%
przedsiebiorcom
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Wyniki badania rzemiesInikow oraz przedsiebiorstw rzemieslniczych dotyczgcych barier i problemoéw
przedsiebiorstw prowadzgcych dziatalnos¢ rzemieslniczg zostaly wzbogacone przeprowadzong
analizg odpowiedzi udzielonych przez reprezentantéw organizacji rzemieslniczych. Na pytanie o
opisanie najwazniejszych barier i problemoéw, ktére doswiadczajg przedsigbiorstwa rzemiesinicze
wielu respondentéw podkreslito trudnosci zwigzane z dostepem do srodkéw finansowych. Jak
zaznacza jeden z nich: "Brak dostepu do udzielania kredytéw. Umowy stawiane przez banki sg nie do
przeskoczenia dla maltych firm." Wysokie koszty zmienne, takie jak energia elektryczna czy
ogrzewanie, stanowig kolejne wyzwanie. "Najwiekszym problemem jest cena energii elektrycznej
oraz ogrzewania," mowi inny przedsiebiorca. Te bariery czesto ograniczajg mozliwosci inwestycyjne i
ekspansji firm rzemieslniczych. Zmieniajace sie przepisy i rosngca biurokracja stanowig powazne

wyzwanie dla przedsiebiorcow. "Niespdjnos¢ przepiséw prawa, brak dofinansowania mikro
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przedsiebiorcéw, brak projektéw unijnych," wskazat jeden z respondentow. Inny dodaje: "Ciggle
zmieniajgce sie prawo." Te nieprzewidywalne zmiany czesto prowadzg do niepewnosci i mogg
hamowaC rozwdj dziatalnosci. Rzemiosto, choC oparte na tradycji, wymaga specjalistycznych
umiejetnosci. Wielu przedsiebiorcbw zauwaza problem z rekrutacja wykwalifikowanych
pracownikow. "Uczniowie nie chcg sie szkoli¢ w zawodach rzemiesiniczych," méwi jeden z nich. Inny
dodaje: "Brak fachowych ludzi do pracy." To wyzwanie moze wptywac na jakos¢ oferowanych ustug
i produkowanych towaréw. Wspétczesny rynek jest bardzo dynamiczny, a konkurencja w wielu
branzach rzemieslniczych rosnie. "Konkurencja duzych przedsiebiorstw zabija mate
przedsiebiorstwa," méwi jeden z przedsigbiorcow. Dodatkowo wojna na Ukrainie czy kryzysy
gospodarcze, moga wplywaé na dostepnosé surowcoéw czy materiatéw. "Wieksza trudnosc
w zdobyciu materiatbw do produkcji, spowodowane np. wojng na Ukrainie,” zauwaza inny

reprezentant organizacji rzemies$iniczych.

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze aby przetrwa¢ i rozwija¢ sie w dynamicznie zmieniajgcym sie
srodowisku, potrzebujg wsparcia na wielu ptaszczyznach. Na pytanie o wskazanie mozliwosci
przezwyciezenia zdiagnozowanych wczes$niej probleméw w prowadzeniu dziatalnosci rzemies$iniczej,
przedstawiciele organizacji rzemieslniczych wskazali klika propozycji. Oczekiwane jest wsparcie
edukacyjne i szkoleniowe. Jak podkreslajg niektorzy przedstawiciele organizacji skupiajgcych
rzemiesinikow: "Ksztatcenie uczniow w wielu nie docenianych zawodach np. piekarz" jest kluczowe.
Istnieje potrzeba "szkolenia przysztych pracownikéw dedykowane do konkretnej firmy" oraz "lepszego
przygotowania do zawodu juz na etapie nauki w szkole rzemieslniczej". Wielu respondentéw wskazuje
na potrzebe wsparcia finansowego. "Stworzenie puli pieniedzy do wykorzystania dla mikro
przedsiebiorcéw, rzemiesinikow" to jedna z propozycji. Inni podkreslajg: "Dotacje unijne, tansze
sktadki ZUS, nizsze oprocentowania pozyczek" oraz "obnizenie sktadek ZUS" jako kluczowe dla
poprawy sytuacji finansowej. Niektorzy respondenci wskazujg na potrzebe zmian w przepisach.
"Trzeba zlikwidowa¢ mase zbednych przepiséw a ustali¢ state, zeby byly stabilizacyjne" - moéwi jeden
z nich. Inny dodaje: "Mniej biurokracji" oraz "Przepisy przede wszystkim utrudniajg prowadzenie
dziatalnosci". Istotne byloby wsparcie w zakresie kosztéw operacyjnych. Koszty operacyjne, takie
jak energia, gaz czy paliwo, stanowig duze obcigzenie dla wielu przedsiebiorstw rzemiesiniczych.
"Powré6t do cen energii sprzed wojny na Ukrainie i spadek cen gazu" to jedna z sugestii. Inni
podkreslajg: "Obnizy¢ podatki i zrobi¢ normalne ceny prgdu i gazu, nie wspominajgc juz o kosztach
paliwa". Promocja i marketing sa kluczowe dla zdobycia klientéw i zwigekszenia sprzedazy.
"Dziatania marketingowe, sprzedazowe" mogg pomoéc przedsiebiorstwom rzemiesiniczym

w zwigkszeniu widocznosci na rynku.
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I1.3. Analiza potrzeb i oczekiwan przedsiebiorstw rzemies$lniczych.

Kolejnym elementem badah byto okreslenie potrzeb i oczekiwan rzemiesinikéw oraz
przedsiebiorstw rzemiesIniczych uczestniczacych w badaniu. Na podstawie przedstawionych wynikéw
mozna zauwazyé, ze przedsiebiorstwa rzemieslnicze majg zréznicowane potrzeby i oczekiwania
w kontekscie wsparcia dla ich dziatalnosci. Najwazniejszym oczekiwaniem dla badanych jest wsparcie
finansowe takie jak dotacje, pozyczki czy ulgi podatkowe — 39,7% Niemalze réwnie wazne jest
uczestnikéw badania jest uzyskanie sprawiedliwego wynagrodzenia za swojg prace. Wskazato na to
39,4% respondentéw. Bardzo istotne jest rowniez zrozumienie i docenienie wartosci rzemiosta, ktore
dla 31,1% badanych jest kluczowe. Co pigty uczestnik badania — 19,7% wskazat na edukacje
i aktualizacje wiedzy. Znaczna grupa respondentéw podkresla znaczenie pozostawania na biezgco
z najnowszymi trendami oraz dostepu do szkolen i programéw edukacyjnych. W kontekscie edukacii
i aktualizacji wiedzy, 18,3% respondentéw zaznaczyto, ze priorytetem jest wsparcie w szkoleniu
i edukacji, czyli dostep do szkolen, kurséw i programéw edukacyjnych. Wsparcie dla mtodych
i poczatkujgcych rzemiesinikéw jest istotne dla 17,4% ankietowanych, podkreslajgc koniecznosé
dbania o przyszite pokolenia w tej branzy. 11,1% uczestnikéw badania zwrécito uwage na potrzebe
pomocy w marketingu i sprzedazy, czyli wsparcia w promociji ich produktéw i ustug. Przedsiebiorstwa
rzemie$lnicze wyrazajg takze potrzebe wsparcia w zakresie innowacji (9,7% odpowiedzi). Istnieje
rowniez zapotrzebowanie na wsparcie prawne i administracyjne ws$réd przedsiebiorstw
rzemie$lniczych — 9,1% wskazan. W zakres tego wsparcia wchodzg ustugi doradcze oraz ustugi
prawne. Przedsiebiorcy szukajg pomocy w radzeniu sobie z biurokracja, zrozumieniu przepiséw prawa
oraz radzenia sobie z ewentualnymi problemami prawnymi. RzemiesInicy zwracajg réwniez uwage na
potrzebe tworzenia srodowiska, ktdre sprzyjatoby rozwojowi ich dziatalnosci. Ws$réd propozycji
znalazly sie takie inicjatywy, jak organizowanie targéw rzemieslniczych, udzielanie ulg podatkowych
dla matych przedsiebiorstw czy tworzenie specjalnych stref dedykowanych rzemiostu. Odpowiedz
stworzenie sprzyjajgcego sSrodowiska biznesowego wskazato — 8,9% respondentéw. Pozostate
odpowiedzi udzielone przez respondentow zostaty przedstawione w Tabeli nr 29. W zwigzku

z mozliwoscig wskazania maksymalnie pieciu odpowiedzi suma wskazan jest wigksza niz 100,0%.

Na podstawie powyzszych wynikéw badan mozna zainicjowaé wiele dziatah, ktére sprzyja¢ bedag
dziatalnosci rzemieslniczej. Wsréd takich dziatan wymieni¢ mozna miedzy innymi rozszerzenie
programéw finansowych skierowanych stricte do sektora rzemiesiniczego. Istotne wydaje sie takze
promowanie wartosci rzemiosta poprzez organizowanie kampanii promocyjnych, ktére podkreslajg
wartos¢ i znaczenie rzemiosta w spotecznosci lokalnej oraz rozwinigcie oferty szkoleniowej,
pozwalajgcej rzemiesinikom na ciggte doskonalenie swoich umiejetnosci i dostosowywanie sie do
zmieniajgcych sie trendow rynkowych. Wazng inicjatywg, mogtoby by¢ wprowadzenie specjalnych
programéw wsparcia dla miodych i poczatkujgcych rzemiesinikéw, takich jak stypendia, inkubatory
biznesu czy warsztaty mentorskie. Mozliwym rozwigzaniem jest takze wsparcie w zakresie
marketingu, innowacji, a takze wsparcie prawne i administracyjne dla przedsiebiorstw rzemieslniczych.

Wazne wydaje sie rowniez inwestowanie w infrastrukture umozliwiajgcg rozwdj rzemiosta, na przyktad
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przez tworzenie specjalnych stref dla rzemiesinikbw, organizowanie targdw branzowych czy
udostepnianie przestrzeni roboczych. Ostatnim z elementdw moggcym odpowiedzie¢ na potrzeby
rzemiesinikow jest aktywne promowanie rzemiosta jako integralnej czesci kultury i tozsamosci

lokalnej, np. poprzez organizacje festiwali czy dni rzemiosta.

Tabela 29. Jakie potrzeby i oczekiwania ma przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje?
(N=350, W %).

N %
Pomoc finansowa (dotacje, pozyczki, ulgi podatkowe) 139 39,7%
Sprawiedliwe wynagrodzenie za swojg prace. 138 39,4%
Zrozumienie i docenienie wartosci rzemiosta 109 31,1%
Aktualizacja wiedzy (pozostawa¢ na biezgco z najnowszymi 69 19.7%

technologiami i trendami w branzy).

Wsparcie w szkoleniu i edukacji (dostep do szkolen, kurséw i
programoéw edukacyjnych, ktére pomoga rozwija¢ swoje [/ 64 18,3%
pracownikéw umiejetnoséci i kwalifikacje)

Wsparcie dla miodych i poczatkujgcych rzemie$inikow 61 17,4%
Pomoc w marketingu i sprzedazy (wsparcie w promocji swoich

- . L 39 11,1%
produktow i ustug, zaréwno na lokalnym, jak i globalnym rynku).
Wsparcie w zakresie innowacji 34 9,7%
Wsparcie prawne i administracyjne (ustugi doradcze, ustugi 32 9.1%
prawne)
Stworzenie sprzyjajacego Srodowiska biznesowego
(organizowanie  targow  rzemie$lniczych, udzielanie  ulg 31 8.9%

podatkowych dla matych przedsiebiorstw, czy tworzenie stref
rzemieslniczych)
Ochrona i promocja dziedzictwa rzemiesiniczego jako integralnej

o s o . 17 4,9%
czesci kultury i tozsamosci lokalnej.
Réwne traktowanie w poréwnaniu z wiekszymi przedsiebiorstwami

(dostep do rynkéw, mozliwos¢ konkurowania o kontrakty publiczne 17 4,9%
i uczciwe przepisy antymonopolowe)
Dostep do przestrzeni roboczych (zaréwno do produkcji, jak i 13 37%

sprzedazy swoich produktow).

Uwzgledniajgc wielko$¢ przedsiebiorstwa mozna zauwazy¢ réznice w priorytetach dotyczgcych
potrzeb i oczekiwan przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Samozatrudnieni rzemiesinicy za najwazniejsze
oczekiwanie uznali sprawiedliwe wynagrodzenie za swojg prace. Takg odpowiedz wskazato 61,3%
badanych. Zrozumienie i docenienie wartosci rzemiosta réwniez jest kluczowe dla tej grupy, z 55,7%
wskazujgcych to jako wazne. Pomoc finansowa, w tym dotacje, pozyczki i ulgi podatkowe, jest trzecim
najwazniejszym oczekiwaniem, z 37,7% wskazujgcych jg jako potrzebng. W przypadku
przedsiebiorstw rzemiesiniczych zatrudniajagcych do 9 pracownikow, pomoc finansowa jest
najwazniejsza — 44,3% wskazan. Wsparcie w szkoleniu i edukacji oraz aktualizacja wiedzy sg rowniez
istotne dla tej grupy, z odpowiednio 22,4% i 25,7% odpowiedzi. Dla przedsiebiorstw rzemiesIniczych
zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw, sprawiedliwe wynagrodzenie jest wazne — 32,8% wskazuje
to jako kluczowe oczekiwanie. Wsparcie w zakresie innowacji staje sie bardziej istotne dla tej grupy,
z 19,7% wskazujgcych to jako wazne. Aktualizacja wiedzy oraz wsparcie dla mtodych i poczgtkujgcych
rzemiesinikow sg réowniez wazne, z odpowiednio 19,7% i 18,0% wskazujgcych te kwestie. Warto
zauwazy¢, ze przedsiebiorstwa rzemiesinicze majg rézne priorytety w zakresie potrzeb i oczekiwan.

Samozatrudnieni rzemiesinicy wskazujg na sprawiedliwe wynagrodzenie i docenienie wartosci
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rzemiosta, mniejsze przedsiebiorstwa potrzebujg wsparcia w edukac;ji i aktualizacji wiedzy, podczas

gdy wieksze przedsiebiorstwa szukajg wsparcia w zakresie innowacji.

Tabela 30. Jakie potrzeby i oczekiwania ma przedsiebiorstwo rzemieslinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje?
Wyniki z uwzglednieniem wielkosSci przedsigbiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos$¢ zatrudnienia

Od 1do 9 Od 10 do 49
pracownikow pracownikow

Samozatrudnienie

Sprawiedliwe  wynagrodzenie za
SWO0jg prace.

Wsparcie w szkoleniu i edukacji
(dostep do szkoleh, kurséw i
programow  edukacyjnych,  ktére
pomoga rozwija¢ swoje /
pracownikow umiejetnosci i
kwalifikacje)

Aktualizacja wiedzy (pozostawaé¢ na
biezgco z najnowszymi technologiami 15,1% 22,4% 19,7%
i trendami w branzy).

Pomoc w marketingu i sprzedazy
(wsparcie w  promocji  swoich
produktow i ustug, zaréwno na
lokalnym, jak i globalnym rynku).
Pomoc finansowa (dotacje, pozyczki,
ulgi podatkowe)

Wsparcie prawne i administracyjne
(ustugi doradcze, ustugi prawne)
Stworzenie sprzyjajgcego srodowiska
biznesowego (organizowanie targow
rzemiesiniczych, udzielanie  ulg
podatkowych dla matych
przedsiebiorstw, czy tworzenie stref
rzemiesiniczych)

Zrozumienie i docenienie wartosci
rzemiosta

Ochrona i promocja dziedzictwa
rzemiesiniczego jako integralnej 9,4% 2,7% 3,3%
czesci kultury i tozsamosci lokalnej.
Rowne traktowanie w porownaniu z
wigkszymi przedsigbiorstwami
(dostep do rynkéw, mozliwosé 4.7% 4.9% 4,9%
konkurowania o kontrakty publiczne i
uczciwe przepisy antymonopolowe)
Wsparcie w zakresie innowacji 9,4% 6,6% 19,7%
Dostep do przestrzeni roboczych
(zarbwno do produkcji, jak i 2,8% 4,4% 3,3%
sprzedazy swoich produktow).
Wsparcie dla mtodych i
poczatkujgcych rzemiesinikéw
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

61,3% 29,0% 32,8%

5,7% 257% 18,0%

15,1% 9,8% 8,2%

37,7% 44,3% 29,5%

14,2% 8,7% 1,6%

14,2% 7,1% 4,9%

50,9% 23,5% 19,7%

15,1% 18,6% 18,0%

Przedsigbiorstwa rzemie$lnicze w réznych branzach majg czesto odmienne potrzeby i oczekiwania.
Pomoc finansowa jest najczesciej wskazywana jako kluczowa potrzeba przez wiekszos¢ branz.
Jednakze istniejg specyficzne potrzeby dla poszczegdlnych branz, takie jak aktualizacja wiedzy
w branzy odziezowej czy wsparcie w zakresie innowacji w branzy elektrycznej/elektronicznej. Warto

zwroci¢ uwage na te specyficzne potrzeby, aby odpowiednio wspiera¢ rozwdj przedsiebiorstw
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rzemiesiniczych w réznych sektorach. Pomoc finansowa (dotacje, pozyczki, ulgi podatkowe) jest
najbardziej pozgdana w branzy spozywczej (63,6%) i branzy ustug osobistych (50,0%). Najmniej w
branzy drzewnej (29,2%) i branzy motoryzacyjnej (29,4%). Sprawiedliwe wynagrodzenie za swojg
prace jest najbardziej oczekiwane w branzy przemystowej/metalowej/szklarskiej (47,8%). Najmniej w
branzy spozywczej (27,3%). Zrozumienie i docenienie wartosci rzemiosta jest najbardziej oczekiwane
w branzy spozywczej (63,6%). Najmniej w branzy elektrycznej/elektronicznej (26,7%). Aktualizacja
wiedzy jest najbardziej pozgdana w branzy odziezowej (40,0%). Wsparcie w szkoleniu i edukacji jest
oczekiwane w branzy motoryzacyjnej (29,4%). Wsparcie dla miodych i poczgtkujgcych rzemieslinikow
najczesciej wskazywali przedsiebiorcy z branzy drzewnej (29,2%). Pomoc w marketingu i sprzedazy
byta najcze$ciej wymieniania przez przedsiebiorstwa z branzy elektrycznej/elektronicznej (26,7%).
Wsparcie w zakresie innowacji jest oczekiwane w najwiekszym stopniu w branzy odziezowej (20,0%).
Pozostaty rozktad odpowiedzi na temat potrzeb i oczekiwan przedsiebiorstw rzemiesiniczych
przedstawiono w Tabeli nr 31. Analizujgc wyniki nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz porobwnywane branze
nie byty réwnoliczne — niektére branze reprezentowato w badaniu kilkadziesigt firm, a niektére

kilkanascie, co ma wptyw na procentowy rozktad odpowiedzi.

Tabela 31. Jakie potrzeby i oczekiwania ma przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktore Pan/Pani reprezentuje?
Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %)

w o w w
3 N o S o = N 3 o =
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E | o [z N8 |8 kogs| 8 |&®
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Pomac finansowa (dotacje, 41,9% | 29,2% | 46,7% | 29,4% |45,0%| 36,2% | 63,6% | 50,0%

pozyczki, ulgi podatkowe)

Sprawiediiwe wynagrodzenie za 40,9% | 25,0% | 40,0% | 39,7% |30,0% | 47,8% | 27,3% | 38,0%

SWO0jg prace.
Zrozumienie i docenienie wartosci
rzemiosta

35,5% | 41,7% | 26,7% | 26,5% |35,0% | 29,0% | 63,6% | 34,0%

Aktualizacja wiedzy (pozostawac na
biezgco z najnowszymi 16,1% | 16,7% | 26,7% | 20,6% |40,0% | 20,3% 0,0% | 26,0%
technologiami i trendami w branzy).

Wsparcie w szkoleniu i edukaciji
(dostep do szkolen, kursow i
programow edukacyjnych, ktére
pomoga rozwija¢ swoje /
pracownikéw umiejetnosci i
kwalifikacje)

12,9% | 25,0% | 0,0% | 29,4% |20,0%| 14,5% | 18,2% | 20,0%

Wsparcie dla miodych i

. T 11,8% | 29,2% | 13,3% | 26,5% | 10,0% | 10,1% 18,2% | 24,0%
poczatkujgcych rzemiesinikéw

Pomoc w marketingu i sprzedazy

(wsparcie w promocjl swoich 7,5% | 16,7% | 26,7% | 11,8% |10,0%| 10,1% | 0,0% | 14,0%
produktow i ustug, zaréwno na

lokalnym, jak i globalnym rynku).

Wsparcie w zakresie innowacji 9,7% 8,3% | 13,3% | 10,3% | 20,0% 8,7% 18,2% | 4,0%

Wsparcie prawne i administracyjne

: - 15,1% | 16,7% | 20,0% | 59% | 5,0% 5,8% 9,1% | 2,0%
(ustugi doradcze, ustugi prawne)

Stworzenie sprzyjajgcego
srodowiska biznesowego

. ; . 12,9% | 12,5% | 6,7% 1,5% | 0,0% 11,6% 9,1% | 10,0%
(organizowanie targow

rzemiesliniczych, udzielanie ulg
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podatkowych dla matych
przedsiebiorstw, czy tworzenie stref
rzemiesiniczych)

Ochrona i promocja dziedzictwa
rzemiesIniczego jako integralnej 4,3% 0,0% 6,7% 4,4% | 5,0% 7,2% 9,1% 4,0%
czesci kultury i tozsamosci lokalnej.
Roéwne traktowanie w poréwnaniu z
wiekszymi przedsigbiorstwami
(dostep do rynkéw, mozliwose
konkurowania o kontrakty publiczne
i uczciwe przepisy
antymonopolowe)

Dostep do przestrzeni roboczych
(zaréwno do produkcji, jak i 4,3% 4,2% 6,7% 59% | 0,0% 2,9% 0,0% 2,0%
sprzedazy swoich produktow).

54% | 42% | 13,3% | 4,4% | 0,0% 5,8% 0,0% 4,0%

Wiekszos¢ przedsiebiorcow rzemiesiniczych (53,7%) uwaza, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla nich nie
jest wystarczajgca. Taki wynik oznacza potrzebe zwiekszenia dostepu do informacji, szkolen,
doradztwa czy innych form wsparcia dla przedsiebiorcéw rzemieslniczych. Mniej niz potowa
respondentow (46,3%) uwaza, ze dostepne wsparcie i informacje sg wystarczajgce. Istnieje pewna

grupa przedsiebiorcéw, ktéra jest zadowolona z obecnej sytuacji i dostepu do zasobodw.

Rysunek 6. Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsiebiorcéw rzemiesiniczych
w powiecie, w ktorym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo jest wystarczajaca? (N=350, w %).

53,7%

46,3%

Tak Nie

Tabela 32. Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsigebiorcow rzemiesiniczych
w powiecie, w ktorym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo jest wystarczajgca? (N=350, w %).

N %
Tak 162 46,3%
Nie 188 53,7%
Ogodtem 350 100,0%

Samozatrudnieni rzemieslnicy sg najbardziej zadowoleni z dostepnosci informaciji i wsparcia, z ponad
potowg (56,6%) uwazajgcg, ze sg one wystarczajgce. Moze to wynika¢ z mniejszych potrzeb
informacyjnych i wsparcia w poréwnaniu do wigkszych przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwa

zatrudniajgce do 9 pracownikéw oraz od 10 do 49 pracownikdéw sg mniej zadowolone z dostepnosci
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informacji i wsparcia. 57,4% przedsigbiorstw rzemies$Iniczych zatrudniajgcych do 9 pracownikéw oraz
60,7% przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw uwaza, ze potrzebujg wiecej
informacji i wsparcia. Wieksze przedsiebiorstwa mogg mie¢ bardziej ztozone potrzeby informacyjne

i wsparcia, co moze ttumaczy¢ ich nizszy poziom zadowolenia.

Tabela 33. Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsigebiorcow rzemiesiniczych
w powiecie, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo jest wystarczajagca? Wyniki z uwzglednieniem
wielkoSci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
— Od 1do9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie Tz .
pracownikow pracownikow
Tak 56,6% 42,6% 39,3%
Nie 43,4% 57,4% 60,7%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Przedsiebiorstwa rzemiesinicze z podregiondéw legnicko-gtogowskiego i watbrzyskiego majag
najwyzszy poziom zadowolenia z dostepnosci informacji i wsparcia, z odpowiednio 65,0% i 63,9%
przedsigbiorcow uwazajgcych, ze s one wystarczajgce. Przedsigbiorstwa rzemiesinicze
z podregiondéw jeleniogorskiego, wroctawskiego i miasta Wroctaw wskazaly nizsze poziomy
zadowolenia. Wiekszo$¢ przedsiebiorstw z tych regiondw uwaza, ze potrzebujg wiecej informaciji
i wsparcia. Moze to wskazywaé¢ na braki w dostepnosci wsparcia lub na wyzsze oczekiwania

przedsiebiorcéw w tych podregionach.

Tabela 34. Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsigbiorcow rzemiesiniczych
w powiecie, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo jest wystarczajaca? Wyniki z uwzglednieniem
podregionu, w ktorym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo. (N=350, w %).

Podregion F;odrggmn Podregion Podregion Podregion m.
. AN egnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Tak 42,4% 65,0% 63,9% 36,5% 38,8%
Nie 57,6% 35,0% 36,1% 63,5% 61,2%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Opinie przedsiebiorcow rzemiesiniczych na temat iloSci informacji i wsparcia w powiecie sg podzielone
i réznig sie w zaleznosci od branzy. W branzach drzewnej i motoryzacyjnej dominuje opinia, ze
wsparcie jest niewystarczajgce, z odpowiednio 70,8% i 69,1% odpowiedzi negatywnych. Natomiast w
branzach budowlanej, przemystowej/metalowej/szklarskiej i spozywczej wiekszo$¢ przedsigbiorcéw

uwaza, ze wsparcie jest wystarczajgce.

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona60



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

Tabela 35. Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsiebiorcow rzemiesiniczych
w powiecie, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo jest wystarczajagca? Wyniki z uwzglednieniem
branzy. (N=350, w %).

Tak Nie
Branza budowlana 54,8% 45,2%
Branza drzewna 29,2% 70,8%
Branza elektryczna / elektroniczna 40,0% 60,0%
Branza motoryzacyjna 30,9% 69,1%
Branza odziezowa 40,0% 60,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 55,1% 44,9%
Branza spozywcza 54,5% 45,5%
Branza ustug osobistych 50,0% 50,0%

Zdaniem badanych istniejg pewne luki w dostepnosci informaciji, brakuje odpowiednich programéw
szkoleniowych, doradztwa czy innych form wsparcia, ktére bytyby przydatne dla tej grupy
przedsiebiorcow. Uczestnikdow badania, ktérzy uwazajg, ze informacje i wsparcie nie sg wystarczajgce
poproszono o wskazanie deficytow w tym obszarze. Udzielone odpowiedzi zostalty pogrupowane
i przydzielone do szerszych kategorii. Najbardziej pozgdang kategoria wsparcia jest skuteczna
promocja i marketing, ktéra stanowi 30,9% wszystkich odpowiedzi. Badani przedsiebiorcy
rzemie$lniczy dostrzegajg kluczowg role marketingu w rozwoju i sukcesie ich dziatalnosci. Jak
stwierdzono w jednym z komentarzy: "Wsparcie $wiadomosci ludzi w powiecie dotyczgcych zawodow
rzemiesiniczych" podkresla znaczenie promocji i edukacji spotecznosci lokalnej na temat wartosci
rzemiosta. Przedsiebiorstwa rzemiesinicze w powiatach, gdzie brakuje odpowiedniego wsparcia,
dostrzegajg kluczowg role marketingu w rozwoju i sukcesie ich dziatalnosci. Respondentom brakuje
informacji jak korzysta¢ z narzedzi marketingowych oraz jak budowa¢ rozpoznawalno$é marki. Chcg
one zwiekszy¢ swojg widocznosc¢ i rozpoznawalnosé zaréwno wsrdd lokalnej spotecznosci, jak i wsréd
szerszego grona klientdow. Zdaniem badanych brakuje takze informacji branzowych i
technologicznych. Istnieje rowniez zapotrzebowanie na informacje dotyczgce targéw branzowych czy
innych wydarzen promocyjnych. Opinie o takiej konotacji to 23,7% wszystkich odpowiedzi.
Wspomniane zostaly potrzeby zwigzane z dostepem do aktualnych informacji branzowych, jak
réwniez zwigzanych z nowymi technologiami (automatyzacja). Istnieje potrzeba dostepu do aktualnych
informacji branzowych, jak réwniez do nowych technologii, co jest kluczowe dla przedsigbiorstw
chcacych byé konkurencyjnymi i innowacyjnymi. Wsparcie w obszarze finansowania bylo trzecig
najczesciej wymieniang opinig, stanowigc 16,6% odpowiedzi. Wiele komentarzy dotyczyto dostepu do
funduszy, dotacji czy wsparcia w zakresie finansowania. Przedsiebiorcy rzemieslniczy poszukujg
informacji na temat dostepnych form wsparcia finansowego, takich jak dotacje, kredyty czy inne formy
dofinansowania. Chcg wiedzie¢, gdzie moga zgtosi¢ sie po pomoc finansowa, jakie sg kryteria
przyznawania takiego wsparcia i jakie dokumenty sg potrzebne do ubiegania sie o nie. Czes¢
badanych przedsigbiorstw rzemiesiniczych w powiatach z ograniczonym wsparciem prawdopodobnie
boryka sie z wyzwaniami finansowymi i poszukuje zrédet finansowania. Szkolenia i edukacja byly
rowniez wazne dla respondentéw, stanowigc 15,4% wszystkich odpowiedzi. Przedsiebiorcy

rzemiesiniczy wskazujg na potrzebe dostepu do szkolen i kurséw, ktére pozwolg im rozwija¢ swoje
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umiejetnosci i wiedze. Chcag byé informowani o dostepnych szkoleniach w ich regionie, a takze o
mozliwosciach dofinansowania takich inicjatyw. Takie opinie podkreslajg potrzebe ciggtego ksztatcenia
i doskonalenia umiejetnosci w branzy rzemie$lniczej, zwtaszcza w miejscach, gdzie dostep do takich
zasobow jest ograniczony. Respondenci wskazywali potrzebe udziatu w specjalistycznych szkoleniach
z zakresu nowych technologii czy konkretnych dziedzin rzemiosta. Inne kategorie, takie jak wsparcie
organizacyjne i administracyjne (7,1%), wsparcie prawne (4,7%), ustugi doradcze” (2,9%) réwniez

zostaty wskazane, cho¢ w mniejszym stopniu.

Tabela 36. Jakiego rodzaju informacje lub wsparcie sa najbardziej potrzebne. (N=188, w %).

N %
Promocja i marketing 58 30,9%
Informacje branzowe i technologiczne 40 23,7%
Wsparcie finansowe 28 16,6%
Szkolenia i edukacja 26 15,4%
Wsparcie organizacyjne i administracyjne 12 7,1%
Wsparcie prawne 8 4, 7%
Ustugi doradcze 9 2,9%
Inne 7 4,1%
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III. Analiza najwazniejszych barier, problemoéw i potrzeb z jakimi borykaja sie
organizacje dzialajace w strukturze rzemiosta na terenie Dolnego Slaska (izby
rzemieslnicze , cechy, spétdzielnie).

Wspoitczesne czasy, charakteryzujgce sie dynamicznymi zmianami technologicznymi,
spotecznymi i gospodarczymi, stawiajg przed organizacjami rzemie$iniczymi na Dolnym Slgsku wiele
pytan dotyczacych przysztosci i adaptacji do nowych realiéw. W ramach niniejszej analizy skupiono
sie na identyfikacji najwazniejszych barier, probleméw i potrzeb, z jakimi borykajg sie organizacje
dziatajgce w strukturze rzemiosta na terenie Dolnego Slgska, takie jak izby rzemiesinicze, cechy czy
spotdzielnie. Niniejsza analiza opierata sie na odpowiedziach przedstawicieli tych organizacji, ktérzy
dostarczyli cennych informacji na temat zakresu dziatalnosci ich instytucji, oferowanego wsparcia dla
rzemiesinikow, a takze wyzwan, z jakimi sie spotykajg. Pytania, ktére postawilismy przed
respondentami, dotyczyly m.in. barier regulacyjnych i prawnych, probleméw w wykonywaniu
statutowej dziatalnosci oraz ogélnych wyzwan w kontekscie rzemiosta. Odpowiedzi na te pytania
pozwolity zrozumie¢, jakie czynniki wptywajg na funkcjonowanie organizacji rzemie$iniczych
w wojewoddztwie dolno$lgskim i jakie dziatania mogg przyczyni¢ sie do ich wsparcia i rozwoju

w przysztosci.

Tytutem wprowadzenia zapytano przedstawicieli organizacji wspierajgcych rzemiosto o przedstawienie
zakresu dziatalnosci instytucji / organizacji. Zakres dziatalnosci instytucji i organizacji, ktére braty
udziat w badaniu jest szeroki i zroznicowany. Do najwazniejszych zadan badanych podmiotéw nalezy
przede wszystkim: reprezentacja i ochrona praw rzemiesinikow: "Reprezentowanie rzemiesinikow:
Dolnoslgska Izba Rzemieslnicza jest gtosem i reprezentantem rzemiosta przed wiladzami
samorzadowymi..." "Ochrona praw i reprezentowanie intereséw czionkéw wobec organéw wiadzy
administracji panstwowej..." "Reprezentowanie intereséw czionkéw wobec organéw administracji i
sgdow..." "Reprezentacja i ochrona praw cztonkéw Cechu." "Reprezentowanie intereséw cztonkéw
wobec organdw wtadzy, administracji..." Kolejnym waznym celem dziatalnosci jest edukacja,
szkolenia i wsparcie dla miodziezy i rzemiesInikéw: "Organizowanie egzaminu czeladniczego,
egzaminu mistrzowskiego oraz egzaminu sprawdzajgcego .... lzba organizuje kursy, szkolenia,

warsztaty..." "Wspoipracujemy ze szkotami, pracodawcami na odcinku szkolehn pracownikow
mtodocianych." "Zajmujemy sie uczniami mtodocianymi ktdrzy szkolg sie zaktadach rzemieslniczych..."
"Organizujemy ksztatcenie mtodziezy do lat osiemnastu w zawodach rzemiesiniczych..." Istotnym
aspektem dzialalnosci jest réwniez promocja i integracja sSrodowiska rzemieslniczego.
"Integracja Srodowiska rzemie$lniczego: izba dazy do integracji i wspdipracy miedzy
przedsigbiorstwami rzemieslniczymi..." "Promocja rzemiosta: angazuje sie w promocje rzemiosta i
wyrobow rzemiesiniczych..." "Cech rzemiost réznych, jesteSmy stowarzyszeniem ktére ma na celu
promowanie rzemiosfa." "Utrwalanie wiezi S$rodowiskowych, prowadzenia na rzecz czionkéw
dziatalnosci spoteczno-organizacyjnej, kulturalnej..." Waznym celem jest reprezentowanie firm z
konkretnej branzy: "Reprezentuje branze rzemie$lnicze takie jak branza budowlana, monter sieci
instalacji sanitarnych..." "Zrzeszamy rzemiesinikéw ktorzy ksztatcg mtodocianych pracownikéw."

"Zrzesza rzemie$lnikébw z branzy kominiarskiej na zasadzie dobrowolnosci." Pojawity sie opinie
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Swiadczagce o0 konkretnym wsparciu dedykowanym rzemiesinikom i przedsiebiorstwom
rzemieslniczym: "Wsparcie w zakresie prawno-podatkowym, organizacyjnym i ekonomicznym..."
doradztwo prawno-ekonomiczne..." Odpowiedzi badanych odzwierciedlajg r6znorodnosé i bogactwo
organizacji wspierajgcych rzemiosto, cechéw reprezentujgcych konkretne branze po te, ktére skupiajg
sie na edukaciji czy reprezentacji interesow cztonkdéw. Wszechstronna dziatalnos¢ izb i stowarzyszen
rzemiesiniczych pokazuje, jak wazne jest wsparcie dla indywidualnych przedsiebiorcéw w tym

sektorze, zaréwno pod wzgledem doradztwa, jak i promociji.

Instytucje, takie jak izby rzemieslnicze, cechy i spéidzielnie, oferujg szereg ustug i programow
wsparcia, ktére majg na celu umocnienie pozycji rzemiesinikdw na rynku, rozwijanie ich umiejetnosci
oraz promowanie tradycyjnych wartosci rzemiosta. Ponizej przedstawiono najwazniejsze obszary
wsparcia oferowane przez te instytucje, oparte na opiniach przedstawicieli tych podmiotéw. Do
gtdwnego rodzaju wsparcia nalezg miedzy innymi doradztwo i konsultacje. W zakresie doradztwa
i konsultacji, instytucje oferujg wszechstronne wsparcie, ktére obejmuje "rézne obszary, takie jak
prawo pracy, podatki, finanse, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, zarzadzanie, marketing i inne
kwestie zwigzane z prowadzeniem firmy". Dodatkowo, podkreslajg one znaczenie "doradztwa
ekonomicznego i prawnego" oraz kooperacji z zakladami rzemieslniczymi, co pozwala na skuteczne
informowanie o "zmianach prawnych, prawa podatkowego". W obszarze edukacji i szkolen,
instytucje ktadg nacisk na dostarczanie rzemiesinikom "nowej wiedzy i umiejetnosci, ktére pomogg im
doskonali¢ swoje ustugi i sprosta¢ rosngcym wymaganiom rynku". W tym kontekscie, oferujg one
"szkolenia", a ich gtébwnym celem jest "szkolenie uczniéw w zawodach rzemiesiniczych". W kwestii
jakosci i certyfikacji, instytucje podkreslajg mozliwos¢ przeprowadzania "certyfikacji i oceny jakosci
wyrobow rzemiesiniczych". Otrzymanie certyfikatu moze "pomdc w budowaniu zaufania klientow
i otwiera¢ nowe mozliwosci biznesowe". W zakresie wspoétpracy instytucje dgza do "integracji
Srodowiska rzemiesiniczego", co pozwala rzemie$lnikom "nawigzywaé kontakty, wymieniac
doswiadczenia i wspotpracowaé z innymi przedsiebiorcami w branzy". Wspdtpraca z innymi
instytucjami, takimi jak "Dolnoslgska Izba Rzemieslniczg", jest réwniez kluczowym elementem tej
kategorii. Istotna jest takze promocja i marketing, instytucje angazujg sie w "promocje rzemiosta
oraz wyrobow rzemieslniczych", co pozwala na "zwiekszenie widocznosci i rozpoznawalnosci ich
ustug i produktow". Istotnym wsparciem jest takze reprezentowanie rzemiesinikéw i dbanie o ich
prawa. Instytucje moga "rekomendowal rzemiesinikow i ich ustugi potencjalnym klientom oraz
reprezentowac interesy rzemiosta przed organami administracji publicznej, wtadzami samorzgdowymi
i innymi instytucjami". Dodatkowo, podkre$lajg one znaczenie "ochrony prawnej rzemiesinika" oraz
wsparcia w zakresie "sporzgdzania deklaracji zgodnych ze statutem". Badane instytucje oferujg takze
wsparcie operacyjne: "pomoc dorazng, przepisy podatkowe, ZUS, BHP". Pomagajg rowniez
rzemiesinikom w "zatatwianiu formalnosci w zatrudnieniu mitodocianego pracownika" oraz w
"wypetnianiu dokumentéw". Izby rzemiesinicze, cechy i spotdzielnie rzemiesinicze oferujg
wszechstronne wsparcie dla rzemiesinikow i przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Oferta obejmuje

doradztwo, szkolenia, wsparcie prawne, pomoc w ksztatceniu, reprezentacje, promocje oraz rézne
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dziatania biznesowe. Mozna uznaé, ze istnieje znaczne wsparcie dla rzemiesInikéw i przedsiebiorstw

rzemies$lniczych, ale rézni sie ono w zalezno$ci od reprezentowanej instytuciji.

Instytucje i organizacje dziatajgce w obszarze rzemiosta w Polsce napotykajg na liczne wyzwania
w realizacji swoich statutowych celéw. WielosS¢ i réznorodnos¢ barier, z jakimi muszg sie mierzyc,
wplywa na ich zdolno$¢ do efektywnego wsparcia rzemiesinikdw i promowania tradycyjnych zawodow.
Analiza opinii przedstawicieli tych instytucji pozwolita na zidentyfikowanie kluczowych problemoéw,
ktére utrudniajg ich dziatalno$¢. Bardzo waznym problem jest brak wystarczajacego wsparcia
finansowego. Jak podkreslono, "Izby rzemieslnicze, aby efektywnie dziataé na rzecz rzemiesinikow,
potrzebujg odpowiednich zasoboéw finansowych". Wielu przedstawicieli wskazuje na "problemy
finansowe" jako jedno z gtéwnych utrudnien, a niektdérzy z nich zaznaczaja, ze "z problemami
finansowymi zmaga sie instytucja". Inny problem to skomplikowane regulacje prawne. Wielu
przedstawicieli organizacji zwraca uwage na fakt, ze "czesto przepisy prawne dotyczgce dziatalnosci
rzemiesiniczej sg ztozone i trudne do zrozumienia". Dodatkowo, pojawiajg sie gtosy moéwigce o
"niespojnosci przepiséw, prawa oswiatowego z przepisami prawa rzemiesiniczego". Kolejne problemy
wigzg sie z biurokracjg i procesami administracyjnymi. Jak wskazujg niektorzy, "procesy
administracyjne, uzyskiwanie pozwolen i licencji czy skfadanie dokumentéw, sg skomplikowane
i czasochtonne". Inni podkreslajg, ze "fiskalizacja jest najwiekszg barierg, ogdlnie pojeta biurokracja”.
Kolejna bariera to problemy zwigzane z percepcja rzemiosta. Zdaniem badanych istnieje wyrazne
odczucie, ze "rzemiosto jest niedoceniane w poréwnaniu z innymi sektorami gospodarki". To wptywa
na trudnosci w promowaniu i podnoszeniu prestizu rzemiosta w spoteczenstwie. Warto zwrdci¢ uwage,
ze nie wszyscy przedstawiciele instytucji i organizacji dostrzegaja bariery w swojej
dziatalnosci. Wielu z nich stwierdzito: "Nie mamy barier", "Nie mamy zadnych wiekszych problemdéw"
czy "Nie mamy Zzadnych barier ani probleméw. Na biezgco ze wszystkim sobie radzimy". Ta
réznorodnos¢ opinii wskazuje na to, ze niektére organizacje mogg posiada¢ skuteczne mechanizmy
radzenia sobie z wyzwaniami lub ich doswiadczenie w danej dziedzinie pozwala im unikaé typowych
problemoéw. Choc¢ wiele instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze rzemiosta w Polsce stoi przed
réznorodnymi wyzwaniami, istnieje tez grupa tych, ktére nie dostrzegajg zadnych barier w swojej

dziatalnosci.

Instytucje i organizacje dziatajgce w obszarze rzemiosta i wspierajgce rzemiesinikéw odgrywajg
kluczowg role w promowaniu i wspieraniu tradycyjnych zawoddéw. Wspierajg one rzemiesinikow
w réznych aspektach ich dziatalnosci, od edukacji po promocje i dostep do rynkéw. Jednak, podobnie
jak wiele innych organizacji, stojg one przed réznorodnymi wyzwaniami i majg okreslone potrzeby,
ktére muszg by¢ zaspokojone, aby mogty skutecznie realizowaé swojg misje. Do najwazniejszych
potrzeb tych organizacji nalezg przede wszystkim potrzeba stabilnego finansowania. Jak
podkresla wielu przedstawicieli, "potrzeby sg finansowe, poniewaz utrzymujemy sie ze skladek ktére
ptacg rzemiesinicy". Stabilne finansowanie jest kluczowe dla prowadzenia dziatan, organizowania
szkolen i programow edukacyjnych oraz promowania rzemiosta. Inne oczekiwania to lepsza

wspotpraca z wladzami i innymi organizacjami: "Efektywne reprezentowanie interesow
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rzemie$lnikbw wymaga wspétpracy z witadzami lokalnymi, regionalnymi i krajowymi, jak réwniez z
innymi organizacjami branzowymi". Wspotpraca ta jest kluczowa dla zdobycia wsparcia dla réznych
inicjatyw. Kolejne potrzeby to wiekszy dostep do edukaciji i szkolen rzemiesinikéw. "Zapewnienie
rzemie$lnikom dostepu do szkolern i programéw edukacyjnych, ktére pomagajg podnosi¢ ich
umiejetnosci i wiedze, jest wazne dla rozwoju branzy rzemiesiniczej". Wazng potrzebg jest takze
skuteczna promocja rzemiosta: "Skuteczna promocja rzemiosta moze poméc w zwiekszeniu
zainteresowania tg branzg oraz przyciggnieciu klientow do ustug i produktéw rzemieslniczych".
Oczekiwane jest takze badanie rynku i analiza danych w obszarze rzemiosta. Jak podkreslono,
"badanie rynku i analiza danych moze poméc w zrozumieniu potrzeb i wyzwan, przed jakimi stoi
sektor rzemieslniczy oraz dostosowywaniu swoich dziatan do biezacych trendéw". Warto zwrdcic
uwage, ze niektorzy przedstawiciele stwierdzili: "Nie mamy potrzeb, jesteSmy samowystarczalni, sami

potrafimy sobie wszystko zorganizowac" lub "Nie mamy Zzadnych potrzeb".

W dobie postepu technologicznego, zmieniajgcych sie trendéw rynkowych i oczekiwan spotecznych,
organizacje dziatajgce w obszarze rzemiosta muszg dostosowywac sie do nowych realiéw. Analiza
opinii przedstawicieli tych organizacji pozwolita na zidentyfikowanie kluczowych wyzwan z jakimi
spotyka sie ich organizacja w kontekscie rzemiosta. Wyzwania dotyczg w duzym stopniu postepu
technologicznego, jak podkreslono, "postep technologiczny moze wplywaé na rézne branze
rzemiesinicze, wprowadzajgc nowe technologie i metody pracy". Istnieje zatem wyrazna potrzeba
dostosowania dziatan i programoéw edukacyjnych, aby poméc rzemiesinikom dostosowac¢ sie
do tych zmian. Wielu przedstawicieli branzy zauwaza problem zwigzany z kadra, wskazujgc na
"brak zainteresowania przez miodziez nauka rzemiosta" oraz "brak fachowcédw do pracy we
wszystkich technicznych kierunkach". Problemem jest rowniez rosngca konkurencja na rynku.
W obliczu rosnacej konkurencji na rynku, rzemieslnicy muszg stawi¢ czota wyzwaniu, jakim jest
"wprowadzenie wiekszej konkurencji na rynku, zaréwno z lokalnych, jak i zagranicznych firm".
Skomplikowane przepisy prawne s3g jednym z kluczowych aspektéw, ktére utrudniajg
funkcjonowanie w branzy rzemiesiniczej, sg "skomplikowane przepisy prawne i administracyjne", ktére
mogg stanowi¢ wyzwanie zwtaszcza dla mniejszych przedsiebiorstw. Dziatalno$é rzemiesinicza musi
dostosowywac¢ sie do zmieniajgcych sie oczekiwan konsumentéw, klientéow. W odpowiedzi na
dynamicznie zmieniajgce si¢ oczekiwania klientéw, organizacje muszg dostosowac swoje dziatania,
poniewaz "rzemiosto jest narazone na zmieniajgce sie preferencje i oczekiwania klientow". Niektorzy
przedstawiciele branzy wskazujg takze na problemy komunikacyjne i brak wsparcia, méwigc
"braku wsparcia dla cechéw pod wzgledem doradztwa". Inne wyzwania, ktére pojawiajg sie w opinii
przedstawicieli to "obcigzenie ZUS dla pracodawcow", "problem z mtodymi pracownikami" czy "zmiana

przepiséw prawa budowlanego".
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IV.  Zmiany technologiczne w rzemiosle (postepujaca cyfryzacja, automatyzacja
i robotyzacja) - wyzwania, potrzeby, braki.

Dziatalnos¢ rzemiesinicza, cho¢ jest jednym z najstarszych sektoréw gospodarki, nie jest
odporna na zmiany, zwlaszcza te zwigzane z postepem technologicznym. Tradycyjne metody pracy,
stajg sie coraz czesciej zestawiane z nowoczesnymi technologiami. Postepujgca cyfryzacja,
automatyzacja i robotyzacja dotyczy wszystkich branz, w tym takze branz rzemieslniczych
a dynamiczne zmiany technologiczne przynoszg ze sobg zaréwno wyzwania, jak i nowe mozliwosci.
Cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja — w znaczny sposob wptywajg na rynek pracy, w tym
dziatalnos¢ rzemiesinicza w Polsce. Nie ulega watpliwosci, ze rzemieslnicy muszg rowniez
dostosowac sie do zmian, ktére niesie za sobg cyfrowy $wiat — unowoczesnic¢ i zmieni¢ rozwigzania
produkcyjne i procesowe, a takze zmodernizowac¢ sposoéb swiadczenia ustug poprzez zwiekszenie
naktadéw na aktywa cyfrowe — ustugi IT (software i ustugi zwigzane z budowg portali i przetwarzaniem
danych) oraz sprzet?’. Kluczowym pytaniem jest, jak rzemieslnicy i przedsiebiorstwa rzemiesinicze
postrzegajg wplyw tych technologicznych innowacji na ich dziatalnosé. Czy uwazajg je za bodziec do
wzrostu i rozwijania sie, czy raczej jako zagrozenie dla tradycyjnych metod pracy? Réwnie wazne jest
zrozumienie, jakie konkretnie korzysci i trudnosci zwigzane z tymi zmianami sg najbardziej widoczne
w praktyce rzemieslniczej. Poznanie oczekiwan przedsiebiorstw rzemiesiniczych wobec postepu
technologicznego moze poméc w ksztaltowaniu odpowiednich strategii wsparcia i edukacji, ktore
pomogg sektorowi w przejsciu przez ten okres transformacji. W niniejszym rozdziale raportu podjeto
analize odpowiedzi na te kluczowe pytania, prébujgc zrozumiec, jak dzisiejsi rzemiesinicy widzg swojg
przysztos¢ w Swiecie, w ktérym technologia odgrywa coraz wiekszg role. W analizie wykorzystano
wyniki badan iloSciowych przeprowadzonych ws$rdd przedsigbiorstw rzemie$lniczych oraz wyniki
badan jakosciowych, ktore zostaty przeprowadzone wsrdod przedstawicieli organizaciji wspierajgcych

rzemiosto.

IV.1. Ocena wplywu zmian technologicznych na dzialalno$¢ rzemieslnicza.
Szanse i zagrozenia.

W pierwszym z pytan zadanych respondentom dotyczacym wptywu zmian technologicznych
na dziatalno$¢ rzemieslinicza, respondenci przedstawili swoje opinie na temat postepujgcej cyfryzaciji,
automatyzacji i robotyzacji w branzy rzemiesiniczej. Okazuje sie, ze ponad potowa badanych
respondentéw reprezentujgcych przedsigbiorstwa rzemiedlnicze - tgcznie 55,1% postrzega
wprowadzenie nowych technologii do rzemiosta jako co$ pozytywnego, w tym 9,1% badanych, uwaza,
ze zmiany technologiczne majg zdecydowanie pozytywny wptyw na dziatalno$¢ rzemiesinicza,
natomiast 46,0% respondentow, wskazato, ze te zmiany majg raczej pozytywny wplyw na rzemiosto.
Z drugiej strony tgcznie 44,9% uczestnikbw badania jest zdania, Ze wprowadzanie nowoczesnych
technologii do branzy rzemiesIniczej ma lub moze mie¢ negatywne konsekwencje. Wyniki wskazujg na
podzielone opinie wsrdd przedstawicieli branzy rzemiesiniczej na temat wptywu technologicznego
postepu na ich dziatalno$¢. Chociaz wiekszo$¢ respondentéw dostrzega korzysci ptyngce z adaptacji

nowych technologii, takich jak zwiekszona efektywnos¢, precyzja czy mozliwosé wejscia na nowe

27 Klimek J. (2020). Rzemieslnicy na globalnym rynku pracy i edukacji. Zwigzek Rzemiosta Polskiego.
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rynki, istnieje rdwniez znaczgca grupa, ktéra obawia sie negatywnych skutkédw tych zmian. Moze to
wynika¢ z obaw zwigzanych z kosztami inwestycji w nowe technologie, utratg tradycyjnych
umiejetnosci  rzemieslniczych, czy konkurencjg ze strony bardziej zautomatyzowanych
przedsiebiorstw. Wazne jest, aby branza rzemie$lnicza byta przygotowana na nadchodzace zmiany
i potrafita je wykorzystaé w sposéb korzystny dla swojego rozwoju. Postepujgce zmiany
technologiczne sg postrzegane zaréwno jako szansa, jak i wyzwanie w sektorze rzemiesiniczym.
Istnieje zatem potrzeba dostosowywania sie do zmieniajgcego sie otoczenia, przy jednoczesnym
zachowaniu wartosci i tradycji rzemie$lniczej. Warto bytoby zastanowi¢ sie, jakie wsparcie mogtoby
by¢ oferowane tym, ktérzy widzg w tych zmianach wiecej wyzwan niz korzysci. By¢ moze
rozwigzaniem bytoby organizowaniem warsztatow i szkoleh dla rzemiesinikbw w zakresie nowych
technologii, umozliwiajgc im skuteczne dostosowanie sie¢ do zmieniajgcych sie¢ warunkéw rynkowych.
Stworzenie programoéw wsparcia finansowego dla tych, ktérzy chcg inwestowa¢ w nowoczesne
technologie, ale obawiajg sie wysokich kosztow poczatkowych oraz prowadzenie kampanii
promujgcych wartos¢ tradycyjnego rzemiosta w erze cyfryzacji, podkreslajac jego unikalnosé
i znaczenie dla kultury. Skutecznym dziataniem mogtyby okazaé sie konsultacje branzowe, gdzie
rzemie$lnicy mogliby wymienia¢ sie¢ doswiadczeniami i najlepszymi praktykami w zakresie adaptaciji
do zmian technologicznych.

Rysunek 7. Czy Pana/Pani zdaniem zmiany technologiczne w rzemiosle zwigzane z postepujaca

cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja majq lub beda mialy pozytywny, czy negatywny wplyw na
dziatalno$¢ rzemiesinicza? (N=350, w%)

46,0%
39,7%
9,1%
‘ \ 5,2%
Zdecydowanie Raczej pozytywny Raczej negatywny Zdecydowanie
pozytywny negatywny

Tabela 37. Czy Pana/Pani zdaniem zmiany technologiczne w rzemiosle zwigzane z postepujacg cyfryzacja,
automatyzacjg i robotyzacja majg lub beda mialy pozytywny, czy negatywny wplyw na dziatalno$¢
rzemiesiniczg? (N=350, w%)

N %
Zdecydowanie pozytywny 32 9,1%
Raczej pozytywny 161 46,0%
Raczej negatywny 139 39,7%
Zdecydowanie negatywny 18 5,2%
Ogoétem 350 100,0%
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Samozatrudnieni rzemiesinicy sg najbardziej sceptyczni wobec zmian technologicznych. Wedtug
danych az 68,9% badanych rzemiesInikébw uwaza, ze te zmiany majg raczej negatywny wptyw, a
11,3% uwaza, ze majg zdecydowanie negatywny wptyw na dziatalno$¢ rzemie$lniczg. Takie wyniki
mogg by¢ zwigzane z obawami o koszty adaptacji do nowych technologii i obawy przed potencjalng
utratg pracy. Przedsiebiorstwa rzemieslnicze zatrudniajgce od 9 pracownikdw sg bardziej
optymistyczne. Ponad pofowa takich przedsiebiorstw (55,7%) uwaza, ze zmiany technologiczne maja
lub mogg mie¢ raczej pozytywny wptyw, a 11,5% uwaza, ze majg lub moga mie¢ zdecydowanie
pozytywny wptyw. Wieksze przedsiebiorstwa zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikow sg najbardziej
optymistyczne wobec zmian technologicznych, az 65,6% spos$rod nich uwaza, ze majg one raczej
pozytywny wplyw, a 14,8%, ze majg zdecydowanie pozytywny wptyw. Tylko 14,8% uwaza, ze wptyw
jest raczej negatywny. Roéznice w percepcji wplywu zmian technologicznych na dziatalno$¢
rzemie$lnicza wskazujg na rézne oczekiwania i obawy w zaleznosci od wielko$ci przedsiebiorstwa.
Wieksze przedsiebiorstwa mogag by¢ bardziej otwarte i lepiej przygotowane do adaptacji nowych
technologii, podczas gdy mniejsze przedsiebiorstwa i samozatrudnieni rzemieslnicy mogg odczuwaé

wieksze obawy i bariery.

Tabela 38. Czy Pana/Pani zdaniem zmiany technologiczne w rzemiosle zwigzane z postepujacg cyfryzacja,
automatyzacjg i robotyzacja maja lub beda mialy pozytywny, czy negatywny wplyw na dziatalno$é¢
rzemiesiniczg. Wyniki z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkosé¢ zatrudnienia
SEMEZATUE TEmE prggoiv?\?k%w porgci?lvici)ki?lv
Zdecydowanie pozytywny 1,9% 11,5% 14,8%
Raczej pozytywny 17,9% 55,7% 65,6%
Raczej negatywny 68,9% 31,1% 14,8%
Zdecydowanie negatywny 11,3% 1,6% 4,9%
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0%

Opinie przedsiebiorcow rzemiesiniczych na temat wptywu zmian technologicznych na ich dziatalnos¢
sg podzielone i rbéznig sie w zaleznosci od branzy. W branzach motoryzacyjnej
i przemystowej/metalowej/szklarskiej wiekszo$¢ przedsiebiorcow uwaza, ze wpltyw jest pozytywny.
Natomiast w branzach drzewnej, elektrycznej/elektronicznej i ustug osobistych przewaza opinia, ze

wpltyw jest negatywny.
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Tabela 39. Czy Pana/Pani zdaniem zmiany technologiczne w rzemiosle zwigzane z postepujgca cyfryzacja,
automatyzacjq i robotyzacja majg lub beda mialy pozytywny, czy negatywny wplyw na dziatalnos$c
rzemiesiniczg. Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

Zdecydowanie | Raczej Raczej |Zdecydowanie
pozytywny | pozytywny | negatywny | negatywny
Branza budowlana 5,4% 50,5% 37,6% 6,5%
Branza drzewna 0,0% 45,8% 50,0% 4,2%
Branza elektryczna / elektroniczna 0,0% 46,7% 53,3% 0,0%
Branza motoryzacyjna 17,6% 42,6% 36,8% 2,9%
Branza odziezowa 5,0% 45,0% 45,0% 5,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 13,0% 50,7% 27,5% 8,7%
Branza spozywcza 9,1% 45,5% 45,5% 0,0%
Branza ustug osobistych 4,0% 40,0% 48,0% 8,0%

Przedsiebiorcy, ktérzy dostrzegajg pozytywne zmiany zwigzane z postepem technologicznym (N=193
badanych firm) poproszeni zostali o wskazanie korzysci ptynacych z postepujacej cyfryzacii,
automatyzacji i robotyzacji w branzy. Kazdy z respondentéw mogt wskaza¢ maksymalnie trzy
odpowiedzi, stad suma wskazan jest wieksza niz 100,0%. Najwazniejszym pozytywnym aspektem,
zauwazonym przez 65,8% badanych, jest otwarcie nowych mozliwosci dzieki nowoczesnej
technologii. Rzemies$lnicy zauwazajg, ze innowacje technologiczne umozliwiajg tworzenie produktow,
ktére wczesniej byly nieosiggalne przy uzyciu tradycyjnych metod. Kolejnym waznym aspektem jest
zwiekszona produktywnos$¢, wskazana przez 57,5% respondentéw. Zdaniem badanych dzieki
technologii, proces produkcji staje sie szybszy i bardziej efektywny. 33,7% badanych docenia wiekszg
precyzje, jaka oferujg narzedzia cyfrowe, takie jak drukarki 3D czy zaawansowane maszyny CNC —
rzemiesinicy moga tworzy¢ produkty o nieporownywalnej dokfadnosci i ztozonosci. Innowacje w
produktach, zwigzane z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, zostaty zauwazone przez 21,2%
respondentéw, podczas gdy 17,1% wskazato optymalizacje proceséw jako wazny pozytywny aspekt
technologicznego postepu. 11,9% badanych uczestnikéw badania zauwazyto, ze dzieki technologii
moga realizowac bardziej skomplikowane i ztozone projekty, co z kolei przycigga uwage klientéw. Taki
sam odsetek badanych — 11,9% uwaza, ze cyfryzacja przyczynia sie rowniez do lepszej promoc;ji
i sprzedazy produktéw rzemiesiniczych. Rzemieslnicy doceniajg rowniez mozliwos¢ wykorzystywania
e-commerce oraz medidow spotecznosciowych w celu zwigkszenia zasiegu i atrakcyjno$ci swojej
oferty. Otwarcie nowych rynkéw, dzieki cyfrowym platformom sprzedazowym, zostato wskazane przez
4,7% respondentéw, a lepsze projektowanie i prototypowanie docenito 2,6% badanych. Rzemieslnicy
dostrzegajg wiele pozytywnych aspektéw ptyngcych z postepujgcej cyfryzacji i automatyzacji w ich
branzy, ktére przektadajg sie na lepszg jakos¢ produkitow, wiekszg efektywnos¢ oraz otwarcie nowych

mozliwosci biznesowych.
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Tabela 40. Jakie pozytywne aspekty, zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujaca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani?(N=193, w %).

N %

Nowe mozliwosci (nowoczesna technologia moze otwiera¢ nowe
mozliwo$ci dla rzemiosta, umozliwiajgc tworzenie produktow, ktére 127 65,8%
nie bytyby mozliwe do wykonania tradycyjnymi metodami).
Zwiekszona  produktywnos¢ (technologia moze zwiekszyé
produktywnos$¢, umozliwiajac szybsza i skuteczniejsza produkcje)
Wieksza precyzja (narzedzia cyfrowe, takie jak drukarki 3D czy
zaawansowane maszyny CNC, mogg umozliwi¢ rzemiesinikom 65 33, 7%
tworzenie produktow z wyjatkowg precyzjg i ztozonoscia).

Innowacje w produktach (nowoczesna technologia pozwala na
tworzenie nowych i innowacyjnych produktéw, ktore nie bylyby 41 21,2%
mozliwe do wykonania tradycyjnymi metodami)

111 57,5%

Optymalizacja procesow 33 17,1%

Mozliwos¢ realizacji ztozonych projektdow (dzieki technologii,
rzemieslnicy mogg tworzy¢ bardziej skomplikowane i ztozone 23 11,9%
projekty, co zwieksza atrakcyjnos¢ ich produktow dla konsumentéw)
Lepszy marketing i sprzedaz (cyfryzacja pomaga w promocji i
sprzedazy produktow rzemieslniczych, na przyktad poprzez e- 23 11,9%
commerce czy media spotecznosciowe).

Otwarcie nowych rynkéw (cyfrowe platformy sprzedazowe i media
spotecznosciowe umozliwiajg dotarcie do szerszego rynku.

A . . e i 9 4,7%
Mozliwo$¢ sprzedawania produktéw na catym Swiecie, co wczesniej
byto trudne lub niemozliwe).
Lepsze projektowanie i prototypowanie 5 2,6%

Samozatrudnieni rzemieslnicy dostrzegajg gtéwnie nowe mozliwosci (71,4%) jako kluczowy pozytywny
aspekt zmian technologicznych, ale sg mniej skfonni do zauwazania innych korzys$ci, takich jak
innowacje w produktach (14,3%) czy optymalizacja procesow (4,8%). Przedsiebiorstwa rzemies$inicze
zatrudniajgce do 9 pracownikdéw sg bardziej optymistycznie nastawione do korzysci ptyngcych z
technologii. 59,3% takich przedsiebiorstw dostrzega zwigkszong produktywnos¢ i nowe mozliwosci
jako kluczowe korzysci zwigzane ze zmianami technologicznymi. Przedsiebiorstwa rzemieslnicze
zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikow sg najbardziej otwarte na zmiany technologiczne. 79,6%
badanych firm dostrzega nowe mozliwosci — nowoczesna technologia moze otwiera¢ nowe mozliwosci
dla rzemiosta, umozliwiajgc tworzenie produktow, ktdre nie bytyby mozliwe do wykonania tradycyjnymi
metodami), natomiast 57,1% dostrzega mozliwos¢ zwiekszonej produktywnosci. Rézne segmenty
przedsigbiorstw rzemieslniczych majg rézne perspektywy na pozytywne aspekty zmian
technologicznych. Dostosowanie wsparcia i edukacji do specyficznych korzysci, ktére r6zne segmenty
mogg uzyskaé z adaptacji nowych technologii, moze pomdéc w promowaniu ich przyjecia

i maksymalizacji korzy$ci wynikajacych z postepu technologicznego w sektorze rzemieslniczym.
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Tabela 41. Jakie pozytywne aspekty, zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujaca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci
przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos$¢ zatrudnienia

Od1ldo9 Od 10 do 49
pracownikéow pracownikow

Samozatrudnienie

Zwiekszona produktywnosé
(technologia moze zwigkszy¢
produktywnos¢, umozliwiajgc
szybszg i skuteczniejszg produkcje)
Wieksza precyzja (narzedzia
cyfrowe, takie jak drukarki 3D czy
zaawansowane maszyny CNC, mogg
umozliwi¢ rzemiesinikom tworzenie
produktow z wyjgtkowg precyzjg i
ztozonoscig).

Nowe  mozliwosci  (nowoczesna
technologia moze otwiera¢ nowe
mozliwosci dla rzemiosta,
umozliwiajgc tworzenie produktow,
ktéore nie bytyby mozliwe do
wykonania tradycyjnymi metodami).
Innowacje w produktach
(nowoczesna technologia pozwala na
tworzenie nowych i innowacyjnych
produktow, ktére nie bytyby mozliwe
do wykonania tradycyjnymi
metodami)

Mozliwosc¢ realizaciji ztozonych
projektow (dzieki technologii,
rzemiesinicy moga tworzy¢ bardziej
skomplikowane i ztozone projekty, co
zwieksza atrakcyjnosc¢ ich produktéw
dla konsumentéw)

Lepszy marketing i sprzedaz
(cyfryzacja pomaga w promocji i
sprzedazy produktow
rzemiesliniczych, na przyktad poprzez
e-commerce czy media
spotecznosciowe).

Otwarcie nowych rynkéw (cyfrowe
platformy sprzedazowe i media
spotecznosciowe umozliwiajg
dotarcie do szerszego rynku. 14,3% 4,9% 0,0%
Mozliwos¢ sprzedawania produktow
na catym $wiecie, co wczesniej byto
trudne lub niemozliwe).
Optymalizacja procesow 4,8% 17,1% 22,4%
Lepsze projektowanie i
prototypowanie

Ogétem 100,0% 100,0% 100,0%

47,6% 59,3% 57,1%

38,1% 35,0% 28,6%

71,4% 59,3% 79,6%

14,3% 18,7% 30,6%

14,3% 14,6% 4,1%

9,5% 14,6% 6,1%

4,8% 1,6% 4,1%

Wyniki wskazujg na to, ze zmiany technologiczne przynosza wiele korzysci dla rzemiosta, ale ich
percepcja rézni sie¢ w zaleznosci od branzy. W Tabeli nr 42 przedstawiono pozytywne aspekty
zwigzane ze zmianami technologicznymi, ktére dostrzegajg przedstawiciele poszczegdinych branz
rzemiesiniczych. Analizujgc wyniki nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz poréwnywane branze nie byly
réwnoliczne — niektére branze reprezentowato w badaniu kilkadziesiat firm, a niektére kilkanascie, co

ma wpltyw na procentowy rozktad odpowiedzi.
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Tabela 42. Jakie pozytywne aspekty, zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujaca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350,
w %).
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Zwiekszona produktywnosc
(technologia moze zwiekszy¢
produktywnos$é, umozliwiajac 51,9% | 54,5% | 42,9% | 67,6% | 70,0% 59,1% 50,0% | 53,8%
szybszg i skuteczniejszg
produkcije)

Wieksza precyzja (narzedzia
cyfrowe, takie jak drukarki 3D czy
zaawansowane maszyny CNC, | 56 5o, | 54505 | 0,006 | 40,5% |60,0% | 31,8% | 16,7% | 34,6%
mogg umozliwi¢ rzemiesinikom
tworzenie produktéow z wyjatkowag
precyzjg i ztozonoscia).

Nowe mozliwosci (nowoczesna
technologia moze otwiera¢ nowe
mozliwosci dla rzemiosta,
umozliwiajgc tworzenie produktéw, | 67,3% | 90,9% | 57,1% | 56,8% |60,0% | 65,9% 83,3% | 76,9%
ktore nie bytyby mozliwe do
wykonania tradycyjnymi
metodami).

Innowacje w produktach
(nowoczesna technologia pozwala
ha tworzenie nowychi 21,2% | 36,4% | 42,9% | 27,0% |30,0%| 159% | 16,7% | 15,4%
innowacyjnych produktéw, ktore
nie bylyby mozliwe do wykonania
tradycyjnymi metodami)
Mozliwos¢ realizacji ztozonych
projektéw (dzieki technologii,
rzemiesinicy moga tworzyc 13,5% | 54,5% | 28,6% | 10,8% [10,0%| 9,1% 0,0% | 19,2%
bardziej skomplikowane i ztozone
projekty, co zwieksza atrakcyjnosé
ich produktow dla konsumentow)
Lepszy marketing i sprzedaz
(cyfryzacja pomaga w promociji i
sprzedazy produktow 1,9% | 63,6% | 0,0% | 16.2% |20,0%| 13.6% | 0,0% | 26,9%
rzemiesiniczych, na przyktad
poprzez e-commerce czy media
spotecznosciowe).

Otwarcie nowych rynkéw (cyfrowe
platformy sprzedazowe i media
spotecznosciowe umozliwiajg
dotarcie do szerszego rynku. 3,8% | 36,4% | 14,3% | 8,1% | 0,0% | 2,3% | 167% | 3.8%
Mozliwos¢ sprzedawania
produktow na catym Swiecie, co
wczesniej byto trudne lub
niemozliwe).

Optymalizacja procesow 21,2% | 18,2% | 14,3% | 21,6% |10,0% 13,6% 16,7% | 11,5%

Lepsze projektowanie i
prototypowanie

1,9% | 364% | 0,0% | 2,7% | 0,0% 4,5% 0,0% | 0,0%
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Respondentow, ktdrzy negatywnie ocenili wptyw zmian technologicznych na dziatalno$¢ rzemiesinicza
(N=157 badanych firm) poproszono o wymienienie negatywnych aspektéow, ktére zwigzane sg
z postepujacg cyfryzacja, automatyzacjg i robotyzacjg w branzy rzemieslniczej. Udzielone przez
ankietowanych odpowiedzi ukazujg pewne obawy i wyzwania, ktére rzemieslnicy dostrzegajg
w obliczu postepujgcego rozwoju technologicznego. W zwigzku z mozliwoscia wskazania
maksymalnie trzech odpowiedzi, suma prezentowanych danych jest wieksza niz 100,0%. Ws$réd
negatywnych aspektow, najwickszy odsetek badanych — 43,9% wskazat na wysokie koszty zwigzane
z nowoczesnymi technologiami. Tak duza grupa badanych wyrazita obawe, Zze wprowadzanie
nowoczesnych technologii moze wigza¢ sie z duzymi kosztami inwestycyjnymi. Dla wielu
przedsiebiorcow rzemiesiniczych, zwiaszcza tych prowadzacych mniejszg dziatalnos¢, wysokie
wydatki mogg stanowi¢ powazne obcigzenie finansowe. Dla 40,8% respondentéw kluczowg kwestig
jest zachowanie tradycji i dziedzictwa rzemiesiniczego. Wprowadzenie nowoczesnych technologii
moze byC¢ postrzegane jako zagrozenie dla tozsamosci rzemiosta i jego historycznej warto$ci.
Wyparcie przez nowoczesne technologie tradycyjnych technik i umiejetnosci rzemiesiniczych
wskazato 39,5% badanych. Czes$¢ rzemiesinikdw i przedsiebiorstw rzemiesiniczych obawia sie, ze
postep technologiczny moze prowadzi¢ do zanikania tradycyjnych metod pracy oraz umiejetnosci
charakterystycznych dla rzemiosta. Istnieje obawa, Ze technologie mogg wypieraé sprawdzone,
tradycyjne techniki. Zagrozenie dla miejsc pracy dostrzega 35,0% badanych, ktérzy sg przekonani, ze
automatyzacja i robotyzacja mogg prowadzi¢ do redukcji miejsc pracy w sektorze rzemiesiniczym.
12,7% respondentéw wskazato, ze istnieje ryzyko, ze klienci mogg nie doceni¢ produktéw tworzonych
z uzyciem nowoczesnych technologii w poréwnaniu z recznie wykonywanymi produktami. Taki sam
odsetek badanych — 12,7% obawia sie, ze wprowadzenie technologii moze wptyngé negatywnie na
bezposrednie relacje z klientem, ktére sg istotne w rzemiosle. 5,7% respondentéw zaznaczyto, ze nie
wszyscy rzemieslnicy majg rowny dostep do nowych technologii, co moze prowadzi¢ do nieréwnosci w
branzy. Pozostate odpowiedzi przedstawiono w Tabeli nr 43. Wyniki badania pokazujg, ze wsréd
czesci rzemieslnikdw i przedsiebiorstw rzemiesiniczych istnieja pewne obawy dotyczgce
wprowadzania nowych technologii do rzemiosta. Te obawy koncentrujg sie gtéwnie wokodt kosztéw
inwestycji, utraty tradycyjnych wartosci rzemiosta oraz potencjalnej utraty miejsc pracy. Jednak warto
zauwazy¢, ze wiele z tych obaw moze by¢ niwelowane poprzez odpowiednie szkolenia, dostep do
zasobdéw oraz swiadome wdrazanie technologii z poszanowaniem tradycji rzemiesiniczych. Powyzsze
wyniki wskazujg na konieczno$¢ utrzymania réwnowagi pomiedzy zachowaniem tradyciji
a korzystaniem z korzysci ptyngcych z nowoczesnych technologii. Wprowadzenie technologicznych
innowacji do rzemiosta wymaga starannego planowania i wsparcia, tak aby zapewni¢ jego trwaty

i zrownowazony rozwoj.
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Tabela 43. Jakie negatywne aspekty zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujaca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? (N=157, w %).

N %

Wysokie koszty zwigzane z nowoczesnymi technologiami 69 43,9%
Utrata tradycji — sedna rzemiosta 64 40,8%
Wyparcie przez nowoczesne technologie tradycyjnych technik i

s - e 62 39,5%
umiejetnosci rzemiesiniczych
Zagrozenie dla miejsc pracy 55 35,0%
Klienci moga postrzega¢ produkty tworzone za pomocg
technologii, jako mniej wartosciowe niz te, ktére sg tworzone 20 12,7%
recznie
Pogorszenie relacji z klientem 20 12,7%
Nieréwnos$¢ dostepu do technologii 9 5,7%
Wymég aktualizacji umiejetnosci 4 2,5%
Zaleznos$¢ od dostawcow technologii / awarie 1 0,6%
Inne 1 0,6%

Samozatrudnieni rzemiesinicy wydajg sie by¢ najbardziej narazeni na negatywne skutki zmian
technologicznych, z wysokimi obawami dotyczacymi wysokich kosztéw (48,2% wskazan), wyparcia
przez nowoczesne technologie tradycyjnych technik i umiejetnosci rzemieslniczych (47,1% wskazan),
utraty tradycyjnych umiejetnosci (45,9% wskazan) oraz obawy przez utratg pracy (38,8% wskazan).
Dla rzemieslnikéw istotne moze by¢ wsparcie w dostepie do nowych technologii oraz szkolenia
z zakresu ich wykorzystania, tak aby mogli konkurowa¢ na rynku i zachowa¢ swoje tradycyjne
umiejetnosci. Mate przedsiebiorstwa rzemieslnicze zatrudniajgce do 9 pracownikéw réwniez wyrazajg
obawy dotyczgce wysokich kosztow zwigzanych z nowoczesnymi technologiami (38,3%), utraty
tradyciji (33,3%) i zagrozenia dla miejsc pracy (33,3% wskazan). Dla tych przedsiebiorstw wazne moze
by¢ wsparcie w zakresie adaptacji technologii, ktére pozwoli im na zwiekszenie efektywnosci przy
jednoczesnym zachowaniu warto$ci rzemies$lniczych. Przedsiebiorstwa rzemiesinicze zatrudniajgce od
10 do 49 pracownikéw zdajg sie by¢ bardziej otwarte na technologie, ale nadal sg zaniepokojone
utratg tradycji (41,7%) i wysokimi kosztami zwigzanymi z nowoczesnymi technologiami (41,7%). Dla
tych przedsiebiorstw kluczowe moze by¢ wsparcie w zakresie finansowania dostepu do technologii

oraz wdrazania innowacji w sposob, ktory respektuje tradycyjne wartosci rzemiesinicze.
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Tabela 44. Jakie negatywne aspekty zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujgca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci
przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkosé¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie Gl 1 d(.) 9 ol 2o d(.) 49
pracownikéow pracownikow
Utrata tradycji — sedna rzemiosta 45,9% 33,3% 41,7%
Wyparcie przez nowoczesne
technologie tradycyjnych technik i 47,1% 31, 7% 25,0%
umiejetnosci rzemiesiniczych
Wysokie kc_)szty zwigzane  z 48.2% 38.3% 41.7%
nowoczesnymi technologiami
Nierownos¢ dostepu do technologii 5,9% 5,0% 8,3%
Klienci mogg postrzega¢ produkty
twqrzpne za pomocg t'e:\chnolog’u, jako 20.0% 3.3% 8.3%
mniej warto$ciowe niz te, ktdre sag
tworzone recznie
Pogorszenie relacji z klientem 14,1% 11,7% 8,3%
Zagrozenie dla miejsc pracy 38,8% 33,3% 16,7%
Zalezn_osc od dostawcéw technologii 1,2% 0.0% 0.0%
[ awarie
Wymog aktualizacji umiejetnosci 1,2% 3,3% 8,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Zmiany technologiczne w rzemio$le przynoszg nie tylko korzy$ci, ale takze pewne wyzwania
i zagrozenia. Przedstawiciele roznych branz rzemieslniczych wskazali negatywne aspekty, ktére moga
by¢ konsekwencjg wprowadzanych zmian technologicznych w rzemiosle. Szczegdtowy rozktad
odpowiedzi przedstawiony zostat w Tabeli nr 45. Analizujgc wyniki nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz
poréwnywane branze nie byly réwnoliczne — niektére branze reprezentowato w badaniu kilkadziesigt
firm, a niektére kilkanascie, co ma wptyw na procentowy rozktad odpowiedzi.

Tabela 45. Jakie negatywne aspekty zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle (postepujgca
cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350,
w %).
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Utrata tradycji — sedna rzemiosta 36,6% | 23,1% | 12,5% | 48,4% | 60,0% | 52,0% | 60,0% | 33,3%

Wyparcie przez nowoczesne

technologie tradycyjnych technik i 41,5% | 53,8% | 25,0% | 35,5% | 40,0% | 28,0% | 60,0% | 45,8%

umiejetnosci rzemiesiniczych
Wysokie koszty zwigzane z
nowoczesnymi technologiami
Nierownos¢ dostepu do technologii 9,8% 7,7% | 125% | 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 8,3%
Klienci mogg postrzega¢ produkty
tworzone za pomoca technologii,
jako mniej wartosciowe niz te, ktére
sg tworzone recznie

Pogorszenie relacji z klientem 122% | 7,7% | 125% | 6,5% | 30,0% | 12,0% | 20,0% | 37,5%

48,8% | 53,8% | 62,5% | 38,7% | 30,0% | 44,0% | 40,0% | 37,5%

9,8% 7,7% 0,0% | 12,9% | 30,0% | 12,0% | 20,0% | 37,5%
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Zagrozenie dla miejsc pracy 26,8% | 46,2% | 37,5% | 45,2% | 30,0% | 40,0% | 20,0% | 29,2%
/Z:\'/‘\f;ﬂgsc od dostawcow technologii | 4 nos | 0006 | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 4,2%
Wymag aktualizacji umiejetnosci 0,0% 0,0% | 25,0% | 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 4,2%

O szanse i zagrozenia dla dziatalnosci rzemiesiniczej w kontekscie zmian technologicznych
wynikajgcych z postepujacej cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji zapytano takze przedstawicieli
organizacji wspierajgcych rzemiosto (izby, cechy rzemiesinicze oraz spoétdzielnie rzemiesinicze).
Respondenci dostrzegajg wiele szans i perspektyw dla rzemiosta. Nowoczesne technologie, takie
jak np. druk 3D, otwieraja przed rzemiesinikami nowe horyzonty. Jak podkresla jeden
z respondentéw: "Nie mozna rzemieslnika poréwnywac¢ do rzemiesinika z przed 50 lat. Wszyscy
miodzi ludzie korzystajg z nowych narzedzi np. komputery. Rzemiosto jest otwarte na wszystkie
nowinki techniczne." Zdaniem innego respondenta technologia umozliwia lepsze dostosowanie
produktow do potrzeb klienta. "Im lepsza technologia tym lepszy efekt pracy, uczen wiecej sie
nauczy" - podkresla jeden z rzemieslnikow. Cyfryzacja otwiera przed rzemiesinikami drzwi do
globalnego rynku. "Dzieki technologii, przedsigbiorstwa rzemiesinicze moga tatwiej dotrze¢ do
klientéw na globalnym rynku" - zauwaza jeden z ekspertow. Wsparcie finansowe jest kluczem do
wdrozenia nowych technologii. "Duze firmy ktére korzystajg z nowych technologii nie sg zrzeszone"
- mowi jeden z przedsiebiorcow. Inny dodaje: "Szanse sg niewielkie na rozwdj firm pod katem zmian
technologicznych bo zakup nowych maszyn kosztuje a firmy rzemies$inicze i tak z trudem utrzymujg
sie na rynku pracy." Dostrzegane s réwniez negatywne konsekwencje i zagrozenia w zwigzku ze
zmianami technologicznymi w rzemio$le wynikajgcymi z postepujgcej cyfryzacji, automatyzacji i
robotyzacji. Automatyzacja i robotyzacja moga prowadzi¢ do redukcji miejsc pracy. Jak zauwaza
jeden z respondentow: "Mniejsza liczba ludzi moze by¢ potrzebna do zatrudnienia. Chociaz sag
zawody, ktérych maszyna nie jest w stanie zastgpi¢ cztowieka." Inny dodaje: "Spadek liczby
zatrudnionych pracownikéw, zubozZenie spoteczenstwa i coraz mniejsze korzystanie z ustug np.
fryzjerskich, podniesienie cen ustug." Inny wyraza obawe: "Zmniejszenie liczby stanowisk pracy.”
Zdaniem innego respondenta "Fabryki i sieci handlowe sg zagrozeniem np. dla piekarzy i cukiernikdw.
Spada liczba piekarni i cukierni na rzecz punktow sieci handlowych." Dla wielu matych
przedsiebiorstw rzemiesiniczych inwestycje w nowe technologie moga by¢é poza ich
mozliwosciami finansowymi. "Mniejsze firmy, na ktore nie bedzie sta¢ w zaopatrzenie sie¢ w nowe
technologie, bedg musiaty sie zamkng¢" - wyraza swoje obawy jeden z uczestnikdw. Inny dodaje:
"Wydatki na nowy sprzet.". Zmiany technologiczne moga prowadzi¢ do zniszczenia tradycji
rzemieslniczych. "Niektére kierunki upadajg np. reczna praca." - méwi jeden z rzemieslnikéw. Inny
dodaje: "Rzemiosto przestanie istnie¢, przestanie byé rzemiostem, unikatowg rzeczg." Postepujaca
automatyzacja moze prowadzi¢ do wyparcia rzemiosta "Jesli bedzie to automatyzacja to nie bedzie
rzemiosto. Rzemiosto musi by¢ recznie robione a nie masowo produkowane." Niektére technologie
mogga niosg ze soba ryzyko, zwtaszcza dla matych przedsiebiorstw. "Mysle, ze jak wymyslg
robota, ktory bedzie czyscit komin, to bede pierwszy, zeby go obstugiwaé." - zartuje jeden
z respondentow. Jednak nie wszyscy ankietowani widza te zmiany jako zagrozenie. "Nie widze

zadnego zagrozenia." - méwi jeden z respondentéw. Inny dodaje: "Niektorych ustug na ten moment
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nie da sie zamieni¢ technologicznymi. Rzemie$lnicy bedg potrzebni, poniewaz sg rzeczy, ktérych nie

moze wykonac 'robot'." Jeszcze inny podkresla: "Rzemiosto bedzie zawsze potrzebne."

IV.2. Oczekiwania wobec postepu technologicznego.

Uczestnikow badania zapytano takze, o przedstawienie oczekiwan przedsiebiorstw wobec
postepu technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie
rzemiesiniczej dziatalnosci. Badani respondenci majg zréznicowane podejscie do nowoczesnych
technologii. Blisko potowa respondentéw (48,3%) wyrazita che¢ pozostania przy tradycyjnych
metodach i technikach wytwarzania, produkcji czy $swiadczenia ustug. Wynik ten pokazuje, ze dla
wielu rzemiesinikow tradycja i klasyczne podejscie do rzemiosta ma nadal ogromne znaczenie.
Jednakze 28,9% ankietowanych aktywnie dgzy do wdrozenia nowych technologii w swojej dziatalnosci
rzemiesiniczej, co sugeruje, ze istnieje duze zainteresowanie nowoczesnymi rozwigzaniami
i innowacyjnym podejsciem wsréd rzemiesinikéw. 20,0% uczestnikdw badania chciatoby wdrozy¢
nowe technologie, ale wskazuje na potrzebe pomocy, porad czy wsparcia finansowego. To wskazuje
na potencjalne bariery w postaci braku dostepu do odpowiednich zasoboéw czy wiedzy, ktére moga
hamowac¢ niektorych rzemiesinikow przed adaptacjg nowych technologii. Tylko niewielka czes¢
respondentow (2,8%) zaznaczyta, ze juz wdrozyta nowoczesne rozwigzania w swojej dziatalnosci.
Wyniki badania wskazujg na istnienie pewnego podziatu w spotecznosci rzemieslniczej w odniesieniu
do postepu technologicznego. Wielu rzemiesinikéw wcigz ceni tradycyjne metody, ale rownocze$nie
rosnie liczba tych, ktérzy wprowadzili nowoczesne technologie lub sg otwarci na innowacje i poszukujg
sposobdw na ich wdrozenie w swoich dziatalnosciach. Jednakze dla wielu z nich potrzebne sg
dodatkowe wsparcie i zasoby, aby méc skutecznie korzystaé¢ z nowych technologii.

Rysunek 8. Jakie sa oczekiwania przedsiebiorstwa, ktore Pan/Pani reprezentuje wobec postepu
technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie rzemies$iniczej
dziafalnosci? (N=350, w%)

Chce / chcemy pozostaé przy tradycyjnych
metodach i technikach wytwarzania, produkcji, ‘

I 48,3%
ustug 1

Aktywnie daze/dazymy do wdroienia nowych
technologii w dziatalnosci rzemieslniczej

Chce / chcemy wdroiyé nowe technologie, ale
potrzebuje / potrzebujemy pomocy, porad, | 20,0%
wsparcia finansowego

| 28,9%

Wdrozytem/wdrozyliémy jui takie rozwigzania 2,8%

==
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Tabela 46. Jakie sa oczekiwania przedsiebiorstwa, ktore Pan/Pani reprezentuje wobec postepu
technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie rzemiesiniczej
dziatalnosci? (N=350, w%)

N %

Chce. / chcemy pozgstac przy”tradycyjnych metodach i 169 48.3%
technikach wytwarzania, produkcji, ustug
Ak.tywnle'd.aze/dgzymy dq wdrozenia nowych technologii w 101 28.9%
dziatalnosci rzemiesiniczej
Chce / chcemy wdrozy¢ nowe technologie, ale potrzebuje /

; e 70 20,0%
potrzebujemy pomocy, porad, wsparcia finansowego
Wdrozytem/wdrozyliSmy juz takie rozwigzania 10 2,8%
Ogotem 350 100,0%

Wyniki badania ukazuja, ze wsréd réznych wielkos$ci przedsiebiorstw rzemieslniczych istnieje
réznorodnos¢ w oczekiwaniach i postawach wobec postepu technologicznego. Wiekszosé
samozatrudnionych rzemiesinikow (61,3%) preferuje utrzymanie tradycyjnych metod i technik. 19,8%
rzemiesinikow aktywnie dgzy do wdrozenia nowych technologii, a 17,9% wyraza che¢ wdrozenia
innowacji, ale sygnalizujgcych potrzebe wsparcia, porad i pomocy finansowej. Tylko niewielki odsetek,
0,9%, tej grupy zrealizowat juz wdrozenia nowoczesnych rozwigzan technologicznych.
Wsréd przedsiebiorstwach rzemiesiniczych zatrudniajgcych do 9 pracownikéw, 49,7% chce
kontynuowaé korzystanie z tradycyjnych metod, 16,9% jest aktywnie zainteresowanych wdrozeniem
nowych technologii, a 30,6% wyraza che¢ wdrozenia nowych technologii, ale zaznacza potrzebe
wsparcia. 2,7% firm z tej kategorii juz zrealizowato wdrozenie nowych technologii. 21,3%
przedsiebiorstw rzemieslniczych zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw wybiera tradycyjne metody
wytwarzania, produkcji i ustug, 29,5% aktywnie dgzy do wdrozenia nowych technologii, a 42,6%
wyraza che¢ wdrozenia innowaciji technologicznych, ale zaznacza potrzebe wsparcia. 6,6% firm z tej
grupy juz z sukcesem wdrozyto nowe technologie. Takie wyniki wskazujg, ze istnieje wyrazne
i znaczgce zapotrzebowanie na wsparcie, edukacje i doradztwo w zakresie nowych technologii wsrod
przedsiebiorstw rzemieslniczych, niezaleznie od ich wielkosci, z duzym naciskiem na potrzebe

pomocy w adaptacji i wdrozeniu innowacji technologicznych.

Tabela 47. Jakie sg oczekiwania przedsiebiorstwa, ktore Pan/Pani reprezentuje wobec postepu
technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie rzemiesiniczej
dziatalnos$ci? Wyniki z uwzglednieniem wielkos$ci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos$¢ zatrudnienia

Od1ldo9 Od 10 do 49
pracownikéow pracownikow

Samozatrudnienie

Chce [/ chcemy pozostaé przy
tradycyjnych metodach i technikach 61,3% 49,7% 21,3%
wytwarzania, produkgji, ustug
Aktywnie dgze/dgzymy do wdrozenia
nowych technologii w dziatalnosci 19,8% 16,9% 29,5%
rzemiesiniczej

Chce [/ chcemy wdrozyé nowe
technologie, ale potrzebuje /

> 17,9% 30,6% 42,6%
potrzebujemy pomocy, porad,
wsparcia finansowego
Wdrqzy’rem/wdrozyllsmy juz takie 0.9% 2.7% 6.6%
rozwigzania
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0%
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Wyniki badan pokazuja, ze w wiekszosci branz blisko potowa badanych przedsiebiorstw wyraza cheé
pozostania przy tradycyjnych metodach i technikach wytwarzania, produkcji czy ustug. Wyjatkiem jest
branza przemystowa / metalowa / szklarska gdzie odsetek firm zamierzajgcych pozosta¢ przy
tradycyjnych metodach i technikach wytwarzania produkcji czy sSwiadczeni ustug jest znacznie
mniejszy. Istnieje réwniez znaczacy odsetek przedsiebiorstw, ktére aktywnie dgzg do wdrozenia
nowych technologii lub chca to zrobi¢, ale potrzebujg wsparcia. W niektérych branzach, takich jak
branza przemystowa/metalowa/szklarska czy spozywcza, obserwujemy juz pewne wdrozenia nowych
technologii. Warto zwrdci¢ uwage, ze branza ustug osobistych wyréznia sie najwiekszym odsetkiem

przedsigbiorstw chcgcych pozostac przy tradycyjnych metodach (60,0%).

Tabela 48. Jakie sa oczekiwania przedsiebiorstwa, ktore Pan/Pani reprezentuje wobec postepu
technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie rzemiesiniczej
dziatalnosci? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

Chce /
. chcerny
Chee / chcemy Akty_wnle wdrozyé
. daze / nowe .
pozostac przy dazymy do technologie Wdrozytem
wradycyjnych wdrozenia ale ’ /
metodach i nowvch otrzebuie / wdrozylismy
fzciulbeen technvc\:l}g i w IC2>'rrzebu'tja?n I E2L812
wytwarzania, dzia’falngéci P omoé y rozwigzania
produkciji, ustug NOT p Ys
rzemieslniczej porad,
wsparcia
finansowego
Branza budowlana 45,2% 21,5% 31,2% 2,2%
Branza drzewna 50,0% 16,7% 33,3% 0,0%
Branza elektryczna / elektroniczna 46,7% 26,7% 26,7% 0,0%
Branza motoryzacyjna 45,4% 17,6% 35,4% 1,5%
Branza odziezowa 50,0% 40,0% 10,0% 0,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 37,7% 15,9% 37,7% 8,7%
Branza spozywcza 45,5% 18,2% 27,3% 9,1%
Branza ustug osobistych 60,0% 20,0% 20,0% 0,0%
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V. Deficyty pracownikéw w branzach rzemies$lniczych, w szczegoélnoSci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemieslnikow.

Wspoétczesne czasy przynoszg rzemiostu wiele wyzwan, wérdd ktoérych jednym z kluczowych
jest kwestia rekrutacji. Przedsiebiorstwa rzemiesinicze napotykajg na trudnosci w zatrudnianiu
wykwalifikowanych rzemieslnikow i specjalistow, co jest wynikiem wielu czynnikow, takich jak
zmieniajgce sie trendy na rynku pracy, postepujgca cyfryzacja czy tez zmieniajgcy sie obraz
tradycyjnych zawoddéw w oczach miodszych pokolen. Ponadto, proces rekrutacji w branzy
rzemiesiniczej wymaga uwzglednienia specyficznych umiejetnosci i kwalifikacji, ktdére sg niezbedne do
prawidtowego wykonywania zawodu. Celem niniejszej analizy jest zbadanie polityki rekrutacyjnej
przedsiebiorcow z branzy rzemieslniczej w latach 2020-2022. W ramach przeprowadzonego badania
zidentyfikowano gtéwne bariery i wyzwania w zatrudnianiu oraz okreslono potrzeby pracodawcow
w zakresie oczekiwanych kompetencji pracownikéw i specjalistycznych umiejetnosci najbardziej
pozgdanych na rynku pracy w sektorze rzemiosta. W ramach analiz wykorzystano wyniki badan
ilosciowych przeprowadzonych wsréd przedsiebiorstw rzemieslniczych oraz wyniki badania
jakosciowego przeprowadzonego ws$rdd przedstawicieli organizacji i instytucji wspierajacych

dziatalnos¢ rzemieslnicza.

Badani rzemieslnicy oraz przedsiebiorstwa rzemiesinicze majg duze trudnosci z rekrutacjg
pracownikéw, w szczegodlnosci specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikéw do przedsiebiorstw
rzemies$lniczych. Zdecydowana wigkszos$¢ respondentdéw — fgcznie 70,6% uwaza, ze rekrutowanie
pracownikéw w branzy rzemieslniczej jest trudne (w tym 50,6% wskazato odpowiedz ,raczej trudno”
natomiast 20,0% ,bardzo trudno”. Znacznie mniejsza grupa badanych — tgcznie 29,4% uwaza, ze
rekrutowanie pracownikow w tej branzy jest raczej tatwe (27,4%) lub bardzo tatwe (2,0%).
Reasumujagc wiekszos¢ przedsiebiorcéw z branzy rzemie$lniczej doswiadcza trudnosci w rekrutowaniu
specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikéw. Trudnosci te mogg wynika¢ z braku odpowiednio
wykwalifikowanych kandydatéw na rynku, ewoluujgcych wymagan branzy Ilub konkurenciji
w zatrudnianiu tych specjalistow. Takie dane oznacza¢ moga, ze istnieje potrzeba wsparcia dla
przedsiebiorcow w zakresie rekrutacji, czy to w formie programoéw szkoleniowych dla potencjalnych
pracownikéw, promocji zawodow rzemiesiniczych wsréd miodszych pokolen lub inicjatyw

poprawiajgcych wizerunek branzy na rynku pracy.
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Rysunek 9. Czy Pana/Pani zdaniem fatwo jest zrekrutowaé pracownika/pracownikéw, w szczegoélnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikéw do przedsiebiorstw rzemiesiniczych? (N=350, w %).

50,6%
27,4%
20,0%
2,0%
Bardzo tatwo, niemaz Raczej tatwo Raczej trudno Bardzo trudno, s3 spore
tym problemu trudnosci ze znalezieniem

pracownikéw

Tabela 49. Czy Pana/Pani zdaniem fatwo jest zrekrutowaé¢ pracownika/pracownikéw, w szczegoélnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikéw do przedsiebiorstw rzemiesiniczych? (N=350, w %).

N %
Bardzo fatwo, nie ma z tym problemu 7 2,0%
Raczej fatwo 96 27,4%
Raczej trudno 177 50,6%
Egggvc\)mi ktgL\:vdno, sg spore trudnosci ze znalezieniem 70 20,0%
Ogotem 350 100,0%

WiekszosS¢ przedsigbiorstw rzemieslniczych, niezaleznie od ich wielkosci, napotyka trudnosci
w rekrutacji wykwalifikowanych pracownikéw i specjalistow. Zaledwie 0,9% samozatrudnionych
rzemiesinikbw uwaza, ze rekrutacja jest bardzo tatwa i nie ma z tym problemu a 19,8% badanych
rzemie$inikbw uwaza, Ze rekrutacja jest raczej tatwa. Wiekszo$¢, bo az 55,7%, uwaza, ze jest to
raczej trudne, a 23,6% uznaje to za bardzo trudne. W przypadku przedsiebiorstw rzemies$iniczych
zatrudniajgcych do 9 pracownikéw, 3,3% uwaza, ze rekrutacja jest bardzo tatwa. 30,1% z tej grupy
uwaza, ze jest to raczej tatwe, podczas gdy 49,7% uwaza, ze jest raczej trudno. 16,9% z tej kategorii
uwaza, ze rekrutacja jest bardzo trudna. Dla przedsiebiorstw rzemiesiniczych zatrudniajgcych od 10
do 49 pracownikéw, zaden z respondentédw nie uwaza, ze rekrutacja jest bardzo tatwa. 32,8% uwaza,
ze jest to raczej tatwe, 44,3% uwaza, ze jest raczej trudno, a 23,0% uwaza, ze jest to bardzo trudne.

Tabela 50. Czy Pana/Pani zdaniem fatwo jest zrekrutowaé¢ pracownika/pracownikéw, w szczegdlnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemies$inikow do przedsigbiorstw rzemiesiniczych? Wyniki
z uwzglednieniem wielkosSci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
.. Od 1do9 Od 10do 49
Samozatrudnienie o P
pracownikow pracownikow

Bardzo fatwo, nie ma z tym problemu 0,9% 3,3% 0,0%
Raczej fatwo 19,8% 30,1% 32,8%
Raczej trudno 55,7% 49,7% 44,3%
Bardzq trgdno, sa spo.re' trudnosci ze 23.6% 16.9% 23.0%
znalezieniem pracownikow
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%
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Wsréd badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych dominuje opinia, ze rekrutacja wykwalifikowanych
pracownikéw i specjalistow jest trudna, choé stopien trudnosci rézni sie w zaleznosci od danego
podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo rzemiesinicze. Najwigksze trudnosci
w zatrudnianiu wykwalifikowanych pracownikéw i specjalistéw wystepujg w przedsigebiorstwach

rzemieslniczych z podregionu watbrzyskiego oraz legnicko-gtogowskiego.

Tabela 51. Czy Pana/Pani zdaniem fatwo jest zrekrutowaé pracownika/pracownikéw, w szczegélnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikow do przedsiebiorstw rzemieslniczych? Wyniki z
uwzglednieniem podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo. (N=350, w %).

Podregion ITodrt_eglon Podregion Podregion Podregion m.
. A egnicko- o .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Bardzo tatwo, nie
ma z tym 3,4% 2,5% 0,0% 1,4% 2,6%
problemu
Raczej tatwo 32,2% 17,5% 19,7% 18,9% 37,9%
Raczej trudno 39,0% 47,5% 68,9% 55,4% 44,8%
Bardzo trudno, sg
spore trudnosci 25,4% 32,5% 11,5% 24,3% 14,7%
ze znalezieniem
pracownikow
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Wyniki badan wskazujg, ze w wiekszosci branz rzemies$lniczych istniejg trudnosci z rekrutacjg
pracownikéw, zwlaszcza specjalistéw i wykwalifikowanych rzemiesinikéw. W branzach takich jak
drzewna, motoryzacyjna czy przemystowa/metalowa/szklarska, znaczacy odsetek respondentow
uwaza, ze jest bardzo trudno znalez¢ odpowiednich pracownikéw. W branzy odziezowej az 35%
respondentéw uwaza, ze jest bardzo trudno zrekrutowac pracownikéw. Z drugiej strony, branza
elektryczna/elektroniczna oraz ustug osobistych majg stosunkowo wysoki odsetek respondentow,
ktérzy uwazaja, ze jest raczej tatwo zrekrutowaé pracownikdéw. Niemniej jednak, w zadnej z branz nie

dominuje opinia, ze rekrutacja jest bardzo fatwa.

Tabela 52. Czy Pana/Pani zdaniem fatwo jest zrekrutowac¢ pracownika/pracownikéw, w szczegoélnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemie$inikow do przedsiebiorstw rzemiesiniczych? Wyniki
z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

Bardzo
Bardzo trudno, sg

tatwo, nie Raczej Raczej spore

ma z tym fatwo trudno trudnosci ze

problemu znalezieniem

pracownikow
Branza budowlana 2,2% 33,3% 51,6% 12,9%
Branza drzewna 0,0% 16,7% 66,7% 16,7%
Branza elektryczna / elektroniczna 0,0% 46,7% 46,7% 6,7%
Branza motoryzacyjna 4,4% 23,5% 57,4% 14, 7%
Branza odziezowa 0,0% 25,0% 40,0% 35,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 0,0% 21, 7% 49,3% 29,0%
Branza spozywcza 9,1% 18,2% 45,5% 27,3%
Branza ustug osobistych 2,0% 32,0% 40,0% 26,0%
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W  zwigzku z trudno$ciami zwigzanymi z poszukiwaniem wykwalifikowanych rzemiesinikéw
i specjalistow do pracy w przedsiebiorstwach rzemies$lniczych, zapytano respondentéw o to, jakich
pracownikéw poszukujg obecnie lub jakich pracownikéw poszukiwali w latach 2020 — 2022.
Przedstawiciele przedsiebiorstw rzemieslniczych wskazywali okre$lone zawody oraz liczbe
poszukiwanych pracownikow. W Tabeli nr 53 przedstawiono liste najbardziej poszukiwanych

pracownikéw wraz z ich liczba.

Tabela 53. Jakich pracownikéw, w szczegdlnosci specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikow
poszukujg Panstwo obecnie lub poszukiwali Panstwo w okresie ostatnich dwoch latach (tj. pomiedzy
2020-2022. (N=362, W %).

Stanowisko / Zawod pratxméw %
Slusarz 38 10,5%
Mechanik pojazdéw samochodowych 32 8,8%
Murarz, murarz - tynkarz 19 5,2%
Operator obrabiarek skrawajgcych 17 4,7%
Kowal 16 4,4%
Spawacz 14 3,9%
Stolarz 14 3,9%
Stolarz budowlany 13 3,6%
Tokarz 11 3,0%
Fryzjer 10 2,8%
Krawiec 10 2,8%
Blacharz 9 2,5%
Elektromechanik 9 2,5%
Elektryk 9 2,5%
Operator maszyn i urzadzen do przetwoérstwa

tworzyw sztucznych 8 2.2%
Piekarz 8 2,2%
Betoniarz, betoniarz - zbrojarz 7 1,9%
Dekarz 7 1,9%
Cukiernik 6 1,7%
Kamieniarz 6 1,7%
Mechanik precyzyjny 6 1,7%
Szklarz budowlany 6 1,7%
Florysta 5 1,4%
Lakiernik 5 1,4%
Wulkanizator 5 1,4%
Monter instalacji i urzgdzen sanitarnych / hydraulik 5 1,4%
Monter sieci wodnych i kanalizacyjnych 4 1,1%
Blacharz izolacji przemystowych 4 1,1%
Elektromechanik pojazdéw samochodowych 4 1,1%
Kaletnik 4 1,1%
Kosmetyczka 4 1,1%
Mechanik-monter maszyn i urzgdzen 4 1,1%
Operator obrabiarek sterowanych numerycznie 4 1,1%
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Ponizej przedstawiono informacje jakich wykwalifikowanych rzemie$inikéw poszukujg lub poszukiwaty
badane przedsiebiorstwa rzemiesinicze w latach 2020 — 2022 w poszczegdlnych podregionach

wojewddztwa dolno$lgskiego.

Tabela 54. Jakich pracownikéw, w szczegdlnosci specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikow
poszukujg Panstwo obecnie lub poszukiwali Panstwo w okresie ostatnich dwoéch latach. Wyniki
z uwzglednieniem regionow (tj. pomiedzy 2020-2022).

Podregion Podrggion Podregion | Podregion | Podregion
Zawad / stanowisko . . 2. .| legnicko- - . SUMA
jeleniogorski . | walbrzyski | wroctawski | m. Wroctaw
glogowski
Slusarz 7 14 6 9 2 38
Mechanik pojazdow 8 6 5 11 32
samochodowych
Murarz, murarz —tynkarz 8 4 2 4 1 19
Operatgr obrabiarek 6 11 17
skrawajgcych
Kowal 5 5 5 1 16
Spawacz 3 11 14
Stolarz 10 3 1 14
Stolarz budowlany 4 1 5 3 13
Tokarz 6 2 3 11
Fryzjer 3 1 2 2 2 10
Krawiec 3 1 4 2 10
Blacharz 1 2 2 1 3 9
Elektromechanik 6 3 9
Elektryk 2 5 1 1 9
Operator maszyn i
urzgdzen do przetworstwa 6 2 8
tworzyw sztucznych
Piekarz 6 2 8
Dekarz 2 3 2 7
Beto_nlarz, betoniarz - 3 4 7
zbrojarz
Cukiernik 3 2 1 6
Kamieniarz 5 1 6
Mechanik precyzyjny 3 3 6
Szklarz budowlany 5 1 6
Florysta 2 1 2 5
Lakiernik 2 1 2 5
Wulkanizator 3 1 1 5
Monter instalacji i
urzgdzen sanitarnych, 2 2 1 5
hydraulik
Blacharz izolacji
4 4
przemystowych
Elektromechanik pojazdow
2 2
samochodowych
Kaletnik 2 2
Mechanik-monter maszyn
. . 3 1
i urzadzen
Monter sieci wodnych i
- h 3 1 4
kanalizacyjnych
Operator obrabiarek
. 1 3 4
sterowanych numerycznie
Kosmetyczka 1 1 2 4
Elektromechanik urzgdzen
. 3 3
chtodniczych
Jubiler 3 3
Obstuga pralni 3 3
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Obuwnik 3

Blacharz samochodowy 2

ciesla 2

Malarz tapeciarz 2

Operator urzadzen
przemystu szklarskiego

Optyk okularowy 2

Posadzkarz 2

Pracownik obstugi
urzgdzen pralniczych

szklarz 2

alpinista przemystowy 1

brukarz 1

Elektronik 1
kominiarz 1
Monter elektronik 1
Monter izolacji
budowlanych

Monter sieci cieplnych 1
Pracownik obstugi magla 1
Rzezbiarz 1
zegarmistrz 1
Ztotnik 1

RlR|R(RRP] P RrRR(RRN DN N NN N | w

Przedstawiciele przedsiebiorstw rzemiesiniczych wskazywali takze ogdélne deficyty na rynku pracy
w zakresie specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikéw. Zdaniem respondentéw na lokalnych
rynkach pracy brakuje przede wszystkim takich specjalistow i rzemiesinikéw jak: piekarz, szewc,
murarz, krawiec, stolarz, S$lusarz, dekarz, elekiryk, zegarmistrz oraz tokarz. Pozostate zawody
z wigkszg liczbg wskazan przedstawiono w Tabeli nr 55.

Tabela 55. Prosze powiedzie¢, jakich specjalistow, wykwalifikowanych rzemiesinikow brakuje na
lokalnym rynku pracy? (N=350, w %).

N %
Piekarz 39 11,1%
Szewc 38 10,9%
Murarz 34 9,7%
Krawiec 32 9,1%
Stolarz 32 9,1%
Slusarz 30 8,6%
Dekarz 27 7,7%
Elektryk 26 7,4%
Zegarmistrz 26 7,4%
Tokarz 21 6,0%
Hydraulik 19 5,4%
Kowal 19 5,4%
Monter 16 4,6%
Blacharz 12 3,4%
Ciesla 12 3,4%
Kamieniarz 12 3,4%
Mechanik samochodowy 12 3,4%
Lakiernik 10 2,9%
Tynkarz 10 2,9%
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Opinie na temat brakujgcych specjalistéw i wykwalifikowanych rzemieslnikow na lokalnym rynku pracy
wyrazili takze przedstawiciele organizacji zajmujgcych sie wspieraniem rzemiosta (izby, cechy,
spotdzielnie rzemiesinicze). Uwzgledniajgc opinie i wskazania przedstawicieli tych organizaciji, na
lokalnych rynkach pracy, najbardziej (wedlug ilosci wskazan) brakuje takich specjalistow
i wykwalifikowanych rzemiesinikéw, jak: branza budowlana - (uwzgledniajgc rézne specjalizacje
w budownictwie, takie jak murarz, dekarz, itp.), ciesla, cukiernik, elektryk, kowal, krawiec, mechanik

pojazdéw samochodowych, piekarz, stolarz, szewc, $lusarz, tapicer, tokarz oraz zegarmistrz.

V.1. Trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikow do podjecia pracy
w przedsiebiorstwach rzemieslniczych.

Uczestnicy badania wskazali takze najwazniejsze trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu
pracownikow do podjecia pracy w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych. Kazda z badanych oséb mogta
wskazac trzy odpowiedzi, dlatego ich suma jest wieksza niz 100,0%. Wyniki badania sugerujg, ze
istnieje wiele przyczyn, ktére utrudniajg poszukiwania pracownikdbw do podjecia pracy w
przedsiebiorstwach rzemieslniczych. Najczesciej wskazywanym problemem jest fakt, ze zbyt mato
0s6b decyduje sie na ksztatcenie w zawodach rzemiesIniczych, co zaznaczyto 39,7% respondentéw.
Zdaniem badanych moze istnie¢ problem z promocjg zawodow rzemieslniczych jako atrakcyjnych
Sciezek kariery, co moze prowadzic do niedoboru odpowiednio przeszkolonej sity roboczej
w przysziosci. Ponadto, 32,6% badanych zauwaza brak kandydatéow do pracy z odpowiednim
doswiadczeniem w specyficznych zawodach rzemiesIniczych, a 27,4% wskazuje na brak kandydatéw
posiadajgcych wymagane kwalifikacje w tych zawodach. Oba te czynniki wskazujg na trudnosci
przedsiebiorstw w znalezieniu pracownikéw, kitorzy spetniali by zaréwno kryteria doswiadczenia, jak
i kwalifikacji. Takie dane moga wskazywaé na koniecznos¢ intensywniejszych szkolen i programéow
rozwoju w branzy rzemieslniczej. Znaczna czes¢ badanych (21,1%) zauwaza, ze kandydaci nie
wykazujg checi do podjecia pracy w zawodach rzemie$lniczych, co wynika¢é moze z obaw przed
trudnymi warunkami pracy, niskimi wynagrodzeniami, brakiem perspektyw kariery lub postrzeganiem
tych zawoddéw jako mniej prestizowych. Wysokie oczekiwania ptacowe kandydatéw do pracy sg
problemem dla 18,6% respondentéw. Z kolei 16,3% badanych wskazuje na niewystarczajgce
kompetencje kandydatéw jako bariere w procesie rekrutacji. Zmiennosé preferencji zawodowych
mtodych oso6b jest kolejnym wyzwaniem w rekrutacji, ktére zostato zidentyfikowane przez 14,9%
uczestnikdw badania. Mtode pokolenie czesciej sktania sie ku innych branzom lub zawodom, ktére
postrzegane sg jako bardziej nowoczesne, innowacyjne czy oferujgce lepsze perspektywy. Trudne
warunki pracy, takie jak ciezka praca i dlugie godziny pracy, sg przeszkodg dla 14,6% badanych.
Zjawisko starzenia sie populacji rzemiesinikow, ktére moze prowadzi¢ do niedoboru doswiadczone;j
sity roboczej, zauwaza 12,6% respondentow. Inne przyczyny, takie jak niskie wynagrodzenia w branzy
rzemiesiniczej, brak perspektyw rozwoju w rzemiosle, czy fakt, ze wielu specjalistéw w zawodach
rzemieslniczych wyjechato za granice, rowniez zostaly zidentyfikowane jako wyzwania w procesie
rekrutacji. Przedstawione wyniki wskazujg na skomplikowang sytuacje w zakresie rekrutacji do pracy
w branzy rzemieslniczej, gdzie wiele czynnikédw wptywa na trudnosci w poszukiwaniu pracownikow.

Wyzwania te wymagajg zréznicowanego podejscia i dziatah zaréwno na poziomie systemowym
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(zmiany w procesie ksztatcenia miodych oséb, szkolenia przysziej kadry branzy rzemiesiniczej) jak
i na poziomie indywidualnym, w obrebie danej branzy rzemiesiniczej. Niezbedne wydaje sie
zainwestowanie w edukacje i szkolenie, promowanie zawodoéw rzemiesiniczych wsréod mtodszych
pokolen, a takze dostosowanie warunkéw pracy i wynagrodzen do oczekiwan rynkowych, co moze

by¢ niezwykle trudne do zrealizowania.

Tabela 56. Z czego wynikaja Pana/Pani zdaniem trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikéw do
podjecia pracy w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych? (N=350, w %).

N %
Zbyt mato oséb ksztalci sie w zawodach rzemiesliniczych 139 39,7%
Brak kandydatoyv ,do. pracy z doswiadczeniem na stanowiskach / w 114 32.6%
zawodach rzemies$lniczych
Brak. k’an.dydatow z kwalifikacjami w zawodzie / zawodach 96 27.4%
rzemies$iniczych
Kandydaci nie chcg pracowa¢ w zawodach rzemiesiniczych 74 21,1%
Zbyt wysokie oczekiwania ptacowe kandydatéw 65 18,6%
Niewystarczajgce kompetencje 57 16,3%
Zmiana preferencji zawodowych miodych oséb 52 14,9%
Ciezka praca i diugie godziny pracy, trudne warunki pracy 51 14,6%
Starzenie sie populacji rzemiesInikéw 44 12,6%
Niskie wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej 40 11,4%
Brak Sciezki kariery w rzemio$le 36 10,3%
Wlely specjalistbw w zawodach rzemiedlniczych wyjechato za 33 9.4%
granice
Wysokie wymagania fizyczne niektorych zawodow rzemiesiniczych 31 8,9%
Niedopasowanie kompetenciji 28 8,0%
Zbyt wysokie koszty pozaptacowe zatrudnienia 22 6,3%
Kandydaci sami rezygnujg z rekrutacji 21 6,0%
Brak elastycznos$ci w godzinach pracy 20 5,7%
Nieche¢ pracownikéw do dojazdéw do miejsca pracy 9 2,6%
Szybki rozwdj technologii wymagajgcy nowych umiejetnosci 8 2,3%
Inne 2 0,6%

Opinie na temat trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikow do podjecia pracy
w przedsiebiorstwach rzemieslniczych wyrazili rbwniez przedstawiciele organizaciji, ktére zajmujg sie
wspieraniem przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Zdaniem uczestnikbw badania wiele z firm
rzemieslniczych boryka sie z wyzwaniami zwigzanymi z rekrutacjg wykwalifikowanych pracownikéw.
Istnieje duzo czynnikow, ktére wplywajg na trudnosci w poszukiwaniu i zatrudnianiu specjalistow w
tych branzach. Jednym z najwazniejszych probleméw sg zmieniajace sie priorytety edukacyjne

i zawodowe miodziezy. "W naszym spoteczenhstwie wzrasta popyt na wyksztatcenie akademickie
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i prace zwigzane z nowymi technologiami”, co prowadzi do zmniejszenia zainteresowania zawodami
rzemie$lniczymi. Jak wskazuje jeden z respondentéw: "Mtodzi nie chcg pracowa¢ w swoich
zawodach, uwazajg ze sg mato optacalne". Inny dodaje: "Mtodziez nie chce uczy¢ sie zawodow. Idg
bo idg do szkét". "Mtodziez nie chce uczyé sie zawoddw w ktérych musi wykonywac prace fizyczng."
Innym problemem sg demograficzne wyzwania. W niektérych regionach, "mozna zaobserwowaé
starzenie sie populacji". To oznacza, ze "Wraz z tym moze wystgpi¢ niedobdér miodszych
pracownikow, ktérzy tradycyjnie mogli kontynuowaé rzemiosto po starszych mistrzach
rzemiesinikach". Sporym problemem jest takze migracja i emigracja wykwalifikowanych
pracownikéw poza lokalny, regionalny i krajowy rynek pracy. "Globalna mobilnos¢ pracownikéw
moze powodowac, ze dobrze wykwalifikowani rzemiesinicy wyjezdzajg do innych krajow, gdzie moga
otrzymac lepsze warunki pracy i wynagrodzenie". Jak zauwaza jeden z respondentéw: "Nie ma ludzi
do pracy. Wyjezdzajg za granice do pracy no do Niemiec". Problemem jest takze niedocenianie
rzemiosta. "W wielu przypadkach rzemiosto jest niedoceniane i nie jest odpowiednio promowane jako
atrakcyjna sciezka kariery". Jeden z respondentéw stwierdzit: "Wynika z braku dowartosciowania
pracy w zawodach rzemiesiniczych, ciezkie do wykonywania,". Réwnie waznym problemem jest brak
wystarczajacej informacji o mozliwosciach rozwoju zawodowego w rzemiosle, ktére mogg moze
wptywaé na mate zainteresowanie wsréd potencjalnych pracownikéw. Wazng barierg sg wyzwania
zwigzane z wynagrodzeniem i warunkami pracy oraz nizszym wynagrodzeniem niz w innych
branzach. "W niektérych przypadkach rzemiosto moze wigza¢ sie z fizycznym wysitkiem i mniejszym
wynagrodzeniem w poréwnaniu z innymi sektorami". Jeden z respondentéw podkreslit: "Trudnosci
wynikajg z ptacy". Inny dodat. "Mtodzi pracownicy chcg duzo zarabiaé a nic nie potrafig". Trudnosci
w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikéw do podjecia pracy w przedsiebiorstwach rzemies$lniczych
Zwigzane sg rowniez z brakiem odpowiedniego szkolenia i edukacji. "Brak szkolenia w danym
zawodzie" jest czesto wskazywany jako gidwna przyczyna trudnosci w zatrudnianiu. Jeden
z respondentow zauwazyt: "Nie ma na rynku wykwalifikowanej kadry", podczas gdy inny stwierdzit:

"Z przestarzatej technologii produkc;ji”.
V.2. Oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje w branzy rzemieslnicze;j.

Kolejnym elementem niniejszego raportu bylo wskazanie poszukiwanych i cenionych
umiejetnosci oraz kwalifikacji kandydatéw do pracy w przedsigebiorstwach rzemieslniczych. Wyniki
badan sugeruja, ze mamy do czynienia ze zréznicowanymi oczekiwaniami ze strony pracodawcow.
Najbardziej pozgdane cechy to przede wszystkim doswiadczenie w branzy, ktére wskazuje az 41,4%
respondentéw. Duze znaczenie dla pracodawcow ma praktyka we wczesniejszej pracy w konkretnym
rzemiosle. Kandydaci z bogatym doswiadczeniem sg bardziej cenieni, gdyz zdobyta wiedza
praktyczna przektada sie na skutecznos¢ w wykonywaniu powierzonych zadan. Kolejnym istotnym
aspektem sg umiejetnosci techniczne, ktére zdobywa sie poprzez specjalistyczne szkolenia i praktyke.
Majg one kluczowe znaczenie w wielu zawodach rzemieslniczych i sg wskazane przez 34,6%
respondentéw. Kompetencje miekkie (27,4%), takie jak wysoka kultura osobista, cheé rozwoju,
kreatywnosé, obowigzkowos¢ czy umiejetnosé pracy w zespole, sg réwniez bardzo cenione.

Wspélczesne przedsiebiorstwa rzemieslnicze coraz bardziej doceniajg tzw. "soft skills", ktére
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pomagajg w nawigzywaniu relacji z klientami oraz wspétpracy w zespole. Zdolnosci manualne (23,1%)
oraz fizyczna wytrzymatos¢ (20,3%) to cechy szczegdlnie istotne w zawodach, gdzie praca jest
intensywna i wymaga precyzyjnych ruchow oraz duzej aktywnosci fizycznej. Umiejetno$¢ obstugi
maszyn i specjalistycznych narzedzi, takich jak te wymienione dla tokarza, krawca czy stolarza, jest
takze istotna i byta wskazywana przez 17,7% badanych. Podobnie wazne sag kompetencje
komunikacyjne (17,1%), ktére pozwalajg na efektywng wymiane informacji z klientami i
wspotpracownikami. Rzadziej wskazywane, ale nadal istotne dla niektérych pracodawcéw, sg
umiejetnosci z zakresu budownictwa (12,3%) oraz posiadanie certyfikatéw i licencji (10,0%). Pozostate
odpowiedzi przedstawiono w Tabeli nr 57. Tytutem uzupetnienia nalezy zwré6ci¢é uwage, iz kazdy z
respondentow moégt wskaza¢ maksymalnie pie¢ odpowiedzi, dlatego suma wskazan jest wieksza niz
100,0%. Przedstawione wyniki pokazuja, ze r6znorodnosé oczekiwan pracodawcow jest bardzo duza.
W zaleznosci od specyfiki zawodu i branzy, pracodawcy oczekujg réznych umiejetnosci i kwalifikaciji,
zaréwno twardych, jak i miekkich. Reasumujgc idealny kandydat do pracy w przedsiebiorstwie
rzemiesiniczym powinien posiada¢ zaréwno bogate doswiadczenie branzowe, specjalistyczng wiedze
techniczng, jak i kompetencje miekkie, ktére pozwolg na skutecznie funkcjonowanie w zespole
i budowanie pozytywnych relacji z klientami.

Tabela 57. Jakie podstawowe umiejetnosci i kwalifikacje powinien posiada¢ kandydat do pracy

w przedsiebiorstwie rzemieslniczym, ktére Pan/Pani reprezentuje? Jakie umiejetnosci, kwalifikacje sa
przez Panstwa szczegdlnie cenione?(N=350, w %)

N %

Doswiadczenie w branzy 145 41,4%
Umiejetnosci  techniczne (umiejetno$¢ obstugi  okreslonego
narzedzia, czy technik produkcji specyficznych dla danego 121 34,6%
rzemiosta)
Kompetencje miekkie (min.: wysoka kultura osobista, chec
rozwoju,  kreatywno$¢, obowigzkowos¢, multizadaniowos$é, 96 27,4%
uczciwosé, sumiennosé, umiejetnos$¢ pracy w zespole itd.)
Zdolnosci manualne 81 23,1%
Fizyczna wytrzymato$c 71 20,3%
Umiejetnos¢ obstugi maszyn (tokarz, krawiec, stolarz, etc.) 62 17,7%
Kompetencje komunikacyjne (umiejetnos¢ uzywania jezyka
odpowiednio do odbiorcy komunikatu oraz do okolicznosci 60 17,1%
towarzyszacych procesowi komunikaciji)
leJtrgl)ejetnosm z zakresu ustug (krawiec, szwacz, fryzjer, cukiernik 52 14.9%
Znajomos¢ technik pracy w danej branzy 50 14,3%
Umiejetnosci z zakresu budownictwa (murowanie, tynkowanie,

. . . 43 12,3%
szpachlowanie wykanczanie wnetrz etc.)
Posiadane certyfikaty i licencje 35 10,0%
Kwallflk_aCJe rzemieslnicze, dyplom mistrzowski, sSwiadectwo o 6.9%
czeladnicze
Umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu 24 6,9%
Zdolno$¢ do nauki nowych technologii 22 6,3%
Umiejetnos¢ obstugi sprzetu ciezkiego 8 2,3%
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Kompetencje cyfrowe (umiejetno$¢ korzystania z informacji i
danych, komunikowanie sie i wspotprace, umiejetnos¢ korzystania

. L » ; s 5 1,4%
z medidw, umiejetnos¢ tworzenie tresci cyfrowych (w tym
programowanie)

Umiejetnos¢ czytania rysunkéw technicznych 4 1,1%
Kompetencje zielone (wiedza i umiejetnosci zastosowania
ekologicznych rozwigzann w firmie min.: kreatywne mys$lenie, 1 0.3%

etyczne postepowanie o charakterze srodowiskowym, a takze
umiejetno$¢ zarzgdzania w warunkach kryzysu srodowiskowego)

Oczekiwania wobec kwalifikacji i umiejetnosci potencjalnych kandydatéow do pracy
W przedsiebiorstwach rzemieslniczych rdznig sie nieznacznie w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa. Samozatrudnieni rzemiesinicy najbardziej cenig sobie doswiadczenie w branzy
(39,6%) oraz kompetencje miekkie (32,1%), wazne jest, aby kandydat byt nie tylko doswiadczony, ale
takze posiadat odpowiednie cechy osobowosci, takie jak obowigzkowo$¢ czy umiejetnos¢ pracy
w zespole. Rzemieslnicy zwracajg rowniez uwage na zdolnosci manualne (28,3%), co jest kluczowe
w wielu zawodach rzemiesiniczych. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 pracownikéw najczesciej
wskazywane kwalifikacje to doswiadczenie w branzy (46,4%) oraz umiejetnosci techniczne (33,3%).
Wskazuje to na to, ze te firmy poszukujg pracownikéw, ktérzy szybko bedg mogli przystgpi¢ do pracy
bez diugiego okresu wdrozenia. Cho¢ kompetencje miekkie sg wazne (24,0%), nie sg one tak istotne
jak dla samozatrudnionych rzemiesinikéw. Zwracajg takze uwage na umiejetnos¢ obstugi maszyn
(16,4%), co moze wskazywaé na specyfike niektorych branz rzemiesiniczych. Dla przedsiebiorstw
zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikdéw kluczowe sg umiejetnosci techniczne (44,3%) oraz
umiejetnos¢ obstugi maszyn (32,8%). Wskazuje to na to, ze wieksze przedsiebiorstwa rzemiesinicze
mogg by¢ bardziej zmechanizowane i potrzebujg pracownikéw z konkretnymi umiejetnosciami
technicznymi. Mniej podkreslajg doswiadczenie w branzy (29,5%) w poréwnaniu z mniejszymi firmami.
Wieksze firmy majg bardziej zréznicowane stanowiska i nie wszystkie wymagajg formalnych
kwalifikacji rzemieslniczych. Samozatrudnieni rzemiesinicy cenig sobie kompetencje miekkie i
doswiadczenie, mate firmy skupiajg sie na doswiadczeniu i umiejetnosciach technicznych, podczas
gdy wieksze przedsiebiorstwa poszukujg specjalistycznych umiejetnosci technicznych i obstugi

maszyn.

Tabela 58. Jakie podstawowe umiejetnosci i kwalifikacje powinien posiada¢ kandydat do pracy
w przedsiebiorstwie rzemieslniczym, ktére Pan/Pani reprezentuje? Jakie umiejetnosci, kwalifikacje sa
przez Panstwa szczegdlnie cenione? Wyniki z uwzglednieniem wielkoSci przedsigbiorstwa. (N=350, w %).

Wielkosé¢ zatrudnienia
— Od 1do 9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie Ry o
pracownikow pracownikow

Doswiadczenie w branzy 39,6% 46,4% 29,5%
Umiejetnosci techniczne
(umlejetposc obstugi .okreslonegc.J. 311% 33,3% 44,3%
narzedzia, czy technik produkc;ji
specyficznych dla danego rzemiosta)
Kompetencje migkkie (min.: wysoka
kultura osobista, che¢ rozwoju,
kreatywnosé, obowigzkowos¢, 0 0 o
multizadaniowos¢, uczciwose, 32,1% 24,0% 23,5%
sumienno$¢, umiejetnos¢ pracy w
zespole itd.)
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Zdolnosci manualne 28,3% 21,3% 19,7%
Fizyczna wytrzymatosé 21,7% 18,0% 24,6%
Umiejetnos$¢ obstugi maszyn (tokarz, o o o
krawiec, stolarz, etc.) 11,3% 16,4% 32,8%
Kompetencje komunikacyjne

(umiejetnosc uzywania jezyka

odpowiednio do odbiorcy komunikatu 23,6% 14,8% 13,1%

oraz do okolicznosci towarzyszgcych
procesowi komunikaciji)
Umiejetnodéci z  zakresu ustug

(krawiec, szwacz, fryzjer, cukiernik 13,2% 18,0% 8,2%
etc.)

graa#z);nosc technik pracy w danej 17,0% 13.1% 13.1%
Umiejetnosci z zakresu budownictwa

(murowanle,' ) tynkowanle, 7.5% 14,8% 13.1%
szpachlowanie wykanczanie wnetrz

etc.)

Posiadane certyfikaty i licencje 10,4% 8,2% 14,8%
Kwalifikacje rzemieslnicze, dyplom o o o
mistrzowski, $wiadectwo czeladnicze 8,5% 7,7% 1,6%
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu 5,7% 9,3% 1,6%
Zdolnos¢ do nauki nowych o o o
technologii 6,6% 5,5% 8,2%
Qm_le!etnosc obstugi sprzetu 1.9% 22% 3,3%
ciezkiego

Kompetencje cyfrowe (umiejetnosé
korzystania z informacji i danych,

komqnlkowgnle sig i wspoiprglce, 3,8% 0,5% 0,0%
umiejetnos¢ korzystania z medidw,

umiejetnosé tworzenie tresci

cyfrowych (w tym programowanie)

Umlej_e;tnosc czytania  rysunkow 0,0% 1.6% 1.6%
technicznych

Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Wyniki badan wskazujg, ze doswiadczenie w branzy jest jednym z najwazniejszych czynnikow
branych pod uwage podczas rekrutacji w wiekszosci branz rzemiesiniczych. Umiejetnosci techniczne
sg réwniez bardzo cenione, zwtaszcza w branzach takich jak przemystowa/metalowa/szklarska czy
motoryzacyjna. Kompetencje miekkie, takie jak kultura osobista czy umiejetnosé pracy w zespole, sg
szczegolnie wazne w branzy ustug osobistych i spozywczej. Zdolnosci manualne sg kluczowe w
branzach takich jak odziezowa czy drzewna. W branzy budowlanej szczegdlnie cenione sg
umiejetnosci z zakresu budownictwa, takie jak murowanie czy tynkowanie. W wielu branzach wazna
jest rowniez fizyczna wytrzymato$¢ oraz zdolno$¢ do nauki nowych technologii. Szczegétowy rozktad
odpowiedzi badanych przedsiebiorstw z uwzglednieniem branzy przedstawiony zostat w Tabeli nr 59.
Analizujgc wyniki nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz porownywane branze nie byly rownoliczne — niektore
branze reprezentowalo w badaniu kilkadziesigt firm, a niektére kilkanascie, co ma wplyw na

procentowy rozktad odpowiedzi.
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Tabela 59. Jakie podstawowe umiejetnosci i kwalifikacje powinien posiadaé kandydat do pracy

2023

w przedsiebiorstwie rzemiesiniczym, ktére Pan/Pani reprezentuje? Jakie umiejetnosci, kwalifikacje sg

przez Panstwa szczegdlnie cenione? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

ekologicznych rozwigzan w firmie
min.: kreatywne mys$lenie, etyczne
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Doswiadczenie w branzy 34,4% | 33,3% | 53,3% | 58,8% | 30,0% | 29,0% | 36,4% | 54,0%
Umiejetno$ci techniczne
(umiejetnos¢ obstugi okreslonego 31,8% | 25,0% | 26,7% | 35,3% | 10,0% | 55,1% | 27,3% | 44,0%
narzedzia, czy technik produkcji ' ’ ' ' ' ' ' ’
specyficznych dla danego rzemiosta)
Kompetencje miekkie (min.: wysoka
kultura osobista, che¢ rozwoju,
kreatywnos¢, obowigzkowosc, 10,8% | 25,0% | 20,0% | 22,1% | 20,0% | 20,3% | 36,4% | 46,0%
multizadaniowos¢, uczciwosé,
sumiennosc¢, umiejetnosc pracy w
zespole itd.)
Zdolnosci manualne 19,4% | 33,3% | 13,3% | 23,5% | 35,0% | 21,7% | 18,2% | 30,0%
Fizyczna wytrzymatos¢ 28,0% | 25,0% | 26,7% | 16,2% | 25,0% | 18,8% | 18,2% | 8,0%
Umiejetno$¢ obstugi maszyn (tokarz, o o o o o o o o
krawiec, stolarz, etc.) 15,1% | 16,7% | 0,0% | 10,3% | 35,0% | 43,5% | 0,0% | 0,0%
Kompetencje komunikacyjne
(umiejetnos¢ uzywania jezyka
odpowiednio do odbiorey 17.2% | 16,7% | 6,7% | 14,7% | 30,0% | 8.7% | 9,1% | 32,0%
komunikatu oraz do okolicznosci
towarzyszacych procesowi
komunikacji)
Umiejetno$ci z zakresu ustug
(krawiec, szwacz, fryzjer, cukiernik 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 25,0% | 0,0% | 45,5% | 54,0%
etc.)
ﬁ:‘aar{g;“osc technik pracy w danej 9,7% | 12,5% | 13,3% | 22,1% | 30,0% | 10,1% | 18,2% | 12,0%
Umiejetnosci z zakresu budownictwa
(murowanie, tynkowanie, 53,8% | 33,3% | 6,7% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
szpachlowanie wykanczanie wnetrz
etc.)
Posiadane certyfikaty i licencje 10,8% | 8,3% | 13,3% | 2,9% | 10,0% | 10,1% | 27,3% | 14,0%
Umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu 3,2% | 125% | 33,3% | 59% | 10,0% | 4,3% 0,0% | 10,0%
Kwalifikacje rzemieslnicze, dyplom o o o o o o 0 0
mistrzowski, Swiadectwo czeladnicze 4,3% 8,3% | 13,3% | 59% | 10,0% | 11,6% | 0,0% | 14,0%
tze‘i‘;'ggﬁ)‘g? nauki nowych 2,2% | 0,0% | 67% | 7.4% | 250% | 7.2% | 18,2% | 4,0%
gg;ﬁ{g;%oso obstugi sprzetu 6,7% | 0,0% | 6,7% | 2,9% | 0,0% | 2,9% | 0,0% | 0,0%
Kompetencje cyfrowe (umiejetnosc
korzystania z informacji i danych,
komunikowanie si¢ | wspoiprace, 11% | 42% | 0,0% | 00% | 00% | 1.4% | 9,1% | 2,0%
umiejetnos¢ korzystania z mediéw,
umiejetnos¢ tworzenie tresci
cyfrowych (w tym programowanie)
Umiejetnosc czytania rysunkow 11% | 42% | 00% | 0,0% | 00% | 00% | 0,0% | 0,0%
technicznych
Kompetencje zielone (wiedza i
umiejetnosci zastosowania 1,1% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
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postepowanie o charakterze
Srodowiskowym, a takze
umiejetnos¢ zarzadzania w
warunkach kryzysu
Srodowiskowego)

Kontynuacjg poprzedniego pytania dotyczgcego oczekiwanych umiejetnosci i kwalifikacji kandydatow
do pracy w przedsiebiorstwie rzemieslniczym, byto pytanie dotyczace kwalifikacji, ktérych brakuje
kandydatom do pracy w przedsiebiorstwach rzemieslniczych. W odpowiedzi na to pytanie kazdy
z ankietowanych mégt wskazaé maksymalnie trzy odpowiedzi, dlatego ich suma jest wieksza niz
100,0%. Badanie dotyczgce brakujgcych kwalifikacji kandydatéw do pracy w przedsiebiorstwach
rzemie$lniczych wskazuje na kilka kluczowych obszarédw. Najbardziej wyrazna rdznica
w odpowiedziach dotyczy checi do pracy. Az 76,3% respondentdw zauwaza brak motywac;ji
i zaangazowania wsrod kandydatow do pracy w branzy rzemieslniczej. Kolejnym waznym aspektem
jest brak doswiadczenia praktycznego, ktére dla 40,3% respondentéw stanowi bariere w zatrudnieniu.
Istnieje wiec potrzeba praktycznej nauki zawodu bardziej zorientowanej na praktyke oraz na inne
formy ksztatcenia w branzy rzemies$lniczej. Brak umiejetnosci technicznych wséréd kandydatow do
pracy stanowi problem dla 24,0% przedsiebiorcow. Z kolei brak zmystu estetyki, ktéry zostat
podkreslony przez 13,7% ankietowanych, odnosi sie przede wszystkim do tych zawoddéw
rzemie$lniczych, w ktorych estetyka odgrywa kluczowg role, np. w rzemiostach artystycznych.
Pozostate kwalifikacje, takie jak zdolnos¢ do pracy pod presjg czasu, zdolnos¢ do ciggtego uczenia
sie, umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw czy zdolnosci komunikacyjne, zostaty rowniez wskazane,
cho¢ w mniejszym stopniu. Oznacza to, ze nie tylko techniczne aspekty sg wazne dla przedsiebiorstw
i przedsiebiorcow rzemieslniczych, ale takze pewne uniwersalne kompetencje, ktére mogg byc¢
przydatne w réznych sektorach gospodarki. Przedsiebiorcy z branzy rzemie$lniczej zwracajg uwage
zaréwno na techniczne, jak i miekkie umiejetnosci kandydatéw, z naciskiem na cheé¢ do pracy,

doswiadczenie praktyczne i umiejetnosci techniczne.

Tabela 60. Jakich kwalifikacji brakuje kandydatom do pracy w przedsiebiorstwie rzemiesiniczym?

N %

Brak checi do pracy 267 76,3%
Brak doswiadczenia praktycznego (brak doswiadczenia w pracy z

: . S h X 141 40,3%
konkretnymi materiatami i technikami)
Brak  umiejetnosci  technicznych  (w  zakresie  obstugi
specjalistycznych narzedzi i maszyn, a takze w zakresie 84 24,0%
interpretacji rysunkéw technicznych i specyfikacii)
Brak zmystu estetyki 48 13,7%
Brak zdolnosci do pracy pod presjg czasu 34 9,7%
Brak zdolnosci do ciggtego uczenia sig 34 9,7%
Brak zdolnosci rozwigzywania probleméw 23 6,6%
Brak zdolnosci komunikacyjnych. 21 6,0%
Brak umiejetnosci matematycznych 10 2,9%
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Dopetnieniem opinii przedsiebiorstw rzemie$lniczych oraz rzemie$lnikdow na temat deficytéw
w kwalifikacjach, umiejetnosciach i kompetencjach kandydatéw do pracy, sg opinie wyrazone przez
reprezentantdw branzy wspierajgcej rzemiosto, uczestniczacych w badaniu jakosciowym. Zdaniem
respondentéw reprezentujgcych te organizacje, kandydatom do pracy w przedsigebiorstwach
rzemiesiniczych brakuje specjalistycznych umiejetnosci i doswiadczenia. W zaleznosci od branzy,
przedsiebiorstwa potrzebujg pracownikéw z konkretnymi umiejetnosciami. "Brakuje kandydatow,
ktérzy posiadajg doswiadczenie w tych dziedzinach i potrafia wykonywac¢ rzemiesinicze prace
z precyzjg." "W wielu przypadkach przedsiebiorstwa rzemiesinicze poszukujg kandydatow
z praktycznym doswiadczeniem w danej dziedzinie." Kandydatom brakuje czesto zrozumienia
tradycji i technik rzemiesiniczych. Niektore rzemiosta majg dtugg historie. "Brakuje kandydatow,
ktorzy posiadajg gtebokie zrozumienie tradycji i technik rzemieslniczych". Innym problemem jest
edukacja w szkotach. "Jak zauwaza jeden z respondentéw: "Nie edukujemy w szkotach
zawodowych. Oswiata idzie nie w tym kierunku." Kolejne opinie dotyczylty braku zdolnosci
artystycznych i kreatywnosci. W niektérych rzemiostach, istotne sg umiejetnosci artystyczne.
"Brakuje kandydatéw, ktérzy tgczg umiejetnosci rzemiesinicze z artystycznym wyczuciem.". Nastepny
problem to brak zdolnosci interpersonalnych kandydatéw do pracy. Niektére przedsiebiorstwa
potrzebujg pracownikéw z dobrg komunikacjg. "Brakuje kandydatow, ktérzy oproécz umiejetnosci
rzemiesiniczych majg takze dobre zdolnosci interpersonalne." Potencjalnym kandydatom do pracy
brakuje umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii. "Cho¢ rzemiosto ma czesto
charakter tradycyjny, niektére przedsiebiorstwa wprowadzajg nowoczesne technologie." Jak zauwaza
jeden z respondentéw: "Z przestarzatej technologii produkcji." Osoby poszukujgce pracy, nie sa
gotowe do pracy fizycznej. Niektore rzemiosta wymagajag znacznego wysitku fizycznego. "Brakuje
kandydatow, ktérzy sg gotowi podjac takg prace i utrzymac odpowiedni poziom wydajnosci." Niektorzy
respondenci wskazujg na brak konkretnych kwalifikacji, takich jak "tytutu mistrza w danym

zawodzie" czy "kwalifikacji czeladniczych".
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VI. Wynagrodzenia w zawodach rzemieslniczych.

Znaczenie rzemiosta przejawia sie nie tylko w produkcji unikalnych towaréw czy swiadczeniu
ustug, ale réwniez w kreacji miejsc pracy. Jednak w Swiecie wspotczesnych wyzwan gospodarczych,
istotne staje sie pytanie o atrakcyjnos¢ zawoddw rzemiesiniczych, a w szczegolnosci ich aspekt
wynagrodzeniowy. W ramach badania starano si¢ odpowiedzie¢ na kluczowe pytania miedzy innymi:
w jaki sposéb wynagrodzenia w branzy rzemies$lniczej odnoszg sie do ogdlnych trendéw rynku pracy?
Czy rzemieslnicy uwazajg, ze ich zarobki adekwatnie odzwierciedlajg naktad pracy i specyfike
zawodu? Jak wynagrodzenia w rzemios$le prezentujg sie w stosunku do innych sektoréw gospodarki w
danym regionie? Odpowiedzi na te i inne pytania pozwolity na gtebsze zrozumienie sytuacji finansowe;j
rzemiesinikow oraz ocene konkurencyjnosci branzy w kontek$cie wynagrodzeh. W ponizszej analizie
skupiono sie na odpowiedziach dotyczgcych poziomu i adekwatnosci zarobkéw w zawodach
rzemiesiniczych. Do uzyskania odpowiedzi na powyzsze pytania wykorzystano wyniki badan
ilosciowych przeprowadzonych ws$réd rzemiesinikdw i przedsigbiorstw rzemieslniczych oraz badan
jakosciowych, ktore przeprowadzono ws$rdd reprezentantdw organizacji wspierajgcych rzemiosto

w wojewddztwie dolnoslgskim (izby, cechy rzemiesinicze, spoétdzielnie rzemiesinicze).

Analizujgc odpowiedzi rzemiesinikow i przedsiebiorstw rzemieslniczych na pytanie dotyczace
adekwatnosci wynagrodzenia w zawodach rzemieslniczych w stosunku do zakresu wykonywanej
pracy, mozna zauwazy¢ niezadowolenie z uzyskiwanych dochodow. Wiekszos¢ respondentéw uwaza,
ze wynagrodzenia w branzy rzemies$lniczej nie sg adekwatne do wiozonego wysitku oraz zakresu
wykonywanych obowigzkow. Az 38,3% badanych wskazato odpowiedz "raczej nie", a kolejne 21,4%
wybrato odpowiedz "zdecydowanie nie". t.gcznie blisko 59,7% respondentéw wyrazito zastrzezenia co
do adekwatnosci otrzymywanych zarobkéw. Z drugiej strony, prawie 29,4% uczestnikédw badan
uznato, ze wynagrodzenie w branzach rzemiesiniczych jest stosowne do wykonywanej pracy. 7,4% z
nich wskazato, odpowiedz ,zdecydowanie tak”, natomiast 22,0% wybrato odpowiedz "raczej tak".
Warto rowniez zwrdci¢ uwage na grupe respondentéw, ktdra nie byta pewna swojej odpowiedzi lub nie
potrafita jej jednoznacznie okreslic. 10,9% badanych wybrato odpowiedz "nie wiem / trudno
powiedziec¢", co moze wskazywac na niepewnos¢ co do rynkowych standardéw wynagrodzeh lub brak
petnej Swiadomosci dotyczgcej adekwatnosci otrzymywanych zarobkéw w poréwnaniu z innymi
branzami. Prezentowane wyniki wskazujg na znaczne niezadowolenie wsréd rzemiesinikow w kwestii
otrzymywanych wynagrodzen w stosunku do wkfadu pracy i specyfiki zawodu. Niemniej jednak istnieje
rébwniez grupa, ktéra uwaza zarobki w danej branzy rzemieslniczej za adekwatne, co moze
wskazywac na zréznicowanie w obrebie samej branzy rzemies$iniczej w zaleznosci od specjalizaciji,

doswiadczenia czy regionu dziatalnosci.
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Rysunek 10. Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemiesiniczych jest adekwatne do
zakresu wykonywanej pracy?(N=350, w %)

38,3%

22,0% 21,4%
10,9%
- i
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem / trudno

powiedzieé

Tabela 61. Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemiesiniczych jest adekwatne do
zakresu wykonywanej pracy? (N=350, w %)

N %
Zdecydowanie tak 26 7,4%
Raczej tak 77 22.0%
Raczej nie 134 38,3%
Zdecydowanie nie 75 21,4%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 38 10,9%
Ogotem 350 100,0%

Ws&rod wszystkich kategorii  przedsigbiorstw  dominuje opinia, ze wynagrodzenie w zawodach
rzemiesiniczych nie jest adekwatne do zakresu wykonywanej pracy. Jednak stopien niezadowolenia
rézni sie w zaleznosci od wielkoSci przedsigbiorstwa, z samozatrudnionymi rzemieslnikami
wyrazajagcymi najwieksze niezadowolenie. Ws$réd samozatrudnionych rzemiesinikéw, wiekszosé
(72,7%) uwaza, ze wynagrodzenie nie jest adekwatne do wykonywanej pracy. Tylko 19,8%
respondentéw z tej grupy postrzega wynagrodzenie jako adekwatne. t.acznie 50,8% przedstawicieli
przedsiebiorstw rzemies$lniczych zatrudniajgcych do 9 pracownikéw uwaza, ze wynagrodzenie nie jest
adekwatne, podczas gdy 36,1% uwaza, ze jest adekwatne. Natomiast w przedsiebiorstwach
rzemieslniczych zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw, 64,0% respondentéow jest zdania, ze
wynagrodzenie nie jest adekwatne, a 26,2% uwaza, ze jest adekwatne.

Tabela 62. Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemiesiniczych jest adekwatne do
zakresu wykonywanej pracy? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie Ozl & d(.) 9 ol 20 d(.) 4%9
pracownikow pracownikow
Zdecydowanie tak 6,6% 7,7% 8,2%
Raczej tak 13,2% 28,4% 18,0%
Raczej nie 40,6% 33,3% 49,2%
Zdecydowanie nie 32,1% 17,5% 14,8%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 7,5% 13,1% 9,8%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%
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W analizowanych podregionach dominuje opinia, ze wynagrodzenie w zawodach rzemieslniczych nie
jest adekwatne do zakresu wykonywanej pracy. W niemal wszystkich podregionach zdecydowana
wiekszos¢ respondentdw wyraza negatywne opinie na temat adekwatnosci wynagrodzenia,
z wyjatkiem podregionu jeleniogérskiego, gdzie opinie sg bardziej podzielone. W miastach, takich jak
Wroctaw, gdzie koszty zycia mogg by¢ wyzsze, skrajnie negatywne opinie na temat adekwatnosci

wynagrodzenia sg bardziej wyrazne.

Tabela 63. Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemieslniczych jest adekwatne do
zakresu wykonywanej pracy? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w ktorym zlokalizowane jest
przedsiebiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Fl’odr_eglon Podregion Podregion Podregion m.
. A egnicko- o .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Zdecydowanie tak 13,6% 7,5% 3,3% 5,4% 7,8%
Raczej tak 25,4% 15,0% 23,0% 21,6% 22,4%
Raczej nie 30,5% 37,5% 41,0% 48,6% 34,5%
Zdecydowanie nie 13,6% 30,0% 19,7% 14,9% 27,6%
Nie wiem / trudno 16,9% 10,0% 13,1% 9,5% 7.8%
powiedzie¢
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Wyniki badahn wskazujg, ze w wiekszosci branz rzemieslniczych dominuje przekonanie, ze
wynagrodzenie nie jest adekwatne do zakresu wykonywanej pracy. Najbardziej negatywnie do
adekwatnosci wynagrodzenia odnoszg sie przedstawiciele branzy spozywczej (72,7% negatywnych
odpowiedzi). Najbardziej pozytywnie do adekwatnosci wynagrodzenia odnoszg sie przedstawiciele
branzy budowlanej (31,2% pozytywnych odpowiedzi). Warto zwréci¢ uwage, ze w zadnej z branz
wiekszos¢ respondentdw nie ocenia wynagrodzenia jako adekwatne. W kazdej branzy dominujg
odpowiedzi negatywne, co wskazuje na ogoing niezadowolenie z poziomu wynagrodzen w zawodach
rzemies$Iniczych.

Tabela 64. Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemieslniczych jest adekwatne do
zakresu wykonywanej pracy? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).

. .| Nie wiem /
ARG Raczej tak | Raczej nie Zdecyd_owame trudno

tak nie . .,

powiedzieé¢
Branza budowlana 8,6% 22,6% 34,4% 18,3% 16,1%
Branza drzewna 4,2% 25,0% 37,5% 16,7% 16,7%
Branza elektryczna / elektroniczna 6,7% 20,0% 53,3% 13,3% 6,7%
Branza motoryzacyjna 5,9% 25,0% 35,3% 22,1% 11,8%
Branza odziezowa 10,0% 10,0% 45,0% 25,0% 10,0%
Branza przemystowa / metalowa / 5.8% 24.6% 37.7% 24.6% 7.2%

szklarska

Branza spozywcza 9,1% 9,1% 63,6% 9,1% 9,1%
Branza ustug osobistych 10,0% 20,0% 38,0% 28,0% 4,0%
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Opinie na ten temat wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej wyrazone przez przedstawicieli
organizacji zrzeszajgcych innych rzemieslnikow jest zbiezne z wynikami badania ilosciowego
przeprowadzonego wsrdd przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Wielu respondentéw uwaza, ze
wynagrodzenie w branzy rzemieslniczej jest zbyt niskie. Jeden z nich stwierdza: "Mysle, ze
wynagrodzenia sg zanizone", podczas gdy inny zauwaza: "Jest za mate wynagrodzenie". Jeszcze
inny dodaje: "Wynagrodzenie nie jest adekwatne. Skfadki ZUS sg duze i nie moze odpowiednio ptaci¢
pracodawca". Niektérzy uwazajg, ze wynagrodzenie w branzy rzemiesiniczej jest adekwatne do
poziomu umiejetnosci i wysitku wtozonego w prace. Jak zauwaza jeden z respondentéw: "Tak,
jest adekwatne". Inny dodaje: "Tak jest adekwatne do swoich ustug". Jeszcze inny podkresla, ze
"wszystko zalezy od rzemiesinika i fachowca". Niektorzy respondenci podkres$lajg, ze adekwatnosé
wynagrodzenia zalezy od konkretnego zawodu i branzy. Jeden z nich méwi: "To zalezy od branzy
w jakiej pracuje rzemiesInik", podczas gdy inny zauwaza: "To zalezy od zawodu jaki wykonuje, ale
ogolnie jest adekwatne". Opinie na ten temat wynagrodzenia w branzy rzemies$lniczej sg podzielone, a
odpowiedz na to pytanie zalezy od wielu czynnikéw, takich jak konkretny zawdd, lokalizacja, poziom

umiejetnosci i doswiadczenie pracownika.

Interesujgce byto takze zbadanie, czy wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej sg poréwnywalne
z wynagrodzeniami w innych sektorach dziatalnosci w powiece. Wyniki badan dotyczacych
poréwnania wynagrodzenh w branzy rzemieslniczej z wynagrodzeniami w innych sektorach dziatalnosci
wskazujg na rozbieznosci w odbiorze. Wiekszos¢ respondentéow (tacznie 61,5%) uwaza, ze
wynagrodzenia w branzy rzemiesIniczej sg na nizszym poziomie i nie sg poréwnywalne z zarobkami
w innych sektorach dziatalnosci w danym regionie. Z tej grupy 28,6% wybrato odpowiedz "raczej nie",
natomiast 32,9%, badanych stwierdzito, ze zdecydowanie nie uwaza wynagrodzeh rzemiesiniczych za
konkurencyjne. Znacznie mniejszy procent badanych (tacznie 26,0%) uwaza, ze wynagrodzenia
w rzemiosSle sg na podobnym poziomie co w innych branzach w powiece. 8,3% z nich jest
przekonanych, ze takie poréwnanie jest zdecydowanie na korzy$¢ rzemiosta, podczas gdy 17,7%
wskazato opinie "raczej tak". Czes¢ respondentow (12,6%) nie jest pewna lub nie potrafi oceni¢, czy
wynagrodzenia w branzy rzemie$iniczej sg porownywalne z zarobkami w innych sektorach
dziatalnosci. Moze to wskazywaé na brak pelnej wiedzy na temat rynku pracy i réznic
wynagrodzeniowych w poszczegdlnych sektorach. W$réd badanych rzemieslnikéw i przedsiebiorstw
rzemiesiniczych dominuje przekonanie, ze branza rzemie$lnicza oferuje wynagrodzenia nizsze niz
inne sektory dziatalnosci w danym regionie. Niemniej jednak, istnieje réwniez grupa, ktéra uwaza

sytuacje za mniej jednoznacznie negatywna.
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Rysunek 11. Czy wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej sq poréwnywalne z wynagrodzeniami w innych
sektorach dziafalnosci w powiece? (N=350, w %).

32,9%
28,6%
17, 7%
12,6%
. i
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem / trudno

powiedzieé

Tabela 65. Czy wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej sg porownywalne z wynagrodzeniami w innych
sektorach dziatalnosci w powiece? (N=350, w %)

N %
Zdecydowanie tak 29 8,3%
Raczej tak 62 17,7%
Raczej nie 100 28,6%
Zdecydowanie nie 115 32,9%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 44 12,6%
Ogotem 350 100,0%

Niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa, wiekszos¢ respondentéw uwaza, ze wynagrodzenia w
branzy rzemieslniczej sg nizsze w poréwnaniu z innymi sektorami dziatalnosci w powiecie. Jednak
wsrod wiekszych przedsiebiorstw (zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw) jest nieco wieksza
liczba os6b uwazajgcych, ze wynagrodzenia sg poréwnywalne z innymi sektorami. Zdecydowana
wigkszo$¢ samozatrudnionych rzemiesinikéw (70,8%) uwaza, ze ich wynagrodzenie nie jest
poréwnywalne z innymi sektorami, co sugeruje, ze mogg oni czu¢ sie niedoceniani w poréwnaniu z
innymi  branzami. Wiekszo$¢ matych przedsigbiorstw rzemie$lniczych zatrudniajgcych do 9
pracownikéw oraz od 10 do 49 pracownikow (po 57,4% wskazan) uwaza, ze wynagrodzenia w branzy

rzemiesIniczej nie sg poréwnywalne z innymi sektorami.

Tabela 66. Czy wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej sg porownywalne z wynagrodzeniami w innych
sektorach dziatalnosci w powiece? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie o 1 d9 9 oz 1o dg 4:9
pracownikow pracownikow
Zdecydowanie tak 7,5% 8,7% 8,2%
Raczej tak 10,4% 20,8% 21,3%
Raczej nie 34,0% 27,3% 23,0%
Zdecydowanie nie 36,8% 30,1% 34,4%
Nie wiem / trudno powiedzieé¢ 11,3% 13,1% 13,1%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%
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W kazdym z analizowanych podregionéw wiekszos¢ respondentéw uwaza, ze wynagrodzenia
w branzy rzemie$lniczej sg nizsze niz w innych sektorach. Najwiekszy odsetek negatywnych
odpowiedzi odnotowano w podregionie legnicko-gtogowskim (70,0%), a najmniejszy w podregionie
watbrzyskim (57,3%).

Tabela 67. Czy wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej sg porownywalne z wynagrodzeniami w innych
sektorach dziatalnosci w powiece? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w ktérym zlokalizowane jest
przedsigbiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Podrgglon Podregion Podregion Podregion m.
. A legnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Zdecydowanie tak 11,9% 10,0% 6,6% 5,4% 8,6%
Raczej tak 22,0% 10,0% 18,0% 18,9% 17,2%
Raczej nie 28,8% 27,5% 26,2% 29,7% 29,3%
Zdecydowanie nie 27,1% 42,5% 31,1% 33,8% 32,8%
Nie wiem / trudno 10,2% 10,0% 18,0% 12,2% 12,1%
powiedzie¢
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Wiekszos¢ ankietowanych z kazdej z branz uwaza, ze wynagrodzenia w rzemiosle nie sg na poziomie
poréwnywalnym z innymi sektorami w powiecie. W kazdej branzy dominujg odpowiedzi negatywne, co
wskazuje na ogdélng percepcje, ze wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej sg nizsze niz w innych
sektorach. Najbardziej pozytywnie do poréwnywalnosci wynagrodzen w branzy rzemiesiniczej z
innymi sektorami w powiecie odnoszg sie przedstawiciele branzy przemystowej / metalowej /
szklarskiej (30,4% pozytywnych odpowiedzi). Najbardziej negatywnie do poréwnywalnosci
wynagrodzeh w branzy rzemieslniczej z innymi sektorami w powiecie odnoszg sie¢ przedstawiciele

branzy spozywczej (72,7% negatywnych odpowiedzi).

Tabela 68. Czy wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej sq poréwnywalne z wynagrodzeniami w innych

sektorach dziatalnosci w powiece? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).
Zdecydowanie Raczejtak | Raczejnie Zdecyd_owanie NiterL\j/(\;ir?(r)n J
L nie powiedzie¢
Branza budowlana 6,5% 21,5% 26,9% 30,1% 15,1%
Branza drzewna 4,2% 20,8% 41,7% 20,8% 12,5%
Branza elektryczna / elektroniczna 6,7% 20,0% 6,7% 46,7% 20,0%
Branza motoryzacyjna 7,4% 16,2% 29,4% 30,9% 16,2%
Branza odziezowa 10,0% 10,0% 30,0% 40,0% 10,0%
Ezrigzr:k‘;rzemys*owa FREIEE ) 11,6% 18,8% 27,5% 33,3% 8,7%
Branza spozywcza 18,2% 0,0% 9,1% 63,6% 9,1%
Branza ustug osobistych 8,0% 16,0% 36,0% 32,0% 8,0%
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Wyniki badania rzemiesInikow i przedsiebiorstw rzemieslniczych dotyczace wynagrodzeh w zawodach
rzemie$lniczych wyrazone w badaniu ilosciowym, zostaty uzupetnione wynikami badania
jakosciowego realizowanego wsréd przedstawicieli branzy wspierajgcej dziatalno$é rzemiesiniczg
w  wojewoddztwie dolnoslgskim. Reprezentantéw tych organizacji zapytano o poréwnywalnosé
wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej z wynagrodzeniami w innych sektorach dziatalnosci
W powiece, o réznice w wynagrodzeniach miedzy réznymi zawodami rzemieslniczymi oraz o to, czy

wyzsze wynagrodzenia mogtyby przyciggng¢ wiecej mtodych ludzi do zawoddéw rzemiesiniczych.

Opinie uczestnikbw badania na temat poréwnywalnosci wynagrodzenia w branzy rzemies$iniczej
z wynagrodzeniami w innych sektorach dziatalnosci w powiece sg bardzo zréznicowane. W opinii
czesci respondentéw wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej moga by¢ zréznicowane, a ich
poziom zalezy od wielu czynnikéw, takich jak lokalny rynek pracy, poziom konkurencji czy lokalne
warunki gospodarcze. Jak zauwazono, "Ostateczny poziom ptac w kazdej branzy zalezy od wielu
czynnikdw". Kilku respondentéw uwaza, ze wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej moga by¢
nizsze w poréwnaniu z innymi sektorami. Jeden z nich zauwaza, "Mys$le, ze w branzy
rzemie$lniczej sg nizsze", podczas gdy inny dodaje, "Sg raczej na nizszym poziomie". Niektorzy
respondenci uwazajg, ze wynagrodzenia w branzy rzemieslniczej sg poréwnywalne z innymi
sektorami. Jak wskazuje jeden z respondentow, "Tak sg porownywalne", podczas gdy inny dodaje,
"Tak, mniej wiecej sa na podobnym poziomie". Wielu respondentéw nie ma pewnosci co do
poziomu wynagrodzen w branzy rzemieslniczej w porownaniu z innymi sektorami. Czesto

pojawiajg sie odpowiedzi takie jak "Nie wiem" lub "Nie orientuje sie".

Wedtug uczestnikdw badania istniejg znaczace roznice w wynagrodzeniach miedzy réznymi
zawodami rzemiesIniczymi. Wielko$¢ wynagrodzenia w rzemio$le zalezy od wielu czynnikéw, takich
jak specjalizacja, zapotrzebowanie na dang dziedzine, poziom skomplikowania umiejetnosci oraz
lokalizacja. W opinii respondentéw sg zawody lepiej ptatne w branzy budowlanej, czy tez wsrod
elektrykéw oraz mechanikéw samochodowych. Jak zauwaza jeden z respondentow: "Lepiej
ptatne zawody to zawody w branzy budowlanej". Inny dodaje: "Jest réznica miedzy budowlankg
a fryzjerem. Najwiecej zarabiajg elektrycy i branza budowlana". Elektrycy, ze wzgledu na specjalizacje
i ryzyko zwigzane z pracg, czesto otrzymujg wyzsze wynagrodzenie. Jeden z respondentow
stwierdza: "Na pewno elektryk wiecej zarobi od lakiernika samochodowego". Wielu respondentéw
zauwaza, ze mechanicy, zwlaszcza ci specjalizujgcy sie w pojazdach samochodowych, sg dobrze
wynagradzani. Zdiagnozowano takze zawody gorzej ptatne takie jak kucharz oraz fryzjerzy. Kilku
respondentdow wskazuje, ze kucharze zarabiajg mniej w poréwnaniu z innymi zawodami
rzemieslniczymi. Chociaz niektdrzy respondenci uwazaja, ze fryzjerzy sg dobrze wynagradzani, inni
uwazaja, ze ich ptace sg nizsze w poréwnaniu z innymi zawodami rzemie$lniczymi. Niektére zawody
rzemiesinicze mogg mie¢ zré6znicowane wynagrodzenie w zaleznosci od specjalizacji, lokalizacji
i poziomu umiejetnosci. "Na przyktad stolarz specjalizujgcy sie w niestandardowych meblach moze
zarabia¢ wiecej niz stolarz produkujgcy masowo meble". Wynagrodzenie jest jednym z kluczowych

czynnikéw wplywajacych na wybor zawodu przez mtodych ludzi. Wielu respondentéw zgadza sie
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z tym stwierdzeniem, wskazujgc, ze wyzsze wynagrodzenia w zawodach rzemiesiniczych
moglyby przyciagnaé wiecej mitodych ludzi do tych branz. Dla wielu mtodych ludzi perspektywa
atrakcyjnego wynagrodzenia jest kluczowym motywatorem przy wyborze sSciezki kariery. Jak
zauwaza jeden z respondentow: "Mtodziez otrzymuje wynagrodzenia adekwatne do wykonanej pracy".
Wyzsze wynagrodzenia moga sprawi¢, ze zawody rzemieslnicze stang sie bardziej
konkurencyjne w poréwnaniu z innymi branzami, co moze zacheci¢ mtodych ludzi do wyboru
moga przekona¢ miodych ludzi, ze rzemiosto moze zapewni¢ im stabilnos¢ finansowa i dobre
perspektywy rozwoju. Kilku respondentéw zwraca uwage na fakt, ze wyzsze wynagrodzenia moga
by¢ trudne do osiggniecia dla matych przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Jeden z nich zauwaza:
"Nie sta¢ na to matych przedsiebiorstw rzemiesiniczych", co wskazuje na to, ze chociaz wyzsze
wynagrodzenia mogg przyciggna¢ wiecej mtodych ludzi, mogg by¢ one trudne do zrealizowania w
praktyce. Wiekszos¢ respondentdw zgadza sie z tym, ze wyzsze wynagrodzenia mogtyby przyciggnaé
wiecej mtodych ludzi do zawodow rzemiesiniczych. Jednak wazne jest réwniez uwzglednienie innych
czynnikéw, takich jak mozliwosci rozwoju, szkolenia i promocja zawodow rzemiesiniczych wsrdd

mtodych ludzi, aby przyciggnaé ich do tych branz.

Chcac pozna¢ strukture wynagrodzeh w zawodach rzemieslniczych zapytano przedstawicieli
badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych o poziom $rednich miesiecznych wynagrodzen
pracownikow zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy na takich stanowiskach w firmach
rzemiesiniczych jak mistrz, czeladnik, pomocnik oraz na innych stanowiskach. Przed zasadniczg
analizg wynikéw badan nalezy zwrdéci¢ uwage, iz na pytania dotyczace wynagrodzen odpowiadali tylko
przedsiebiorcy zatrudniajgcy pracownikéow. Z udzielanie odpowiedzi na to pytanie zwolnieni byli
rzemies$lnicy nie zatrudniajgcy pracownikow. Druga kwestia to wysoki poziom odmdw udzielania
odpowiedzi na temat poziomu wynagrodzen na danych stanowiskach. Respondenci uczestniczacy
w badaniu bardzo czesto nie chcieli udziela¢ takich informacji, powotujac sie na tajemnice
przedsiebiorstwa. Majgc na uwadze powyzsze, prezentowanych wynikow nie mozna ekstrapolowaé na
catg branze rzemieslniczg. Najwigekszy odsetek respondentow, czyli 32,5%, wskazat, Zze nie zatrudnia
pracownikbw na stanowisku mistrza lub w ogdle nie zatrudnia pracownikow. Kolejne 25,1% firm
odmowito odpowiedzi na pytanie dotyczgce wynagrodzenia dla mistrza, co stanowi znaczgcy odsetek
wsrdd badanych. Na poczgtek warto zwréci¢ uwage na fakt, Ze w najnizszych przedziatach ptacowych
(w ujeciu netto), tj. ponizej 2700,00 zt oraz miedzy 2700,00 — 3499,00 zi, nie odnotowano Zzadnych
wskazan. Oznacza to, ze mistrzowie w rzemiosle z reguty zarabiajg powyzej 3499,00 zt netto. W
zakresie wynagrodzen od 3500,00 do 3999,00 zt, okoto 8,3% mistrzow otrzymuje takie stawki. Jest to
stosunkowo niewielki odsetek w poréwnaniu do innych przedziatdbw. Najbardziej powszechnym
przedziatem wynagrodzen dla mistrza jest zakres od 4000,00 do 4499,00 zt. 16,3% respondentow
potwierdzito, ze ich mistrzowie otrzymujg wynagrodzenie w tym przedziale. Nieco mniej, bo 12,0%
firm, wyptaca swoim mistrzom wynagrodzenie w zakresie 4500,00 — 4999,00 zt. W wyzszych
przedziatach ptacowych, tj. 5000,00 — 5499,00 zt oraz powyzej 5500,00 zi, po 2,9% firm deklaruje, ze

ich mistrzowie otrzymujg takie stawki. Chociaz sa to niewielkie procenty, pokazujg one, ze w rzemiosle

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 103



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

istniejg stanowiska mistrzowskie o szczegdlnie wysokim wynagrodzeniu. Podsumowujgc, w sektorze
rzemie$lniczym mistrzowie najczesciej zarabiajg w przedziale 4000,00 — 4999,00 zt netto, cho¢ istniejg

takze stanowiska z wyzszymi stawkami.

Rysunek 12. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego
w pefnym wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — mistrz.
(N=350, w%)

Nie zatrudniam pracownikow 32,5%

Odmowa odpowiedzi 25,1%
5500,00 zt i wiecej
5000,00-5499,00 zt

4500,00-4999,00 zt

4000,00-4499,00 zt

3500,00-3999,00 zt
2700,00-3499,00zf 0,0%

Ponizej 2700,00z2t  0,0%

Tabela 69. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego w petnym
wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — mistrz. (N=350, w%)

N %
Ponizej 2700,00 zt 0 0,0%
2700,00 — 3499,00 zt 0 0,0%
3500,00 — 3999,00 zt 29 8,3%
4000,00 — 4499,00 zt 57 16,3%
4500,00 — 4999,00 zt 42 12,0%
5000,00 — 5499,00 zt 10 2,9%
5500,00 zt i wigcej 10 2,9%
Odmowa odpowiedzi 88 25,1%
Nie zatrudniam pracownikow 114 32,5%
Ogotem 350 100,0%

W przypadku wynagrodzen na stanowisku czeladnika w najnizszych przedziatach ptacowych, tj.
ponizej 2700,00 zt oraz miedzy 4500,00 — 4999,00 zt, 5000,00 — 5499,00 zt oraz powyzej 5500,00 zi,
nie odnotowano zadnych wskazan. To sugeruje, ze czeladnicy w rzemiosle z reguty zarabiajg miedzy
2700,00 zt a 4499,00 zt netto. W zakresie wynagrodzen od 2700,00 do 3499,00 zt, 9,4% czeladnikow
otrzymuje takie stawki. Najczesciej wskazywanym przedziatem wynagrodzen dla czeladnika jest
zakres od 3500,00 do 3999,00 zt. Az 26,3% respondentéw potwierdzito, ze ich czeladnicy otrzymujg
wynagrodzenie w tym przedziale. Kolejne 10,6% firm wskazato, Zze ich czeladnicy zarabiajg w
przedziale 4000,00 — 4499,00 zt. Znaczacy odsetek firm, czyli 23,4%, odmowit odpowiedzi na pytanie
dotyczace wynagrodzenia dla czeladnika. Najwiecej, bo 30,3% firm, zaznaczylo, ze nie zatrudnia

pracownikow. Podsumowujgc, w sektorze rzemie$lniczym czeladnicy najczesciej zarabiajg w

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 104



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

przedziale 3500,00 — 3999,00 zt netto, cho¢ istniejg takze stanowiska z zaréwno nizszymi, jak i
wyzszymi stawkami. Jednakze najczestsze przedziaty wynagrodzenh dla czeladnikédw mieszczg sie w
zakresie 2700,00 — 4499,00 zt.

Rysunek 13. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego w
peinym wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — czeladnik.
(N=350, w%)

Nie zatrudniam pracownikow

30,3%

Odmowa odpowiedzi 23,4%

5500,00 zt i wiecej 0,0%

5000,00-5499,00zf 0,0%

4500,00-4999,00zt 0,0%

4000,00-4499,00 zt

10,6%

3500,00-3999,00 zt

2700,00-3499,00 zt i 9,4%

Ponizej 2700,00z2t  0,0%

26,3%

Tabela 70. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego w petnym
wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — czeladnik. N=350, w%)

N %
Ponizej 2700,00 zt 0 0,0%
2700,00 — 3499,00 zt 33 9,4%
3500,00 — 3999,00 zt 92 26,3%
4000,00 — 4499,00 zt 37 10,6%
4500,00 — 4999,00 zt 0 0,0%
5000,00 — 5499,00 zt 0 0,0%
5500,00 zt i wigcej 0 0,0%
Odmowa odpowiedzi 82 23,4%
Nie zatrudniam pracownikéw 106 30,3%
Ogotem 350 100,0%

Wynagrodzenie pomocnikéw w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych ksztattuje sie w nastepujgcy
sposob. Najwiekszy odsetek respondentow, stanowigcy 30,3%, wskazat, Zze nie zatrudnia
pracownikéw. 25,2% firm odmowito odpowiedzi na pytanie dotyczgce wynagrodzenia dla pomocnika.
Znaczgcy odsetek, czyli 25,7% firm, potwierdzit, ze ich pomocnicy zarabiajg w przedziale 2700,00
— 3499,00 zt. Kolejne 17,4% firm wskazato, ze ich pomocnicy otrzymujg wynagrodzenie w zakresie
3500,00 — 3999,00 zt. W najnizszym przedziale ptacowym, tj. ponizej 2700,00 zt, 1,4% firm wskazato,
ze ich pomocnicy otrzymujg takie wynagrodzenie. W przedziatach wynagrodzen od 4000,00 zt wzwyz,
w tym 4000,00 — 4499,00 zt, 4500,00 — 4999,00 zt, 5000,00 — 5499,00 zt oraz powyzej 5500,00 zi, nie
odnotowano Zzadnych wskazan. To sugeruje, ze pomochicy w sektorze rzemieslniczym zazwyczaj

otrzymujg wynagrodzenie ponizej 4000,00 zt netto. Podsumowujgc, w sektorze rzemie$lniczym
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pomochicy zazwyczaj zarabiajg w przedziale 2700,00 — 3999,00 z} netto, z dominujgcym przedziatem
2700,00 — 3499,00 zt. Wysokie wynagrodzenia dla tego stanowiska sg rzadkoscia.

Rysunek 14. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego
w pelnym wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — pomocnik.
(N=350, w%)

Ni_e zatrudniam Pracownik_éw{ nie ) _ 30,3%
zatrudniamy pracownika na takim stanowisku ’

Odmowa odpowiedzi _ 25,2%
5500,00 zt i wiecej 0,0%

5000,00-5499,00zt 0,0%

4500,00-4999,00zf 0,0%

4000,00-4499,00zf 0,0%

3500,00-3999,00 zt _ 17,4%

2700,00-3499,00 zt _ 25,7%

Ponizej 2700,00 zt 1,4%

Tabela 71. Jak ksztaftuje sie Srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego w petnym
wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Stanowisko — pomocnik. (N=350, w%)

N %
Ponizej 2700,00 zt 5 1,4%
2700,00 — 3499,00 zt 90 25,7%
3500,00 — 3999,00 zt 61 17,4%
4000,00 — 4499,00 zt 0 0,0%
4500,00 — 4999,00 zt 0 0,0%
5000,00 — 5499,00 zt 0 0,0%
5500,00 zt i wigcej 0 0,0%
Odmowa odpowiedzi 88 25,2%
{\l{;keimza;\:;l#:)r;:l?smku pracownikéw / nie zatrudniamy pracownika na 106 30.3%
Ogotem 350 100,0%

Mistrzowie sg najlepiej wynagradzang grupg w sektorze rzemieslniczym, z wynagrodzeniami gtéwnie
w zakresie 4000,00 — 4999,00 zt. Czeladnicy zarabiajg mniej, z najczestszymi wynagrodzeniami
w przedziale 3500,00 — 3999,00 zt. Pomocnicy otrzymujg najnizsze wynagrodzenia, gtdéwnie w
zakresie 2700,00 — 3999,00 zt. W sSwietle powyzszych danych, hierarchia wynagrodzeh w sektorze
rzemiesliniczym jest jasna: Mistrzowie zarabiajg najwiecej, czeladnicy sg w srodku, a pomocnicy

otrzymujg najnizsze stawki.
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VII. Potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji
zawodowych pracownikow w branzach rzemiesSlniczych - jakie s potrzeby
szkoleniowe.

W czasach dynamicznie zmieniajgcego sie $wiata pracy, w ktérym nowoczesne technologie
i innowacje stajg sie coraz bardziej dominujgce, przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalno$é
rzemiesiniczg muszg dostosowywac sie do nowych wyzwan. Jednym z kluczowych elementéw tego
dostosowania jest inwestowanie w rozwoj kompetencji pracownikéw. Szkolenia, kursy czy studia stajg
sie nie tylko narzedziem podnoszenia kwalifikacji, ale réwniez sposobem na przetrwanie i rozwdj
w konkurencyjnym sSrodowisku rynkowym. W kontekscie tych przemian, badanie potrzeb
szkoleniowych pracownikéw w branzach rzemieslniczych staje sie niezwykle istotne. Analiza
udzielonych przez respondentdw odpowiedzi pozwoli zorientowa¢ sie, w jakim stopniu
przedsiebiorstwa rzemieslnicze dostrzegajg i reagujg na potrzeby edukacyjne swoich pracownikéw
oraz jakie sg najwazniejsze obszary wymagajgce wsparcia w zakresie szkolen i podnoszenia
kwalifikacji w branzach rzemieslniczych. Do opisu potrzeb szkoleniowych przedsiebiorstw
rzemieslniczych w wojewddztwie dolnoslagskim  wykorzystano wyniki badania ilosciowego
przeprowadzonego wsréd przedsigbiorstw rzemieslniczych oraz wyniki badania jakosciowego
zrealizowanego ws$rdd przedstawicieli organizacji wspierajgcych dziatalnos¢ rzemiesiniczg

w wojewodztwie dolnoslgskim.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze wiekszo$¢ przedsiebiorstw rzemieslniczych (61,1%),
inwestuje w rozwoj kompetencji swoich pracownikéw. Dziatania te objawiajg sie w kierowaniu ich na
réznego rodzaju szkolenia, kursy czy studia, co swiadczy o uznaniu przez przedsiebiorstwa wartosci
ciggtego ksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji zespotu. Zaledwie 8,6% ankietowanych
przedsiebiorcow rzemiedlniczych wskazato, Zze nie inwestuje w rozwdj kompetencji swoich
pracownikow w formie szkolen czy kursow. Moze to wynika¢ z réznych przyczyn, takich jak brak
srodkow finansowych, brak bezposredniego zwrotu z inwestycji w szkolenia czy zadowolenie
z obecnego poziomu kwalifikacji pracownikdow. Warto jednak zauwazyC, ze znaczacy odsetek
respondentow (30,3%) wskazat, ze nie zatrudnia pracownikéw, tym samym nie inwestuje w rozwoj
kompetencji swoich pracownikéw. Sposréd przedsiebiorstw, ktére nie inwestujg w rozwdj kompetenc;i
pracownikéw, 45,2% respondentow twierdzi, ze nie ma potrzeby inwestowania w rozwdj kompetencji

pracownikéw, natomiast 22,6% wskazuje na brak funduszy lub wysokie koszty takich szkolen.
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Rysunek 15. Czy przedsiebiorstwo rzemieslnicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwdj
kompetencji pracownikéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. (N=350, w %).

61,1%

30,3%

8,6%

Tak Nie Nie zatrudniam pracownikow

Tabela 72. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwoj
kompetencji pracownikéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. (N=350, w %).

N %
Tak 214 61,1%
Nie 30 8,6%
Nie zatrudniam pracownikéw 106 30,3%
Ogoétem 350 100,0%

Im wieksze przedsiebiorstwo rzemieslnicze, tym wiekszy procent firm inwestuje w rozwdéj kompetenc;ji
swoich pracownikéw. Samozatrudnieni rzemie$lnicy nie inwestujg w rozwoj kompetencji, poniewaz sg
jedynymi pracownikami w swoim przedsiebiorstwie. W przypadku firm zatrudniajgcych pracownikéw,

wiekszos¢ z nich dostrzega wartos¢ w inwestowaniu w rozwéj kompetencji swojego zespotu.

Tabela 73. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwoj
kompetencji pracownikéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. Wyniki z
uwzglednieniem wielko$ci przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos$¢ zatrudnienia
L Od 1do9 Od 10 do 49
Samozatrudnienie o x e
pracownikow pracownikow
Tak 0,0% 85,8% 93,4%
Nie 0,0% 14,2% 6,6%
Nie zatrudniam pracownikéw 100,0% 0,0% 0,0%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Wiekszos¢ przedsiebiorstw rzemiesiniczych w kazdym podregionie inwestuje w rozwoj kompetencji
swoich pracownikow. Najwiekszy odsetek firm inwestujgcych w rozwdj kompetencji pracownikow
obserwujemy w podregionie jeleniogérskim (67,8%), podczas gdy najnizszy w podregionie legnicko-
gtogowskim (47,5%). W kazdym podregionie istnieje takze znaczacy odsetek firm, ktére nie
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zatrudniajg pracownikéw, co jest zrozumiate w kontekScie branzy rzemiesiniczej, gdzie wiele

dziatalnosci prowadzonych jest przez jednoosobowe przedsiebiorstwa.

Tabela 74. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwoj
kompetencji pracownikéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. Wyniki z

uwzglednieniem podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsigbiorstwo. (N=350, w %).
Podregion Podrgglon Podregion Podregion Podregion m.
. A legnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Tak 67,8% 47,5% 62,3% 60,8% 62,1%
Nie 3,4% 20,0% 4,9% 8,1% 9,5%
Nie zatrudniam 28,8% 32,5% 32,8% 31,1% 28,4%
pracownikow
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

W wiekszosci branz dominuje tendencja do inwestowania w rozwdj kompetencji pracownikéw przez
przedsiebiorstwa rzemiesinicze. Najwyzszy odsetek odnotowano w branzy przemystowej / metalowej /

szklarskiej oraz motoryzacyjnej.

Tabela 75. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwdj
kompetencji pracownikoéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. Wyniki z

uwzglednieniem branzy. (N=350, w %).
Nie
Tak Nie zatrudniam
pracownikow
Branza budowlana 62,4% 3.2% 34,4%
Branza drzewna 54,2% 8,3% 37,5%
Branza elektryczna / elektroniczna 40,0% 13,3% 46,7%
Branza motoryzacyjna 66,2% 13,2% 20,6%
Branza odziezowa 60,0% 10,0% 30,0%
Branza przemysfowa / metalowa / szklarska 68,1% 8,7% 23,2%
Branza spozywcza 54,5% 18,2% 27,3%
Branza ustug osobistych 54,0% 8,0% 38,0%

Takze badanie dotyczgce percepcji potrzeby szkolen oraz podnoszenia kwalifikaciji
i kompetencji zawodowych przez pracownikéw przedsiebiorstw rzemieslniczych dostarcza ciekawych
spostrzezeh. Znaczgca wiekszos¢ pracownikdow przedsiebiorstw rzemiesiniczych dostrzega potrzebe
podnoszenia swoich kwalifikacji. tacznie 42,9% respondentéw wskazato odpowiedzi "zdecydowanie
tak" oraz "raczej tak", co sugeruje, ze pracownicy sg $wiadomi dynamicznie zmieniajgcego sie rynku
pracy oraz koniecznosci ciggtego doskonalenia swoich umiejetnosci, aby byé konkurencyjnym na
rynku pracy oraz aby sprosta¢ rosngcym wymaganiom w branzy rzemieslniczej. Z drugiej strony,
20,0% przedstawicieli przedsiebiorstw rzemiesiniczych, uwaza, ze zatrudnieni w przedsiebiorstwach
pracownicy nie widzg koniecznosci uczestnictwa w szkoleniach i podnoszenia kwalifikacji. Moze to
Swiadczy¢ o tym, ze ci pracownicy czujg sie pewnie w swoim obecnym zakresie umiejetnosci i nie
dostrzegajg potrzeby dodatkowego ksztatcenia. Odpowiedz "nie wiem / trudno powiedzie¢" zostata
wskazana przez 6,8% respondentéw. Nie mozna takze poming¢ faktu, ze 30,3% respondentéw

wskazato, ze nie zatrudniajg pracownikéw. Oznacza to, Ze dla tej grupy pytanie nie byto bezposrednio
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zwigzane z ich sytuacjg zawodows, jako ze sg jedynymi wykonawcami w swoim przedsiebiorstwie.
Dominujgcym trendem ws$rdd pracownikéw przedsiebiorstw rzemiesiniczych jest Swiadomosé potrzeby
ciggtego ksztatcenia i rozwoju zawodowego. Jednak istnieje rowniez pewien odsetek tych, ktorzy nie

dostrzegajg tej potrzeby, co moze mie¢ ré6znorodne przyczyny.

Rysunek 16. Czy pracownicy przedsiebiorstwa rzemiesiniczego, ktore Pana/Pani reprezentuje widzg
potrzebe szkolen, podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych? (N=350, w %).

30,3%
26,3%
16,6%
14,6%
6,8%
5,4% I
Zdecydowanie Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie Nie wiem/ Nie zatrudniam
tak nie trudno pracownikow

powiedzied

Tabela 76. Czy pracownicy przedsiebiorstwa rzemiesiniczego, ktére Pana/Pani reprezentuje widzg
potrzebe szkolen, podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych? (N=350, w %).

N %
Zdecydowanie tak 58 16,6%
Raczej tak 92 26,3%
Raczej nie 51 14,6%
Zdecydowanie nie 19 5,4%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 24 6,8%
Nie zatrudniam pracownikow 106 30,3%
Ogotem 350 100,0%

Wyniki ankiety dotyczacej potrzeb szkoleniowych w branzach rzemiesiniczych wskazujg na kilka
kluczowych obszaréw, w ktérych pracodawcy oraz pracownicy dostrzegajg potrzebe podnoszenia
kwalifikacji i kompetencji zawodowych. Najczesciej wskazang potrzebg szkoleniowg, ktéra uzyskata
40,4% odpowiedzi, jest szkolenie z obstugi nowych narzedzi i maszyn. Wspoiczesne
przedsiebiorstwa rzemiesinicze muszg sprosta¢ wyzwaniom technologicznym, co wymaga biezace;j
aktualizacji umiejetnosci pracownikéw w zakresie obstugi innowacyjnych urzadzen. Drugg i trzecig
najbardziej popularng odpowiedzig sg techniczne szkolenia specjalistyczne (35,8%) oraz szkolenia
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy (35,5%). Obejmujg one specjalistyczng wiedze
i umiejetnosci niezbedne do wykonywania konkretnych funkcji w réznych dziedzinach rzemiosta oraz
dbatos¢ o bezpieczne i zdrowe warunki pracy. Szkolenia w zakresie nowoczesnych technologii
i trendéw zdobyly 20,1% odpowiedzi, co podkresla wage dostosowywania sie branzy rzemiesiniczej

do dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia technologicznego. Warto zwréci¢ uwage, ze az 19,8%
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respondentéw wskazato opcje "zadne", czes¢ przedsiebiorstw uwaza, ze kwalifikacje pracownikéw sg
wystarczajgce lub nie widzg koniecznosci dalszego ich szkolenia. Szkolenia z zakresu obstugi klienta
i umiejetnosci miekkich uzyskaty 10,6% odpowiedzi, co podkresla znaczenie interakcji z klientem
i umiejetnosci spotecznych w branzach rzemieslniczych. Kolejne kategorie, takie jak szkolenia
z zakresu zréwnowazonego rozwoju i efektywnos$ci energetycznej (6,9%), szkolenia cyfrowe (6,0%)
oraz szkolenia biznesowe i zwigzane z regulacjami prawnymi (po 4,6%) wskazuja na bardziej
specyficzne potrzeby, ktére moga by¢é wazne dla pewnych nisz lub specjalizacji w branzy
rzemiesiniczej. Przedstawione wyniki wskazujg na szeroki zakres potrzeb szkoleniowych w branzy
rzemie$lniczej, od technicznych umiejetnodci po umiejetnoéci interpersonalne, a takze na potrzebe

dostosowania sie do zmieniajgcego sie otoczenia technologicznego i biznesowego.

Rysunek 17. Jakie dostrzega Pan/Pani potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji
i kompetencji zawodowych pracownikéw w branzach rzemiesiniczych? (N=350, w %).

Szkolenia z obstugi nowych narzedzi i maszyn | ' 40,4%
Techniczne szkolenia specjalistyczne | ‘ 35,8%
Szkolenia z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy: | ' 35,5%
Szkolenia w zakresie nowoczesnych technologii i trendow: | ' 20,1%
Zadne | 4 10.8%
Szkolenia z zakresu obstugi klienta i umiejetnosci
shug L 0
miekkich

Szkolenia z zakresu zrownowaionego rozwoju i
efektywnosci energetycznej l—‘ 6,9%

Szkolenia cyfrowe | ‘ 6,0%

Szkolenia zwigzane z regulacjami prawnymi | ' 4,6%

Szkolenia biznesowe | ‘ 4,6%

Tabela 77. Jakie dostrzega Pan/Pani potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji
i kompetencji zawodowych pracownikéw w branzach rzemiesiniczych? (N=350, w %).

N %

Szkolenia z obstugi nowych narzedzi i maszyn 141 40,4%
Techniczne szkolenia specjalistyczne 125 35,8%
Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 124 35,5%
Szkolenia w zakresie nowoczesnych technologii i trendow: 70 20,1%
Zadne 69 19,8%
Szkolenia z zakresu obstugi klienta i umiejetnosci miekkich 37 10,6%
Szkolenia z zakresu zréwnowazonego rozwoju i efektywnosci o 6.9%

energetycznej 7
Szkolenia cyfrowe 21 6,0%
Szkolenia biznesowe 16 4,6%
Szkolenia zwigzane z regulacjami prawnymi 16 4,6%

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 1 1 1



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

Wyniki badania ilosciowego potwierdzajg takze uczestnicy badania jakosciowego, ktére
przeprowadzono wsréd reprezentantdw organizacji wspierajgcych rzemiosto w wojewodztwie
dolnoslaskim. Z przeprowadzonych rozméw z przedstawicielami branzy wspierajgcej rzemiosto
wynika, ze istnieje duze zainteresowanie podnoszeniem kwalifikacji zarowno wilasnych, jak
i pracownikow wsrod rzemiesinikow i przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Z analizy wypowiedzi
respondentow wynika, ze kluczowym czynnikiem motywujgcym do podnoszenia kwalifikacji jest cheé
zwiekszenia efektywnosci, jakosci pracy oraz zdolnosci do realizacji bardziej zaawansowanych
projektow. Jak podkreslili badani: "Przeszkoleni i dobrze wykwalifikowani pracownicy moga
przyczyni¢ sie do zwiekszenia efektywnosci, jakosci pracy, zdolnosci do realizacji bardziej
zaawansowanych projektéw i zaspokajania wymagan klientéw." oraz "Podnoszenie kwalifikacji jest
potrzebne w zwigzku z wprowadzaniem nowych technologii." Jednym z ciekawych wnioskow jest fakt,
ze nawet tradycyjne zawody, takie jak kowal, dostrzegaja potrzebe korzystania z nowoczesnych
technologii, jak wskazuje jeden z respondentéw: "Nawet kowal w dzisiejszych czasach uzywa
komputera do swojej pracy." To $wiadczy o tym, ze cyfrowa transformacja dotyka praktycznie kazdej
branzy i zawodu. Z wypowiedzi badanych wynika, ze potrzeby szkoleniowe sa zréznicowane
w zaleznosci od specyfiki branzy. Fryzjerzy, Slusarze czy budowlancy majg inne potrzeby
szkoleniowe. W opinii jednego z przedstawicieli organizacji wspierajgcych dziatalno$é rzemie$inicza:
Potrzeby szkoleniowe sg w zawodach takich jak fryzjer, kucharz, budowlaniec" pokazuje, ze kazda
branza rzemieslnicza ma swoje unikalne wymagania. W branzy budowlanej, podnoszenie
kwalifikacji jest kluczowe. Wspbitczesne technologie, materiaty i metody budowy ewoluujg w szybkim
tempie, co wymaga od pracownikow ciggtego doskonalenia umiejetnosci. Jak zauwazyt jeden z
respondentéow: "Coraz bardziej sg zainteresowani. Potrzeby sg w szkoleniach branzowych,
technicznych. Fryzjerstwo to branza, w ktérej trendy i techniki zmieniajg sie bardzo dynamicznie.
Dlatego szkolenia sg niezbedne, aby fryzjerzy mogli by¢ na biezgco z nowosciami. Jak wskazujg
wypowiedzi badanych: "Tak, sg zainteresowanie np. fryzjerzy,." oraz "Czes¢ fryzjerow podnosi swoje
kwalifikacje." Bezpieczenstwo pracy jest jednym z kluczowych obszaréw szkolen, co potwierdza
wypowiedz: "Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa pracy sg niezwykle wazne w branzach
rzemiesiniczych". W branzach, gdzie prace sg ryzykowne, takie szkolenia sg niezbedne.
Przedstawiciele rzemiosta uwazajg, ze wspoétczesne przedsiebiorstwa rzemiesinicze dostrzegajg
rébwniez potrzebe dziatann proekologicznych: "Szkolenia zwigzane z technikami i materiatami

przyjaznymi dla $rodowiska mogg by¢ istotne dla firm".
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VIL.1. Przynalezno$¢ rzemieslnikow oraz przedsiebiorstw rzemieslniczych do
organizacji dzialajacych w strukturze rzemiosta oraz innych instytucji lub
podmiotéw wspierajacych rzemiosto.

Organizacje dziatajgce w strukturze rzemiosta, takie jak izby rzemieslnicze, cechy oraz
spotdzielnie, odgrywajg znaczaca role w promowaniu i ochronie intereséw rzemiesinikow w regionie.
Te organizacje nie tylko pomagajg w zachowaniu tradycji i dziedzictwa rzemies$lniczego, ale takze
dostarczajg wsparcia w zakresie edukacji, szkoleh i dostepu do rynkéw. W tym kontekscie,
interesujgce bylo zbadanie przynaleznosci badanych przedsigbiorstw do jednej z tych organizacji.
Wyniki badan wskazujg, ze zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcow rzemieslniczych z wojewddztwa
dolnoslaskiego (86,6%) nie jest cztonkiem zadnej organizacji dziatajgcej w strukturze rzemiosta, takiej
jak izby rzemie$lnicze, cechy czy spétdzielnie lub innych organizacji wspierajgcych rzemiosto.
Zaledwie 13,4% ankietowanych przedsiebiorcéw potwierdzito swojg przynaleznos¢ do takiej
organizacji. Badane przedsigbiorstwa nalezg do takich organizacji jak: Dolnoslgska Izba
Rzemieslnicza, Cech Rzemiost Réznych, Cech Rzemiost, Cech Rzemiost Metalowych oraz Krajowy
Zwigzek Kosmetologéw. Ten niski poziom czionkostwa w organizacjach rzemiesiniczych sugeruje, ze
wigkszo$é przedsiebiorstw rzemieslniczych na Dolnym Slgsku dziata niezaleznie lub nie widzi
bezposrednich korzysci z przynalezno$ci do tych instytucji. Moze to rowniez wskazywa¢ na pewng
luke w komunikacji miedzy rzemiesinikami a istniejgcymi organizacjami lub na brak Swiadomosci
dotyczacej korzysci ptyngcych z takiego cztonkostwa. Wiele firm rzemieslniczych na Dolnym Slgsku
moze nie korzystaé z potencjalnych korzysci, takich jak wsparcie, szkolenia czy mozliwosci
networkingowe, ktére takie organizacje mogg oferowac. Taki stan rzeczy wskazuje na mozliwos¢
promowania korzysci ptyngcych z przynaleznosci do branzowych organizacji rzemieslniczych oraz
zachecania firm do wiekszej integracji i wspotpracy w ramach regionalnych struktur rzemieslniczych.

Konieczne jest poszukiwanie skutecznych form promowania organizacji rzemieslniczych.

Uczestnikow badania, ktorzy nie nalezg do zadnych organizacji zrzeszajgcych i wspierajgcych
dziatalnos¢ rzemies$iniczg zapytano o przyczyny takiego stanu. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
gtébwnym powodem, dla ktérego przedsiebiorstwa nie sg czionkami organizacji rzemie$iniczych na
Dolnym Slgsku, jest brak takiej potrzeby. Az 85,2% respondentéw wskazato, Zze nie widzg
koniecznosci zrzeszania sie w tego typu instytucjach. Dominujgcg przyczyng braku przynaleznosci do
organizacji rzemiesiniczych jest przekonanie firm o braku takiej potrzeby, co swiadczy o pewne;j
niezaleznosci przedsiebiorstw czy tez odczuciu, ze czionkostwo w takiej organizacji nie przynosi
wymiernych korzysci. 4,1% respondentéw przyznato, ze po prostu nie myslato o przystapieniu do
organizacji rzemieslniczej, a 3,8% podkreslito, ze prowadzi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,
co by¢ moze ttumaczy ich brak zainteresowania cztonkostwem. Dodatkowo, 2,4% przedsiebiorcow
uwaza, ze prowadzenie matej firmy nie wymaga przynaleznosci do organizacji branzowych. Niewielki
odsetek przedsiebiorcow wskazat na bariery czasowe (2,1%) jako powdd niezrzeszania sie. Wérdd
innych powoddéw niewielki procent przedsiebiorcéw wskazat na brak wiary w skutecznosé
stowarzyszen rzemiedlnikow (0,7%) oraz nieswiadomos¢ istnienia organizacji zrzeszajgcych

rzemie$Inikéw (0,3%). Dla wielu przedsiebiorcéw rzemieslniczych na Dolnym Slgsku przynalezno$é do
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organizacji branzowych nie jest postrzegana jako kluczowa dla ich dziatalnosci. Prezentowane dane
mogg by¢ przyczynkiem do lepszego informowania przedsiebiorstw rzemie$lniczych o korzysciach
ptyngcych z przynaleznosci do branzowych organizacji oraz ewentualnych wsparciach, jakie moga

otrzymac jako cztonkowie tych organizaciji.

Rysunek 18. Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje nalezy do organizacji dziatajacych
w strukturze rzemiosta na terenie wojewddziwa dolnoslgskiego (izb rzemieslniczych, cechéw i
spoétdzielni) oraz innych instytucji lub podmiotéw wspierajacych rzemiosto na terenie wojewdédztwa
dolnosigskiego? (N=350, w %).

86,6%

13,4%

Tak Nie

Tabela 78. Czy przedsiebiorstwo, ktore Pan/Pani reprezentuje nalezy do organizacji dziatajgcych w
strukturze rzemiosta na terenie wojewddztwa dolnosiaskiego (izb rzemiesiniczych, cechow i spétdzielni)
oraz innych instytucji lub podmiotéw wspierajacych rzemiosto na terenie wojewdédztwa dolnoslagskiego?
(N=350, w %).

N %
Tak 47 8,3%
Nie 303 91,7%
Ogoétem 350 100,0%

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw biorgcych udziat w badaniu (90,9%) nie zna innych
podmiotéw wspierajgcych rzemiosto, poza tradycyjnymi strukturami takimi jak izby rzemiesinicze,
cechy czy spotdzielnie. Informacja o instytucjach wspierajacych rzemiosto nie jest powszechnie
dostepna dla rzemie$lnikéw lub nie jest skutecznie komunikowana w Srodowisku branzowym. Tak
niska swiadomos¢ na temat innych instytucji wspierajgcych rzemiosto moze wptywa¢ na rozwoj
branzy, poniewaz rzemieslnicy moga nie korzysta¢ z wszystkich dostepnych im mozliwosci wsparcia,
co w dluzszej perspektywie moze wpltyngé na konkurencyjnos¢ i innowacyjno$¢ sektora
rzemiesiniczego w regionie. W swietle tych wynikéw zalecatoby sie podjecie dziatan majgcych na celu
zwiekszenie informacji i edukacji w tej dziedzinie wsrdd przedsiebiorcow rzemiesiniczych. Tylko
niewielki odsetek (9,1%) respondentéw potwierdzit znajomos¢ takich instytuciji. Badani wymienili takie
podmioty jak: (Agencja Rozwoju Regionalnego, lzba Gospodarcza, Krajowy Fundusz Szkoleniowy,

Narodowy Instytut Wolnoéci, OHP, Powiatowy Urzad Pracy, Starostwo Powiatowe, Urzgd Gminy,
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Urzad Marszatkowski, Urzad Miasta, Urzad Wojewoddzki, Wojewoddzki Urzad Pracy, Wydziat

Dziatalnosci Gospodarczej, Wydziat Promocji oraz Zwigzek Rzemiosta Polskiego).

Rysunek 19. Czy zna Pan/Pani inne instytucje lub podmioty (poza izbami, cechami, spoéfdzielniami
rzemieslniczymi) wspierajagcymi rzemiosfo? (N=350, w %).

90,9%

9,1%

Tak Nie

Tabela 79. Czy zna Pan/Pani inne instytucje lub podmioty (poza izbami, cechami, spoétdzielniami
rzemiesIniczymi) wspierajagcymi rzemiosfo? (N=350, w %).

N %
Tak 32 9,1%
Nie 318 90,9%
Ogoétem 350 100,0%

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 1 15



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

VIII. Uwarunkowania ksztalcenia zawodowego w rzemiosle.

Ksztalcenie zawodowe w sektorze rzemiosta odgrywa kluczowag role w przygotowywaniu
mtodziezy do podjecia konkretnych zawoddw, ktdre charakteryzujg sie specyficznymi umiejetnosciami
i wiedzg. Odpowiednie uksztaltowanie programu nauczania, jak réwniez dostosowanie go do
aktualnych potrzeb rynku pracy, jest niezbedne dla zapewnienia jakosci edukacji i skutecznosci
procesu ksztatcenia. Niniejsze opracowanie ma na celu analize uwarunkowanh ksztatcenia
zawodowego w rzemios$le, uwzgledniajgc perspektywe przedstawicieli szkét branzowych, w tym tych
oferujgcych ksztatcenie dualne oraz wspodtpracujgcych z przedsiebiorstwami rzemieslniczym oraz
przedstawicieli rzemiosta (rzemiesinikéw i przedsiebiorstw rzemiesiniczych). Prezentowana czesc
raportu powstata w oparciu o analize danych zastanych (desk research), badania jakosciowe
— wywiady przeprowadzone z przedstawicielami szkét branzowych, w tym szkét prowadzgcych
ksztatcenie dualne i wspoipracujgcych z przedsigbiorstwami  rzemiesiniczymi, wywiady
przeprowadzone z przedstawicielami organizacji wspierajgcych rzemiosto (izby, cechy rzemiesinicze
oraz spoétdzielnie rzemiesinicze) oraz na podstawie wynikdw badan ankietowych, ktére zostaly
przeprowadzone z rzemiesinikami oraz przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi. Na podstawie wynikéw
badan dokonano analizy zagadnien zwigzanych z uwarunkowaniami ksztatlcenia zawodowego

w rzemiosle w wojewddztwie dolnoslgskim.

Rzemiosto ma bogatg oferte szkoleniowg. Do zawoddw rzemieslniczych zaliczamy nie tylko zawody
unikatowe, rekodzielnicze czy artystyczne, ale takze zawody nowoczesne, kiére wymagajg
korzystania z rozwigzan jakie przyniosty cyfryzacja i rozwdj technologii w poszczegdlnych branzach
gospodarki. Dzieki podjeciu nauki zawodu w rzemiosle, miody cziowiek zdobywa kwalifikacje
zawodowe pod kierunkiem doswiadczonych mistrzéow. Jako pracownik miodociany ma réwniez
mozliwos¢ rozwijania swoich zainteresowan, talentéw i umiejetnoéci, ktére stang sie z czasem cenne
na rynku pracy. Ze wzgledu na specyfike zawodu kazdy uczen ksztatci sie pod okiem mistrza —
stanowig oni swego rodzaju zespodt, dzieki temu uczen zdobywa niezbedne w dorostym zyciu
zawodowym umiejetnosci praktyczne. Nauka zawodu w rzemiosle jest potgczona z pracg zarobkowa.
Za swojg prace potgczong z naukg zawodu uczen pobiera co miesigc wynagrodzenie. Mimo bardzo
spersonalizowanego nauczania, uczy sie pracy w zespole i na rzecz zespotu. Bardzo wazne sg
zagadnienia z dziedziny BHP, ich znajomos¢ i stosowanie dajg poczucie bezpieczenstwa
i minimalizujg zagrozenia w zakfadzie pracy, a wzmacnia je stosowanie dobrych praktyk
w rzemios$le?®. Warto jednak zauwazyé, ze z roku na rok widoczne sg coraz wieksze niedobory
specjalistow i wykwalifikowanych rzemieslnikéw, co poniekgd powigzane jest ze zmianami
technologicznymi w sektorze. Dlatego tez przed wspotczesnym szkolnictwem zawodowym stoi

wyzwanie w postaci koniecznosci wprowadzenia zmian w zawodowej edukacji mtodziezy i dorostych?°.

28 Zablocka, M. (2020). Ksztalcenie zawodowe i kwalifikacje w rzemioéle w kontekécie zmieniajacych sie
potrzeb gospodarki i rynku pracy. Warszawa: Zwiazek Rzemiosta Polskiego.
2 Klimek J. (2019). Polscy rzemieslnicy w otoczeniu Przemystu 4.0, Zwigzek Rzemiosta Polskiego.
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VIII.1. Ksztalcenie dualne.

System dualny (zwany przemiennym lub dwutorowym) polega na nauce zawodu
organizowanej przez pracodawce oraz rownoleglym ksztatceniu teoretycznym i ogdélnym, w systemie
szkolnym lub formach pozaszkolnych. Ksztalcenie dualne to system polegajacy na nauce zawodu
bezposrednio u pracodawcy (w realnym srodowisku pracy) uzupetnionej o zajecia teoretyczne. Uczen
podczas ksztatcenia dualnego, rownoczesnie zdobywa wiedze i dosSwiadczenie na stanowisku pracy.
Z punktu widzenia pracodawcy system ksztatcenia dualnego daje wiele korzysci, w tym przede
wszystkim pozwala wyksztalci¢ dokfadnie takich pracownikéw, jakich potrzebuje dana firma,
posiadajgcych konkretne umiejetnosci, niezbedne na stanowiskach pracy w tej firmie. Ksztatcenie

dualne mozna prowadzi¢ w nastepujgcych typach szkot:

. szkoty branzowe | i Il stopnia
. technika
. szkoty wyzsze®0

Podstawowg zasada, na jakiej opiera sie ksztatcenie dualne jest potgczenie teorii z praktyka. Inaczej:
jest to ksztatcenie zawodowe, ktére odbywa sie zardwno w szkole, jak i u pracodawcy. Zajecia
praktyczne odbywajg sie réwnolegle do zaje¢ teoretycznych. Celem zaje¢ praktycznych odbywajgcych
sie bezposrednio u pracodawcy jest nie tylko pogtebienie wiedzy i umiejetnosci zawodowych
zdobytych podczas zaje¢ teoretycznych, ale zastosowanie ich bezposrednio na stanowisku pracy.
Ksztatcenie dualne daje mozliwos¢ pracy w naturalnym $rodowisku, dzieki czemu uczen poznaje
zasady, obyczaje, stosunki miedzyludzkie obowigzujgce w miejscu pracy. Realny jest zaréwno zaktad
pracy, jak i produkt, ktéry w wyniku tej pracy powstaje. Konkretna jest takze odpowiedzialno$¢ ucznia

za powierzone zadania i sposob ich realizacji.

Zasady ksztalcenia w systemie dualnym:
v" nauka zawodu bezposrednio u pracodawcy np. rzemiesinika,
v zatrudnienie na podstawie umowy o praktyczng nauke zawodu lub umowy o prace wraz z
wynagrodzeniem za prace,

v ksztalcenie w konkretnym zawodzie lub specjalnosci,

{\

nauka teoretyczna w formach szkolnych lub pozaszkolnych,

v uzyskanie formalnych kwalifikacji zawodowych.

Formy ksztatcenia dualnego
Istniejg dwie formy ksztatcenia dualnego:
v' praktyczna nauka zawodu uczniéw organizowana przez szkote

v' praktyczna nauka zawodu mifodocianych organizowana przez pracodawce

30« art. 62 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 r., poz. 1668),
stanowi, ze uczelnia moze prowadzié studia dualne, ktore sq studiami o profilu praktycznym, prowadzonymi z
udziatem pracodawcy. Organizacje studiow okresla umowa zawarta w formie pisemnej.
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Obie formy réznig sie przede wszystkim w zakresie zawieranej umowy:

v" Umowa o praktyczng nauke zawodu (zawarta pomiedzy szkotg a pracodawca)

v" Umowa o prace w celu przygotowania zawodowego (zawarta pomiedzy pracodawcg a

mtodocianym)3?

Ze wzgledu na fakt, iz mamy tu do czynienia z systemem dwutorowym, uczniowie — miodociani
pracownicy sg zatrudniani na podstawie umowy o prace, co wynika z przepisow Kodeksu pracy oraz
szeregu aktow wykonawczych, a wigze sie z wieloma obowigzkami i prawami, jakie przypisane sg
obydwu stronom tego stosunku pracy. Trzyletni proces nauki w zaktadzie rzemiesiniczym dotyczy
konkretnego zawodu. W firmie osoba, ktéra uczy sie w ramach nauki zawodu w rzemios$le, posiada
status pracownika mtodocianego i posiada takie same prawa i obowigzki, jakie majg pozostali
pracownicy. Status pracownika mifodocianego posiadajg wytgcznie te osoby, z ktérymi pracodawca
podpisat umowe o prace w celu przygotowania zawodowego w Swietle przepiséw Kodeksu pracy.
Trzeba jednak zwréci¢ uwage na fakt, ze ze wzgledu na to, iz mowa tu o pracowniku miodocianym,
podlega on szczegodlnej ochronie zwtaszcza na plaszczyznie warunkéw zatrudnienia (np. przepisy
wskazujg na tzw. prace wzbronione, ograniczony czas pracy, urlop wypoczynkowy). Nauka
teoretyczna, tak jak i nauka praktyczna, trwa trzy lata i moze by¢ realizowana w formie szkolnej bgdz

pozaszkolnej®2.

VIIIL.2. Praktyczna nauka zawodu.

Zgodnie z Art. 120. Prawa oswiatowego praktyczna nauka zawodu moze odbywaé sie
u pracodawcéw lub w indywidualnych gospodarstwach rolnych, zapewniajacych rzeczywiste warunki
pracy, a takze w centrach ksztatcenia zawodowego, warsztatach szkolnych, pracowniach szkolnych
i placowkach ksztatcenia ustawicznego. Praktyczna nauka zawodu moze by¢ realizowana réwniez za
granicg na podstawie umoéw miedzynarodowych Ilub porozumien o wspoipracy bezposredniej
zawieranych przez szkoty, jednostki samorzadu terytorialnego i organy administracji rzgdowej lub
w ramach programoéw edukacyjnych Unii Europejskiej. Praktyczna nauka zawodu odbywa sie
w podmiotach, o ktérych mowa w ust. 1 Art. 120. Prawo oswiatowe, na podstawie umowy zawartej
pomiedzy szkotg a tym podmiotem. Umowa powinna okresla¢ w szczegdlnosci sposdb ponoszenia
kosztéw realizowania praktycznej nauki zawodu. Przepisu ust. 2, Art. 120. Prawo oswiatowe, nie
stosuje sie do praktycznej nauki zawodu organizowanej przez szkote w jej warsztatach oraz

pracowniach szkolnych dla uczniéw tej szkoty33.

Praktyczna nauka zawodu (zajecia praktyczne) uczniéw i miodocianych jest prowadzona
indywidualnie lub w grupach. Liczba uczniéw lub miodocianych w grupie powinna umozliwiaé¢

realizacje programu nauczania do danego zawodu i uwzglednia¢ specyfike nauczanego zawodu,

31 Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie (2019). NIEZBEDNIK PRACODAWCY - ksztalcenie dualne, czyli
»pracownik szyty na miare. Lublin: Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie Wydziat Polityki Rynku Pracy.

32 Zabltocka, M. (2020). Ksztalcenie zawodowe i kwalifikacje w rzemioéle w kontekécie zmieniajacych sie
potrzeb gospodarki i rynku pracy. Warszawa: Zwiazek Rzemiosta Polskiego.

33 Art. 120. - [Praktyczna nauka zawodu] - Prawo oswiatowe. (Dz.U.2023.900)
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przepisy bezpieczenhstwa i higieny pracy oraz przepisy wydane na podstawie art. 204 § 1 i 3 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, a takze warunki lokalowe i techniczne w miejscu odbywania
praktycznej nauki zawodu. Podziatu ucznidéw lub mtodocianych na grupy dokonuje odpowiednio
dyrektor szkoty lub pracodawca, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu3* w porozumieniu z

podmiotem przyjmujgcym odpowiednio ucznidéw lub mtodocianych na praktyczng nauke zawodu.

Szkota kierujgca uczniéw na praktyczng nauke zawodu, na podstawie umowy z pracodawca,

jest zobowigzana w szczegélnosci do:

v' nadzorowania realizacji programu praktycznej nauki zawodu;

v' wspoipracy z podmiotem przyjmujacym uczniéw na praktyczng nauke zawodu;

v/ zapewnienia ubezpieczenia ucznidéw od nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

v'akceptowania wyznaczonych instruktoréw praktycznej nauki zawodu, o ktéorych mowa w ust. 2 pkt
2 Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej
nauki zawodu, lub wyznaczenia do

v' prowadzenia praktycznej nauki zawodu nauczycieli praktycznej nauki zawodu,

v' zwrotu réwnowartosci kosztéw przejazdu srodkami komunikacji publicznej, z uwzglednieniem ulg
przystugujgcych uczniom, w przypadku uczniéw odbywajgcych praktyczng nauke zawodu w
miejscowosciach poza ich miejscem zamieszkania i poza siedzibg szkoty, majgcym mozliwosé
codziennego powrotu do miejsca zamieszkania lub siedziby szkoty,

v/ zapewnienia uczniom odbywajgcym praktyczng nauke zawodu w miejscowosciach poza siedzibg
szkoty, do ktorych codzienny dojazd nie jest mozliwy, nieodptatne zakwaterowanie i opieke oraz
ryczalt na wyzywienie w wysokosci nie nizszej niz 40% diety przystugujgcej pracownikowi
zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy
stuzbowej na obszarze kraju;

v' przygotowania kalkulacji ponoszonych przez szkote kosztéw realizacji praktycznej nauki zawodu,

w ramach przyznanych przez organ prowadzacy srodkéw finansowych.

Przedsiebiorstwa przyjmujace uczniéw na praktyczng nauke zawodu, na podstawie umowy ze
szkola:
v zapewniajg warunki materialne do realizacji praktycznej nauki zawodu, a w szczegélnosci:
o stanowiska szkoleniowe wyposazone w niezbedne urzadzenia, sprzet, narzedzia, materiaty
i dokumentacje techniczng, uwzgledniajgce wymagania bezpieczehnstwa i higieny pracy,
odziez, obuwie robocze i S$rodki ochrony indywidualnej oraz srodki higieny osobistej
przystugujgce pracownikom na danym stanowisku pracy,
e pomieszczenia do przechowywania odziezy i obuwia roboczego oraz Srodkéw ochrony

indywidualnej, nieodptatne positki profilaktyczne i napoje przystugujgce pracownikom na

34 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu
(Dz. U. poz. 1644).
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danym stanowisku pracy, zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 232 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy,
v' dostep do urzgdzen higieniczno-sanitarnych oraz pomieszczen socjalno-bytowych;
v'wyznaczajg odpowiednio nauczycieli, instruktoréw praktycznej nauki zawodu, o ktérych mowa w §
10 i 11 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie
praktycznej nauki zawodu.
v/ zapoznajg uczniéw lub mtodocianych z organizacjg pracy, regulaminem pracy, w szczegoélnosci w
zakresie przestrzegania porzadku i dyscypliny pracy, oraz z przepisami i zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy;
nadzorujg przebieg praktycznej nauki zawodu;
sporzgdzaja, w razie wypadku podczas praktycznej nauki zawodu, dokumentacje powypadkowa;

wspotpracujg ze szkotg;

SNEENEE NN

powiadamiajg szkote lub pracodawce, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu, o naruszeniu

przez ucznia lub mtodocianego regulaminu pracy.

VIIL.3. Przygotowanie zawodowe mlodocianych pracownikow.

Pracownik mtodociany to osoba, ktéra ukorniczyta 15, a nie przekroczyta 18 lat. Przygotowanie
zawodowe mtodocianych pracownikoéw moze odbywac sie przez:

¢ nauke zawodu (czyli przygotowanie mtodocianego do pracy w charakterze wykwalifikowanego
pracownika lub czeladnika; obejmuje ono praktyczng nauke zawodu oraz doksztatcanie
teoretyczne)

e przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy.

Umowe w celu przygotowania zawodowego w formie nauki zawodu pracodawca moze podpisac
w terminie przyje¢ kandydatow do branzowych szkét | stopnia. Wyjgtkiem jest umowa zawierana
z mtodocianym, ktéry nie doksztatlca sie w zasadniczej szkole zawodowej. Takg umowe pracodawca
moze zawrze¢ rowniez w innym terminie.

Nauka zawodu trwa 36 miesiecy, chyba ze:

e miodociany ksztatcacy sie w branzowej szkole | stopnia nie otrzymat promocji do klasy
programowo wyzszej lub nie ukonczyt szkoty — w takim przypadku pracodawca na wniosek
mtodocianego albo izba rzemieslnicza na wniosek pracodawcy bedgcego rzemieslnikiem i
mtodocianego moze przediuzyé czas trwania nauki zawodu, nie wiecej jednak niz o 12
miesiecy, w celu umozliwienia dokonczenia nauki w szkole, a w innych uzasadnionych
przypadkach — nie wiecej niz o 6 miesiecy

e pracodawca na wniosek miodocianego, a jezeli pracodawcag jest rzemiesinik, to izba
rzemieslnicza na wniosek pracodawcy bedacego rzemiesinikiem i mitodocianego wyrazili
zgode na skrécenie czasu trwania nauki zawodu, nie wiecej jednak niz o 12 miesiecy, jezeli

mtodociany nie doksztatca sie w branzowej szkole | stopnia.

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 120



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

Zawody, w ktérych odbywa sie nauka zawodu, okreslajg przepisy dotyczgce klasyfikacji zawodow
szkolnictwa branzowego. Nauka zawodu u pracodawcoéw bedgcych rzemiesinikami moze odbywac sie
takze w zawodach odpowiadajgcych danemu rodzajowi rzemiosta, nieujetych w klasyfikacji zawodow
szkolnictwa branzowego, okreslonych w przepisach dotyczacych klasyfikacji zawodow i specjalnosci

dla potrzeb rynku pracy.

Zatrudnienie miodocianego odbywajgcego nauke zawodu jest dopuszczalne tylko przy pracach

objetych programem praktycznej nauki zawodu.

Przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy konczy sie egzaminem sprawdzajagcym. Mtodociani
zatrudnieni przez rzemiesinikébw zdajg egzamin przed komisjg egzaminacyjng izby rzemiesiniczej,
a mtodociani zatrudnieni u pracodawcow niebedacych rzemiesinikami sktadajg egzamin bezposrednio
u swoich pracodawcow. Jezeli wynik egzaminu jest pozytywny, pracodawca lub izba rzemies$lnicza
wydaje zaswiadczenie stwierdzajgce nabycie umiejetnosci w wykonywaniu prac, ktérych dotyczyto
przyuczenie, oraz okreslajgce jego rodzaj, czas trwania i uzyskang ocene. W razie negatywnego
wyniku egzaminu pracodawca, a w odniesieniu do pracodawcy bedacego rzemiesinikiem — izba
rzemiesinicza — ustala, na jaki okres trzeba przedtuzy¢ przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy,

z tym jednak, ze okres ten nie moze przekroczy¢ 3 miesiecy.

Miodocianemu, ktéry ukonczyt przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy z wynikiem pozytywnym
i podjat nauke zawodu obejmujacg zakres przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy, zalicza sie
okres przyuczenia do okresu praktycznej nauki zawodu. Mtodocianym odbywajgcym przyuczenie do
wykonywania okreslonej pracy przystuguje nie mniej niz 7% przecietnego miesiecznego

wynagrodzenia w gospodarce narodowej w poprzednim kwartale3,

Dofinansowanie kosztow ksztatcenia dla pracodawcy

Podstawowe warunki przyznawania dofinansowania kosztow ksztatcenia dla pracodawcy reguluje
obecnie przepis art. 122 ust. 1 pkt. 2a ustawy z 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe /tj. Dz. U. z 2023
r., poz. 900/. Pierwszym warunkiem przyznania dofinansowania jest wymédg, aby pracodawca, osoba
prowadzaca zaktad pracy w imieniu pracodawcy lub inna osoba zatrudniona u pracodawcy posiadata
kwalifikacje wymagane do prowadzenia przygotowania zawodowego mtodocianych. Kwalifikacje te
obejmujg przygotowanie pedagogiczne (np. ukonczenie odpowiedniego kursu), a jednoczesnie
formalne umiejetnosci w danym zawodzie (tytut zawodowy, tytut mistrza, tytut robotnika
wykwalifikowanego, dyplom ukonczenia odpowiednich studiéw, osiggniecie wymaganego stazu itp.).
Drugi warunek jest zalezny od mtodocianego, odnosi sie¢ bowiem do ukonczenia przez niego nauki
i zdania egzaminu. W przypadku nauki zawodu u pracodawcy bedacego rzemiesinikiem konieczne

jest zdanie egzaminu czeladniczego, zas u pracodawcy niebedgcego rzemiesinikiem — egzaminu

3 https://www.biznes.gov.pl/
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zawodowego. W przypadku przyuczenia do okreslonej pracy moze byé to egzamin przed komisjg

egzaminacyjng izby rzemiesiniczej lub tez egzamin u pracodawcy.

Wysokos¢ dofinansowania

Wysokos$¢é dofinansowana jest zalezna od rodzaju ksztatcenia miodocianego pracownika.
W przypadku nauki zawodu dofinansowanie wynosi 8081 zt w sytuacji, w ktérej okres ksztatcenia
wynosit 36 miesiecy. Jezeli byt krotszy, to réwniez dofinansowanie ulega proporcjonalnemu
zmniejszeniu. Jezeli umowa o prace zostata rozwigzana z przyczyn niezaleznych od pracodawcy,
a miodociany pracownik podjgt nauke zawodu na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego u innego pracodawcy — przystugujgca kwote dofinansowania dzieli sie miedzy

wszystkich pracodawcow, proporcjonalnie do liczby miesiecy prowadzonej przez nich nauki zawodu.

Natomiast w przypadku przyuczenia do okreslonej pracy dofinansowanie wynosi 254 zt za kazdy

miesigc ksztatcenia. Kwota dofinansowania jest jednak nalezna wytgcznie za kazdy petny miesigc.

Jest jednak przewidziana jeszcze jedna wysokos¢ dofinansowania — 10 000 zt. Dotyczy ona nhauki
zawodu mitodocianego w zawodzie szczegdlnie pozgdanym, wskazanym przez ministra wlasciwego
do spraw oswiaty i wychowania w prognozie zapotrzebowania na pracownikow w zawodach
szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewddzkim rynku pracy. Przedmiotowa prognoza okresla
zapotrzebowanie na konkretnych pracownikéw zaréwno na szczeblu krajowym, jak i w odniesieniu do
konkretnych wojewédztw. Dla kazdego wojewoddztwa sg oddzielnie wyznaczone zawody wraz
z kodem zawodu. Na szczeblu krajowym sg to m.in. automatyk, elektromechanik, elektryk, murarz-

tynkarz, slusarz, technik robotyk czy technik programista.

Co wiecej kwoty dofinansowania podlegajg waloryzacji o inflacje. Wskaznik cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ogtoszony przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” na podstawie przepisow o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczenn Spotecznych musi wynie$¢ jednak nie mniej niz 105% w roku

poprzedzajgcym wyptate dofinansowania.

Ponadto zgodnie z art. 122 ust. 4 ustawy z 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe /tj. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 900/ kwoty dofinansowania kosztéw ksztatcenia podlegajg waloryzacji wskaznikiem cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych ogotem, jezeli wskaznik ten w roku poprzedzajgcym wyptate dofinansowania
wynioést co najmniej 105%. W roku 2022 przedmiotowy wskaznik wynidst 114,4%, czyli kwoty
dofinansowania podwyzszonego jak i zwykiego oraz przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy
powinny by¢ wyptacane w 2023 r. w kwocie zwaloryzowanej o 14,4% w stosunku do kwoty juz
zwaloryzowanej w 2022 r. Orientacyjnie kwoty te powinny wynosi¢ odpowiednio 12 tys. zt., 9,7 tys. zi.
i 300 zt.
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Dofinansowanie nie przystuguje temu pracodawcy, z ktérym umowa o prace w celu przygotowania
zawodowego zostata rozwigzana z winy pracodawcy. Z tego powodu urzedy nierzadko zadajg
przedstawienia przez pracodawce sSwiadectwa pracy miodocianego pracownika, a w przypadku

rozwigzania umowy na podstawie porozumienia stron — powodow jego zawarcia i strony inicjujgcej.

Dofinansowanie przyznaje wojt, burmistrz lub prezydent miasta wiasciwy wedlug miejsca
zamieszkania mtodocianego pracownika. Nastepuje to w drodze decyzji administracyjnej na podstawie
przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego. Podobnie jak w innych sprawach
administracyjnych decyzja powinna by¢ wydana niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie
miesigca od dnia ztozenia wniosku wszczynajgcego postepowanie, zas w sprawach szczegdlnie

skomplikowanych - w terminie dwdch miesiecy3®.

VIIL.4. Systemy certyfikacji i zdobywania dyploméw potwierdzajacych
kwalifikacje i umiejetnosci.

Rzemiesinicy potwierdzajg swoje kwalifikacje zawodowe, zdajac egzaminy czeladnicze
i mistrzowskie. Egzamin czeladniczy miodociany sktada przed komisja egzaminacyjng izby
rzemiesiniczej na zasadach okreslonych przez ustawe o rzemiosle. Zakres wymagan na egzaminy
potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe jest ustalany przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego.
Ksztatceniem uczniéw w zaktadzie pracy zajmuje sie rzemiesinik z tytutem mistrza. Kolejnym etapem
potwierdzajgcym kwalifikacje rzemieslnicze jest uzyskanie tytulu zawodowego mistrza, ktéry
potwierdzany jest przez egzamin mistrzowski. Po zdanym egzaminie wydawane sg $wiadectwa
odpowiednio czeladnicze, dyplomy mistrzowskie i zaswiadczenia o zdaniu egzaminu sprawdzajgcego.
Dokumenty te majg charakter panstwowych dokumentdw i jesli wiasciciel zamierza wprowadzi¢ je to
tzw. obrotu prawnego z zagranicg, wymagajg legalizacji (uwierzytelnienia). Izby rzemie$lnicze sg
jedynymi organami uprawnionymi do wydania dyplomu mistrzowskiego lub swiadectwa czeladniczego,

co wynika z zapisu art. 3 ust. 3 ustawy o rzemiosle3’

Egzamin czeladniczy jest formg sprawdzenia opanowanych wiadomosci i umiejetnosci w zakresie
danego zawodu. Osoba, ktéra zdata egzamin uzyskuje Swiadectwo czeladnicze potwierdzajgce
posiadanie kwalifikacji zawodowych. Dokument ten daje uprawnienia do wykonywania zawodu w kraju

i zagranica.

Do egzaminu czeladniczego moze przystgpi¢ osoba, ktéra spetnia jeden z ponizszych warunkéw:
1. Realizuje nauke zawodu u rzemie$inika oraz doksztatcanie teoretyczne w szkole Ilub

w formach pozaszkolnych;

% Kicinska, A. (2021). Dofinansowanie kosztow ksztalcenia mlodocianego pracownika(dostep on-line:

https://www.parp.gov.pl/component/content/article/72776:dofinansowanie-kosztow-ksztalcenia-mlodocianego-
pracownika).

37 https://zrp.pl/dzialalnosc-rp/oswiatazawodowa/egzaminy/legalizacja-swiadectw-czeladniczych-i-dyplomow-
mistrzowskich/, 17.12.2020 r.]
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2. Posiada swiadectwo ukoriczenia o$mioletniej szkoty podstawowe;;

Jest uczestnikiem praktycznej nauki zawodu dorostych, o ktérej mowa w art. 53c Ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

4. Co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin;

Posiada swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo szkoty ponadpodstawowej na
podbudowie o$mioletniej szkoty podstawowej, prowadzgcej ksztatcenie zawodowe o kierunku
zwigzanym z zawodem, w ktérym zdaje egzamin;

6. Posiada tytut zawodowy w zawodzie wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin
oraz co najmniej potroczny okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin;

7. Posiada swiadectwo ukonczenia osmioletniej szkoty podstawowej oraz zaswiadczenie o
zdaniu egzaminu sprawdzajgcego lub swiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie
oraz co najmniej roczny okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu
zaswiadczenia z egzaminu sprawdzajgcego lub $wiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje

w zawodzie.

Do egzaminu mistrzowskiego moze przystgpi¢ osoba, ktéra spetnia jeden z ponizszych warunkow:

v

Posiada $wiadectwo ukohczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoly

ponadpodstawowej oraz tytut czeladnika lub réwnorzedny w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin,

takze:

e co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin,

e po uzyskaniu tytutlu zawodowego, albo

e O najmniej szescioletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, tgcznie przed
i po uzyskaniu tytutu zawodowego.

Posiada $wiadectwo ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty

ponadpodstawowej oraz co najmniej szescioletni okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje

egzamin, w ramach samodzielnie prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Posiada $wiadectwo ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty

ponadpodstawowej oraz tytut czeladnika lub réwnorzedny w zawodzie wchodzgcym w zakres

zawodu, w ktérym zdaje egzamin, a takze co najmniej trzyletni okres wykonywania zawodu, w

ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego.

Posiada s$wiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoly

ponadpodstawowej oraz tytut mistrza w zawodzie wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym zdaje

egzamin, a takze co najmniej roczny okres wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po

uzyskaniu tytutu mistrza.

Posiada $wiadectwo ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty

ponadpodstawowej, dajgcych wyksztatcenie $rednie i ksztalcgcych w zawodzie wchodzgcym

w zakres zawodu, w kitérym zdaje egzamin, oraz tytut zawodowy w zawodzie wchodzgcym

w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, a takze co najmniej dwuletni okres wykonywania

zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego.
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v' Posiada dyplom ukonczenia szkoty wyzszej na kierunku lub w specjalnosci w zakresie
wchodzgcym w zakres zawodu, w ktdrym zdaje egzamin, oraz co najmniej roczny okres
wykonywania zawodu, w ktérym zdaje egzamin, po uzyskaniu tytutu zawodowego.38

Egzaminy charakteryzujg sie otwartoscig i dostepnoscig dla réznych grup kandydatéw zaréwno dla

absolwentéw nauki zawodu u rzemiesinika, czyli oséb mtodocianych, ale takze osdb dorostych, ktére

poszukujg mozliwosci potwierdzenia kwalifikacji nabytych w drodze pracy zawodowej i przygotowania
teoretycznego. Co istotne, dyplom mistrza i $Swiadectwo czeladnicze potwierdzajg kwalifikacje

uregulowane w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji zaréwno w postaci kwalifikacje petnych i

czastkowych. Zaréwno egzamin czeladniczy jak i rzemiesiniczy przeprowadza sie w dwéch etapach:

praktycznym i teoretycznym. Etap praktyczny egzaminu polega na samodzielnym wykonaniu przez
zdajgcego zadan egzaminacyjnych sprawdzajgcych umiejetnosci praktyczne. Ta czes¢ odbywa sie
zwykle w zaktadzie pracy pracodawcy. Etap teoretyczny egzaminu przeprowadza sie za pomocg

dwadch czesci — pisemnej i ustnej®®.

IX. Wspolpraca z oswiatg (potrzeby i oczekiwania, realizowane dzialania, bariery
i ograniczenia, przyczyny braku wspélpracy) - opinie przedstawicieli szkot
branzowych.

W pierwszej czesci tego rozdziatu poszukiwano odpowiedzi na nastepujgce interesujgce
tematy: w jakich zawodach rzemiesIniczych ksztalci sie obecnie miodziez i jakie sg gtéwne wyzwania
zwigzane z tym procesem. Czy rzemiosto cieszy sie niestabngcym zainteresowaniem ws$réd mitodych
ludzi? Jakie role w ksztalceniu zawodowym odgrywajg szkoty i inne instytucje edukacyjne? Czy
zmieniajgce sie technologie, w tym cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja, wprowadzajg do rzemiosta
nowe wyzwania i mozliwosci? Istotne jest zrozumienie, jak te zmiany wplywajg na ksztatcenie
zawodowe w sektorze i jakie sg potrzeby szkét w zakresie dostosowywania sie do tych zmian.
W ramach badania chciano zdiagnozowaé, czy istniejg luki w dostepnosci i jakosci ksztatcenia.
Niniejsza czes¢ opracowania to proba zrozumienia obecnego stanu ksztatcenia zawodowego
w rzemioSle oraz identyfikacji potencjalnych obszaréw do ulepszenia. Ostatecznym celem jest
przedstawienie przewidywan dotyczacych przysztosci ksztatcenia zawodowego w sektorze rzemiosta,

aby lepiej przygotowac ucznidw i instytucje edukacyjne do przysztych wyzwanh.

Pierwsze z pytan zadanych przedstawicielom szkét branzowych dotyczylo wskazania zawodow
rzemiesiniczych, w ktérych dana jednostka ksztaici. Na podstawie przeprowadzonych wywiadow
z przedstawicielami réznych szkét branzowych mozna zauwazy¢ pewne tendencje dotyczgce
zawodow rzemiesiniczych, w ktérych uczniowie sg ksztatceni. Analiza odpowiedzi wskazuje, ze pewne
zawody pojawiajg sie w ofercie szkot zawodowych znacznie czesciej niz inne. Do najczesciej
wymienianych nalezg: mechanik pojazdow samochodowych, kucharz, fryzjer, cukiernik, elektryk,

Slusarz oraz operator obrabiarek skrawajgcych.

38 https://izba.wroc.pl/
39 Ksztatcenie zawodowe w rzemiosle (wyd. PARP, 2020 r.)
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Niektére szkoty oferujg szeroki zakres ksztatcenia w wielu zawodach rzemie$lniczych, podczas gdy
inne skupiajg sie na wezszej specjalizacji, co jest widoczne w ré6znorodnosci wymienionych zawoddéw
w odpowiedziach. Pomimo dominacji niektorych zawodow, istnieje takze wiele specjalnosci, ktére
pojawiajg sie rzadziej, ale nadal sg reprezentowane w niektdrych szkotach. Przykitady to: fotograf,
gornik, tapicer, czy krawiec. Odpowiedzi wskazujg réwniez, ze niektére zawody mogg stac sie bardziej
popularne w odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy. Na przyktad, w kontekscie rosngcej
roli technologii, zawody zwigzane z elektromechanikg czy obrobkg skrawaniem moga sta¢ sie bardziej
pozgdane. Wiele szkét oferuje ksztatcenie w réznych dziedzinach, co sugeruje, ze uczniowie majg

mozliwos¢ zdobycia wszechstronnych umiejetnosci i wiedzy w wielu obszarach rzemiosta.

IX.1. Wyzwania zwigzane z ksztalceniem zawodowym w rzemiosle.

Przedstawiciele szkoét branzowych przedstawili gtéwne wyzwania zwigzane z ksztatceniem
zawodowym w rzemiosle w wojewodztwie dolnoslgskim. Do gtéwnych wyzwan zwigzanych
z ksztalceniem zawodowym w rzemio$le nalezy znalezienie odpowiednich miejsc praktyk. Wielu
respondentow podkresla trudnosci w znalezieniu odpowiednich miejsc praktyk dla uczniéw. Miedzy
innymi problemy zwigzane z odlegtoscia osrodkéw, brakiem pracodawcow chetnych do
przyjecia ucznidw na praktyke oraz specjalnymi trudnosciami dla uczniéw
z niepelnosprawnosciami. Niektére branze mogg by¢ mniej otwarte na wspétprace z uczniami, co
ogranicza mozliwosci zdobywania praktycznych doswiadczen w konkretnych zawodach. "Pracodawcy,
nie do kazdego zawodu mamy pracodawcow ktorzy sg chetni do przyjmowania ucznidow na praktyke."
"Problem ze znalezieniem praktyki na budowie dla ucznidéw niepetnosprawnych intelektualnie."
Wyzwaniem sg takze relacje szkota-pracodawca: Wielu respondentéw wskazato na wyzwania
zwigzane z utrzymaniem i budowg relacji miedzy szkotg a pracodawca, jak réwniez probg skionienia
niektérych pracodawcow do zrzeszania sie, np. w izbach rzemiesiniczych. "Pracodawcy, relacje
miedzy szkotg a pracodawca, miedzy uczniem a pracodawcg." "Sktonienie niektorych pracodawcow
do tego by stali sie cztonkami zrzeszonymi, np. cechu izby rzemiesinicze)." Lokalne partnerstwa sg
kluczem do sukcesu w ksztatceniu zawodowym. Lokalne przedsiebiorstwa majg znaczgcy wptyw na
ksztatcenie zawodowe i ich zaangazowanie jest niezbedne. ,Wspdipraca z lokalnymi
przedsiebiorcami." Zdefiniowano problemy zwigzane z przygotowaniem uczniéw do wykonywania
konkretnego zawodu, zdawaniem egzaminéw zawodowych oraz zdobyciem odpowiedniej
praktyki. "Przygotowanie ucznidw do jak najlepiej wykonywanej pracy." "Ukonczenie i zdanie
egzaminu dla wychowankéw szkoty. Potwierdzenie zdania egzaminow." Wazng kwestig jest takze
odpowiednie przygotowanie ucznidw do wejscia na rynek pracy. Kwestie zwigzane
z umiejetnosciami, takimi jak przedsiebiorczo$é, efektywnosé wykonywanej pracy, mobilnos¢, a takze
umiejetnos$¢ znalezienia sie na rynku pracy. "Umiejetnos¢ znalezienia sie na rynku pracy w danym
zawodzie, przedsiebiorczos¢, efektywnosé wykonywanej pracy, mobilnos¢." Respondenci zwrdcili
rbwniez uwage na problemy kadrowe zwigzane z przygotowaniem pedagogicznym

pracodawcéw, malejgca liczbg pracodawcow i nauczycieli, jak réwniez malejgca liczbg uczniow
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zainteresowanych zawodami rzemiesIniczymi. "Przygotowanie pedagogiczne pracodawcéw, malejgca
liczba pracodawcow, malejgca liczba ucznidw ktoérzy chcg ksztatci¢ sie w zawodach rzemies$iniczych."
"Wykruszajgca sie kadra szkolgcych nauczycieli." Wyzwania zwigzane z ksztatceniem zawodowym w
rzemio$le na Dolnym Slgsku obejmujg szerokie spektrum probleméw, poczawszy od znalezienia
odpowiednich miejsc praktyk, poprzez budowanie efektywnych relacji z pracodawcami, az po
problemy kadrowe i przygotowanie uczniéw do wejscia na rynek pracy. Pomimo tych wyzwan, szkoty
branzowe kontynuujg swojg prace, ktadac nacisk na zapewnienie, aby ich uczniowie byli dobrze
przygotowani do wykonywania swojego zawodu i mogli odnalez¢ sie na rynku pracy po ukonczeniu

szkoty.

IX.2. Rola szkol branzowych i innych instytucji edukacyjnych w ksztalceniu
zawodowym w rzemiosle.

Zdaniem przedstawicieli szkét branzowych biorgcych udziat w badaniu, rolg szkét branzowych
i innych instytucji edukacyjnych w ksztatceniu zawodowym w rzemio$le jest ksztalcenie teoretyczne
i praktyczne. Ksztatcenie w szkoftach branzowych jest kombinacjg teorii i praktyki. Jak zaznaczono
w jednym z cytatéw: "Kluczows, jezeli my ksztatcimy i mamy sale praktyczne to mozemy zapewni¢
petng edukacje." Ta pemnia ksztatcenia jest kluczem do przygotowania ucznidéw do wejscia na rynek
pracy z umiejetnosciami, ktére sg zardéwno teoretyczne, jak i praktyczne. Ponadto, wskazano na
konieczno$¢ podziatu odpowiedzialnosci, gdzie "Szkota odpowiada za przygotowanie teoretyczne
w ramach przedmiotéw zawodowych i ogolnoksztalcgce. Cata reszta jest po stronie pracodawcéw.”
Wazng rolg jest wspotpraca z pracodawcami i innymi instytucjami. Dla szkdt branzowych istotne
jest budowanie pomostéw pomiedzy edukacjg a rynkiem pracy: "Dajg mozliwos¢ zdobycia zawodu
poszukiwanego na rynku pracy. Nawigzujg wspOiprace i zapewniajg mozliwo$C rozwijania
umiejetnosci przysztym pracownikom poprzez wspétprace z firmami zewnetrznymi, np. kursy,
szkolenia." "Wspolnie dgzymy do tego by mie¢ wyksztalconego pracownika. Szkota uczy teorii
a rzemie$lnicy uczg praktycznego przygotowania do zawodu." Ponadto, szkoty korzystajg z pomocy
i wsparcia zewnetrznych instytucji, takich jak cechy rzemiost, co wskazuje na to, ze "Wspétpracujemy
z cechem rzemiost réznych. Kierujemy uczniéw na rézne egzaminy czeladnicze." Inne zadanie szkét
branzowych to takze podniesienie kompetencji zawodowych uczniéw. Szkoly branzowe i inne
instytucje edukacyjne odgrywajg wazng role w zwiekszaniu kompetencji zawodowych uczniéw,
zaroéwno poprzez ksztalcenie teoretyczne i praktyczne, jak i przez organizacje dodatkowych szkolen,
kursow i konkurséw zawodowych. "Podnoszg kompetencje zawodowe uczniéw, np. organizujemy dla
ucznidw praktyki zawodowe w ramach projektdéw unijnych w Polsce a takze za granicg, aktywujemy
ucznibw do przystgpienia do konkurséw zawodowych, rozwijamy umiejetnosci z przedmiotéw
ogolnoksztatcagcych, wigczamy w zycie Srodowiska lokalnego. Jest to wspétpraca z bibliotekami
miejskimi, osrodkami kultury, przedsiebiorcami, cechami rzemiost." Kolejnym waznym zadaniem jest
przygotowanie uczniow do wejscia na rynek pracy. Szkolnictwo branzowe jest projektowane tak,
aby sprosta¢ wymaganiom rynku pracy. "Przyuczanie do zawodu ma ogromny wptyw na rynek pracy.
W powiecie bolestawieckim jest niski poziom bezrobocia co wynika z dopasowanego ksztatcenia

rzemiesiniczego." To swiadczy o skutecznosci tych szkét w przygotowywaniu uczniéw do konkretnej
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pracy i spetnianiu potrzeb lokalnego rynku. Respondenci zwrdcili rowniez uwage na popularyzacje
zawodoéw rzemieslniczych. Jednym z gtéwnych celéw jest promowanie zawoddéw rzemiesiniczych
wsréd mtodych ludzi. ,Promocja taka jest niezbedna w obliczu zmieniajgcego sie krajobrazu rynku
pracy i potrzeby posiadania wykwalifikowanych rzemiesinikdw. Poza tradycyjnym ksztatceniem, szkoty
branzowe odgrywajg kluczowg role w procesie resocjalizacji wychowankéw, pomagajgc im w
przygotowaniu sie do zycia w spoteczenstwie: "Resocjalizacja wychowankéw, przygotowanie do zycia
w spoteczenstwie." Wazne jest takze wsparcie dla rodzicow i pracodawcow, by wspdlnie dbaé o
rozwdj ucznidw. Szkoty branzowe i inne instytucje edukacyjne odgrywajg kluczowg role w ksztatceniu
zawodowym w rzemiosle, dostarczajgc niezbednej edukac;ji teoretycznej i praktycznej, wspdtpracujgc
z pracodawcami, podnoszgc kompetencje zawodowe uczniéw i promujgc zawody rzemieslnicze.
Dziatania te sg niezbedne do przygotowania wykwalifikowanych pracownikéw do wejscia na rynek
pracy. Przedstawione odpowiedzi podkreslaja wielowymiarowg role szkét branzowych
w ksztatceniu zawodowym. Nie tylko dostarczajg one podstawowej wiedzy teoretycznej, ale takze
umozliwiajg nabywanie praktycznych umiejetnosci, niezbednych na rynku pracy. Wspétpraca z
réznymi instytucjami, takimi jak cechy rzemiost czy firmy zewnetrzne, pozwala na lepsze dopasowanie
programéw nauczania do wymagan rynku i umozliwia uczniom zdobywanie doswiadczenia w realnych
warunkach pracy. Role szkét branzowych i innych instytucji edukacyjnych w ksztatceniu zawodowym
w rzemiosle sg nieocenione i majg kluczowe znaczenie dla rozwoju kompetencji zawodowych uczniéw

oraz odpowiedzi na potrzeby rynku pracy.

IX.3. Zainteresowanie ksztalceniem w zawodach/branzach rzemieslniczych.

Na podstawie odpowiedzi udzielonych przez przedstawicieli szkét branzowych, mozna
zauwazy¢, ze generalnie istnieje =zainteresowanie ksztatceniem w zawodach i branzach
rzemiesiniczych, cho¢ to zainteresowanie jest rézne w zaleznosci od regionu, powiatu czy typu szkoty
oraz oferty, ktorg szkota moze zaproponowac¢ uczniom. Wielu respondentéw stwierdzito, Ze jest duze
zainteresowanie ksztalceniem w zawodach rzemiesiniczych. Co roku sg tworzone liczne klasy, a
w niektorych przypadkach liczba kandydatéw przewyzsza liczbe dostepnych miejsc. "Tak jest, zawsze
tworzymy liczne klasy. W klasach budowlanych gtéwnie." "Tak, jest dos¢ duze zainteresowanie w
naszej szkole." "Tak, jest. Co roku mamy wiecej kandydatow niz miejsc." Czes$¢ respondentow
wskazata na umiarkowane zainteresowanie ksztalceniem w zawodach rzemiesiniczych.
"Umiarkowane jest zainteresowanie." "W skali od 1 do 5 to 3 bym wskazat. Srednie zainteresowanie."
Mimo generalnego zainteresowania, niektdérzy respondenci wskazali na trend malejgcego
zainteresowania ksztatceniem w zawodach rzemieslniczych. "Jest ale malejgce." "Na terenie
Legnicy jest z tym problem, wiekszo$¢ uczniéw wybiera liceum." Mimo Zze w niektérych obszarach
zauwazalny jest spadek zainteresowania, ogélnie rzecz biorgc, ksztalcenie w zawodach i branzach
rzemiesIniczych nadal przycigga wielu uczniow. Wynika to zaréwno z mozliwosci zdobycia konkretnej,
praktycznej wiedzy i umiejetnosci, jak i z atrakcyjnosci tych zawoddéw na rynku pracy. Szkoly
branzowe odgrywajg kluczowg role w ksztatceniu nowego pokolenia rzemiesinikow i powinny nadal
skupia¢ sie na dostarczaniu wysokiej jakosci edukacji i praktyk zawodowych, aby przyciggna¢ jeszcze

wiecej zainteresowanych ucznidw.

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona 128



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

I1X.4. Wplyw zmieniajacych sie technologii (cyfryzacja, automatyzacja,
robotyzacja) na uwarunkowania ksztalcenia zawodowego w rzemiosle. Braki
i problemy szkot. Oczekiwane wsparcie.

Na podstawie wywiaddéw przeprowadzonych z przedstawicielami szkolnictwa branzowego
w wojewddztwie dolnoslgskim, mozna zauwazyé¢, ze zmieniajgce sie technologie takie jak cyfryzacja,
automatyzacja, i robotyzacja majg znaczacy wptyw na uwarunkowania ksztatcenia zawodowego
w rzemio$le. Respondenci zauwazajg pozytywny wplyw technologii na ksztalcenie zawodowe.
Wprowadzenie komputeryzacji i nowoczesnych form jest widoczne w réznych obszarach edukac;ji. Jak
zaznacza jeden z respondentow: "Postep jest wszedzie, wchodzi komputeryzacja, formy ptatnosci
online przy kasach." Ponadto, technologie te sg coraz bardziej dostepne dla uczniéw, jak podkreslono
"Uczniowie skorzystajg ze wszystkich innowacyjnych sprzetéw, sg wprowadzani w nowe technologie,
zaznajamiani z obstugg tych urzadzen." Jest to wskaznik pozytywnego trendu w edukacji zawodowej,
gdzie technologia staje sie kluczem do lepszej jakosci ksztatcenia. Niektorzy przedstawiciele szkot
branzowych wskazywali takze na braki i problemy szkét w zakresie nowoczesnych technologii.
Mimo pozytywnych opinii dotyczgcych wprowadzenia technologii w edukaciji, istniejg rowniez wyrazne
braki. O ile niektére szkoty majg dostep do funduszy, jak podkresla jeden z rozméwcow: "W naszej
szkole nie ma brakéw, bo siegamy po srodki unijne", to inne placéwki doswiadczajg wyzwan
zwigzanych z dostepem do nowoczesnych narzedzi edukacyjnych: "Brakuje nowoczesnych sprzetow
na ktérych uczniowie mogliby ksztaici¢ sie." Respondenci zwrdcili rowniez uwage na potrzebe
wiekszego wsparcia finansowego dla szkét. Finansowanie jest jednym z kluczowych czynnikéw
wpltywajacych na jakos¢ edukacji zawodowej. Wielu respondentéw podkresla potrzebe wiekszego
wsparcia finansowego: "Wsparcie finansowe najwazniejszy problem ktory nurtuje kazdg szkote." oraz
wskazujgc na konkretne braki, takie jak "Braki sg finansowe i niska jakosS¢ sprzetu." Zdaniem
badanych widoczna jest potrzeba sprzetu specjalistycznego i szkolen branzowych. Technologia
sama w sobie nie wystarczy. Aby w petni wykorzystac¢ jej potencjat, uczniowie i nauczyciele potrzebujg
odpowiednich szkolen oraz dostepu do specjalistycznego sprzetu. To podkresla jeden
z respondentéw: "Sprzet specjalistyczny do nauki zawodu jedli chodzi o zajecia praktyczne.".
Zwrocono réwniez uwage na potrzebe wiekszej wspoétpracy z zakladami pracy. Wspodtpraca
z zaktadami pracy jest kluczowa dla edukacji zawodowej. Niektére odpowiedzi wskazujg jednak na
trudnoéci w tej dziedzinie: "Zeby zaktady pracy chcialy wspdtpracowaé ze szkotg, nie chca
przyjmowaé uczniow ze szkot dziennych gdyz nie majg z tego zadnych korzysci." Przedstawiciele
szkot podkreslajg takze duzg role rzemieslnikéw w edukacji. Rzemieslnicy odgrywajg kluczows role
w edukacji zawodowej, jednak wiele zaktadow rzemie$lniczych pozostaje nieprzystosowanych do
nowoczesnych realiéw. Odpowiedzi wskazujg na wyzwania zwigzane z dostosowaniem sie do nowych
technologii i metodyk nauczania: "Rzemies$lnicy w wiekszosci nie sg dostosowani do realidw. Zaktady
sg przestarzate, funkcjonujg jak 20 lat temu." Odpowiedzi badanych wskazujg na rosnacy wptyw
technologii na edukacje zawodowg oraz na pozytywne korzysci wynikajgce z tego trendu. Jednakze
sg réwniez wyrazne braki w zakresie dostepu do technologii, finansowania i wspotpracy z zaktadami
pracy. Aby w petni wykorzystaé korzysci ptynace z technologii, szkoty potrzebujg wsparcia w zakresie

finansowania nowoczesnych urzgdzeh i szkoleh dla nauczycieli, szkolen i wspodtpracy z sektorem
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prywatnym. W zwigzku z tym, szkoly potrzebujg wsparcia, zaréwno finansowego, jak

i organizacyjnego.

IX.5. Luki w dostepnosci i jakosci ksztalcenia zawodowego w rzemiosle.

Wiele szkdt wskazuje, ze nie dostrzega luk w dostepnosci i jakosci ksztatcenia zawodowego.
Pojawity sie jednak opinie, ktére takie problemy wskazujg. Kliku przedstawicieli szkét sygnalizuje
problem z dostepem do miejsc, w ktorych uczniowie mogliby zdobywaé praktyczne
doswiadczenie. Wskazujg na to, ze mate zaklady majag ograniczong mozliwo$é przyjmowania
ucznidw, a niektére zawody sg na wymarciu. "Problem z brakiem dostepnosci pracodawcy
w okres$lonym zawodzie." "Powoli zaczynamy dostrzega¢ brak mozliwosci odbywania praktyk, coraz
mniej pracodawcéw wyraza zgode, sg to mate zaktady kidére majg ograniczong liczbe przyjmowania
uczniéw." Respondenci wskazujg takze na problemy wynikajace z niespdojnosci pomiedzy
przepisami prawa a podstawami programowymi, ktére powodujg trudnosci w realizacji
niektéorych elementéw programéw. "Tak, niespojnos¢ przepisbw prawa z podstawami
programowymi np. uczniowie w najstarszej klasie branzowej nie majg 18 lat i w niektérych zawodach
nie mogg zrealizowa¢ podstaw programowych np. kursu prawa jazdy, spawacza, kursy SEP. Jedne
przepisy wykluczajg drugie." Niektérzy respondenci zauwazajg problem z dostepem do
wykwalifikowanych nauczycieli zawodu, a takze z ich przygotowaniem pedagogicznym. "Deficyty
uczniéw bo sg to uczniowie z deficytem stopnia niepetnosprawnosci intelektualnej. Zawodd powinien to
by¢ pomocnik murarza, tynkarza." "Stabe przygotowanie rzemiesinikbw nauczycieli zawodu,
nieznajomos¢ struktury samego ksztatcenia, nieznajomos¢ prawa przez rzemiesinikow, nieznajomosé

podstaw programowych, brak zainteresowania do przygotowania do egzaminéw zawodowych."

IX .6. Przewidywania dotyczace przysztosci ksztalcenia zawodowego w rzemiosle.

Odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczgce przysziosci ksztatcenia zawodowego
w rzemiosle sg ambiwalentne - z jednej strony mamy optymistyczne przewidywania dotyczace
przysztosci ksztatcenia zawodowego w kierunkach rzemiesiniczych, z drugiej strony - pojawiajg sie
liczne obawy dotyczgce przysztosci ksztatcenia zawodowego w rzemiosle. Czes¢ przedstawicieli szkot
branzowych przewiduje, ze ksztatcenie zawodowe bedzie sie rozwijalo, z uwagi na ciggte
zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw: "Bedzie nadal sie rozwijaé." "Ksztatcenie
powinno sie rozwija¢ bo na rynku pracy jest zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikow."
Wskazujg réowniez na wzrastajgce zainteresowanie miodziezy takim ksztatceniem. Niektore szkoty
wyrazajg obawy co do przysziosci ksztatcenia zawodowego, wskazujgc na problemy takie jak
brak kadry nauczycielskiej: "Brak kadry bedzie rzutowat na jakos$¢ ksztalcenia, kadra sie starzeje
brakuje mtodych nauczycieli.", zmniejszajgcy sie rynek rzemiesinikbw gotowych do ksztalcenia
mtodych osoéb: "Bedzie coraz mniej rzemiesinikdw ktérzy chcieliby ksztatci¢ miodych ucznidw. Z roku
na rok ten rynek zmniejsza sie.", czy tez zmieniajace sie przepisy w prawie oswiatowym. Niektore
odpowiedzi sg bardziej niezdecydowane lub neutralne i wskazujg na utrzymanie sie obecnej

sytuacji: "Bedzie sie utrzymywaé na podobnym poziomie jak dotychczas." lub konieczno$é
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przeprowadzenia bardziej szczegbtowej analizy potrzeb rynku: "Bardzo szerokie pytanie, trzeba by
zada¢ sobie pytanie w jakg strone jest nastawiona gospodarka, czy bedzie zapotrzebowanie na
zawody rzemieslnicze.". Wiekszos¢ respondentéw wyraza optymizm co do przysztosci ksztatcenia
zawodowego w rzemiosle, cho¢ istniejg takze obawy dotyczgce réznych wyzwan, takich jak brak kadry
nauczycielskiej czy zmniejszajgcy sie rynek rzemiesinikow. Te wyzwania bedg kluczowe do

uwzglednienia w planowaniu przysziosci ksztatcenia zawodowego.

IX.7. Opinie na temat ksztalcenia dualnego.

Ksztatcenie dualne to model ksztatcenia zawodowego, ktéry skupia sie na tgczeniu nauki
teoretycznej prowadzonej w szkole z praktycznymi doswiadczeniami zdobywanymi w miejscu pracy.
To podejscie pozwala na petniejsze przygotowanie uczniow do wykonywania konkretnych zawodow,
oferujgc im jednoczesnie umiejetnosci i wiedze teoretyczng oraz praktyczne doswiadczenie. W tym
modelu edukacji uczniowie spedzajg czes¢ czasu w szkole, uczac sie podstaw teoretycznych swojego
przysztego zawodu, a nastepnie przenoszg sie do zaktadoéw pracy, gdzie pod okiem doswiadczonych
pracownikéw zdobywajg praktyczne umiejetnosci. Przeplatanie teorii z praktykg pozwala na lepsze
zrozumienie i przyswojenie wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych w konkretnym zawodzie. Pytania
dotyczace ksztatcenia dualnego zadane zostato przedstawicielom tych szkdt, ktore prowadzag taki

model ksztatcenia zawodowego.

Przedstawicieli szkét zapytano o faktyczne reakcje przedsiebiorstw na ten system. Interesujgce byto
zbadanie czy przedsiebiorstwa dostrzegajg w nim warto$¢ i uwazaja, ze efektywnie przygotowuje on
uczniéw do pracy w ich branzach. Generalnie nalezy zauwazy¢, ze wsréod odpowiedzi dominujg
pozytywne reakcje i korzysci z ksztalcenia dualnego. Zdaniem badanych przedstawicieli szkét,
wiele przedsiebiorstw uznaje ksztalcenie dualne za skuteczne w przygotowaniu uczniéw do pracy.
Dzieki bliskiej wspétpracy ze szkotami moga one wplywaé na program nauczania, dostosowujac
go do swoich potrzeb i realidw rynku pracy. Przedsiebiorstwa cenig sobie réwniez mozliwosé
wczesnhego ksztattowania umiejetnosci przysztych pracownikéw. "Programy sg tworzone przez
fachowcéw, sg dostosowywane do mozliwosci i catej infrastruktury zaktadu pracy i przedsiebiorstwa.
Uczen ma wszelkie mozliwosci i warunki do realizacji tego programu." "Pracodawcy moga
modyfikowa¢ swoje programy w oparciu o charakter wiasnego przedsiebiorstwa." Niektére odpowiedzi
sugerujg, ze reakcje przedsiebiorstw na program ksztalcenia dualnego moga by¢ rézne,
zaleznie od specyfiki firmy, jej potrzeb i oczekiwahn wzgledem przyszitych pracownikéw. "Kazdy
pracodawca ma inne zdanie. Trzeba bytoby zapyta¢ pracodawce." "Z tym bywa réznie, specyfika

zakfadu wymaga korekt programowych lub wprowadzenia niektérych tematéw, realizacji zadan."

Zdaniem wiekszo$¢ badanych przedstawicieli szkét branzowych uczniowie konczacy ksztatcenie
dualne majg pozytywne perspektywy w zakresie przysztego zatrudnienia. Wiele odpowiedzi
sugeruje, ze uczniowie konczacy ksztatcenie dualne majg duze szanse na znalezienie pracy w swoim
zawodzie. Fakt, ze uczniowie zdobywajg praktyczne doswiadczenie i umiejetnosci specyficzne dla

okreslonej branzy, jest czesto postrzegany jako korzystny dla potencjalnych pracodawcéw. "Dla
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chcacych pracowac¢ w swoim zawodzie nie ma ograniczeh." "Nasi absolwenci majg zapewniong prace
w ukonczonym zawodzie." "W zwigzku ze wspotpracg z pracodawcyg liczg oni na pozyskanie
pracownika, szanse sg bardzo duze w tej kwestii." Niektére odpowiedzi sugerujg, ze wiele firm
zatrudnia uczniéw, ktérzy ucza sie u nich zawodu. Moze to wynika¢ z faktu, ze firma juz zna te
osoby, jest zaznajomiona z ich umiejetnosciami i kompetencjami, co zmniejsza ryzyko zatrudnienia
niewtasciwej osoby. "Wielu przedsiebiorcéw zatrudnia uczniéw ktoérych ksztalci przez 3 lata."
"Uczniowie majg mozliwosci zatrudnienia." "Kazdy uczeh konczgcy szkote ma mozliwos¢ zatrudnienia
u danego pracodawcy." Niektore odpowiedzi sugerujg, ze perspektywy zatrudnienia moga réznic
sie w zaleznosci od zawodu, ktérego uczen sie uczy oraz lokalnych warunkéw rynku pracy.
Niektore zawody mogg oferowac lepsze perspektywy zatrudnienia niz inne, a niektoére rynki pracy
mogg by¢ bardziej przyjazne dla absolwentéw ksztatcenia dualnego niz inne. "Jesli chodzi o
jeleniogdrski rynek pracy to znajdujg bez problemu prace w kazdym zawodzie." "Zalezy od rejonu.

Zawod murarz, tynkarz, elektryk, fryzjer, sprzedawca, monter sieci, hydraulik ma powodzenie."

W udzielonych odpowiedziach dotyczacych oceny skutecznosci programu ksztatcenia dualnego
czesto podkre$lano, ze zdawalnosé egzaminéw zawodowych jest kluczowym wskaznikiem
sukcesu programu ksztatcenia dualnego. Badani przedstawiciele szkét branzowych uwazajg, ze
pomysine zdanie egzaminow jest miarg sukcesu ksztatcenia dualnego. Zdaniem nauczycieli uczniowie
sg dobrze przygotowani do pracy w swoim zawodzie: "Zdany egzamin zawodowy, rzemieslniczy przez
ucznia z ostatniej klasy i zdobycie kwalifikacji zawodowych, ..." "Bardzo dobra zdawalno$¢ egzaminow
zawodowych." "Uczniowie zdajg pozytywnie egzamin." Kolejnym waznym wskaznikiem skutecznosci
programu ksztatcenia dualnego jest zdolnos$¢ absolwentéow do znalezienia pracy w swoim
zawodzie po ukonczeniu szkotly. Badani przedstawiciel szkét uwazajg, ze miarg skutecznosci
programu jest fatwos¢ znalezienia zatrudnienia przez uczniéw ksztatcgcych sie w takim systemie.
"Stopien zatrudnienia moze by¢ wskaznikiem sukcesu." "Duza czes$¢ uczniow wraca do zaktadow w
ktérych byta szkolona i jest juz dobrze wykwalifikowana." Opinie absolwentéw oraz pracodawcoéow,
ktérzy zatrudniajg absolwentéw, réwniez sg uznawane za wazne wskazniki sukcesu programu
ksztalcenia dualnego. Jesli absolwenci sg zadowoleni z otrzymanego ksztatcenia, a pracodawcy sg
zadowoleni z umiejetnosci i kwalifikacji absolwentéw, to program jest uwazany za skuteczny. "Jednym
ze wskaznikow jest informacja zwrotna absolwentéw na temat ich sukceséw zawodowych w branzach
w ktérych sie ksztalcili." "Pracodawcy czesto pozostawiajg u siebie ucznidéw jako petnoletnich

pracownikéw podpisujgc z nimi umowe o prace."

W obliczu dynamicznych zmian na rynku pracy, postepu technologicznego i ewolucji potrzeb
spoteczno-gospodarczych, istotne staje sie zastanowienie nad przyszioscig dualnego modelu
ksztatcenia, zwlaszcza w kontekscie sektora rzemieslniczego. Wazne wydaje sie zbadanie czy
ksztatcenie dualne bedzie nadal odpowiedzig na potrzeby branzy? Jakie wyzwania i mozliwosci stojg
przed tym modelem w najblizszych latach? Odpowiedzi przedstawicieli szkét branzowych na te
pytania pozwolity zarysowaé perspektywy rozwoju ksztatcenia dualnego i jego znaczenia dla

przysziosci rzemiosta. Analizujgc odpowiedzi uzyskane od przedstawicieli szkdét prowadzgcych
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ksztatcenie dualne i wspodtpracujgcych z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi w wojewddztwie
dolnoslaskim mozna zauwazy¢, ze wielu respondentdw wyrazito optymizm co do przyszitosci
ksztatcenia dualnego w kontekscie rzemiosta. Wyrazali oni nadzieje na dalszy rozwdj i popularnosé
tego rodzaju edukaciji, a takze podkreslali jej istotnos¢ na rynku pracy. "Bedzie sie rozwijato, rzemiosto
cieszy sie coraz wiekszg popularnoscig." "Przewidywania sg jak najbardziej optymistyczne.". Czesc¢
respondentow wskazata na to, ze przysztos¢ ksztatcenia dualnego zalezy od wielu czynnikow,
takich jak polityka gospodarcza kraju, sytuacja na rynku pracy, liczba rzemiesinikéw, a nawet
sytuacja globalna. "To jest uzaleznione od polityki gospodarczej naszego kraju." "Jezeli nic sie nie
zmieni, nie bedzie reformy rzemies$lniczej to rzemiosto umrze naturalnie.": Niektérzy respondenci
wyrazali potrzebe zmian w systemie ksztalcenia, oczekujg lepszej wspoétpracy miedzy
pracodawcami a szkola, wiekszej ilos¢ szkét ksztalcenia dualnego, czy tez dostepu do
nowoczesnych sprzetéw do nauczania praktycznego. "Aby bylo wiecej takich szkoét" "Jest to
potrzebne. Brakuje jedynie nowoczesnych sprzetéw do nauczania praktycznego." Przysziosc
ksztatcenia dualnego w kontekscie rzemiosta na Dolnym Slasku jest postrzegana z umiarkowanym
optymizmem. Wiekszos¢ respondentéw podkreslata koniecznos¢ dalszego rozwoju i modernizacji
systemu ksztatcenia, a takze zalezno$¢ przysztosci rzemiosta od wielu czynnikdw zewnetrznych,
takich jak sytuacja na rynku pracy czy polityka gospodarcza kraju. Wielu respondentéw podkreslato
takze konieczno$¢ dostosowania kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, co sugeruje, ze

edukacja dualna powinna by¢ Scisle zwigzana z rzeczywistymi potrzebami gospodarki.

IX.8. Korzysci wynikajace z ksztalcenia dualnego dla przedsiebiorstw, dla uczniow
i dla gospodarki.

Respondenci zwrdcili uwage na wiele korzysci ptyngcych ze stosowania dualnego systemu
ksztatcenia do najwazniejszych nalezy nabywanie realnego doswiadczenie zawodowego. Wiele
szkét podkresla, ze ksztatcenie dualne pozwala uczniom na zdobycie praktycznego doswiadczenia
w rzeczywistych warunkach pracy. Dzigeki temu uczniowie mogg zastosowaé teorie w praktyce
i zrozumie¢, jak funkcjonuje prawdziwe srodowisko pracy. "Uczeh od razu uczy sie dyscypliny pracy,
poznaje srodowisko zawodowe, poznaje korzysci zawodu." "Uczen od pierwszej klasy poznaje
Srodowisko naturalne pracy w swoim zawodzie, podnoszac z roku na rok swoje kompetencje
zawodowe." Dualne ksztatcenie zawodowe pozwala lgczyé nauke teoretyczng z praktycznym
doswiadczeniem, co pomaga uczniom lepiej zrozumie¢ i przyswoi¢ materiat. "Bardzo duze, to jest
zasada wigzania teorii z praktykg. Praktyka jest bardzo istotnym elementem." "Uczen nie tylko ,tyka”
wiedze teoretyczng ale takze moze zobaczyé jak to funkcjonuje w realnych warunkach
przedsiebiorstwa." Respondenci wskazuja, ze ksztalcenie dualne moze poméc uczniom
w zdobyciu pracy po zakonczeniu edukacji, poniewaz nabywajg doswiadczenia zawodowego
i poznajg specyfike danej branzy. "Jesli pracodawca chce przyja¢ ucznia do pracy, chce miec
pracownika, uczy wtedy zawodu pod kagtem zatrudnienia u siebie, uczy pod konkretne potrzeby."
"Uczen pracuje w prawdziwych warunkach, rzeczywistych warunkach pracy. Po zakonczeniu nauki

moze mie¢ mozliwos¢ podjecia pracy u pracodawcy, u ktérego odbywat praktyki."
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W kontekscie globalnej konkurencji i szybko zmieniajgcego sie rynku pracy, warto zastanowié¢ sie nad
korzysciami plyngcymi z ksztalcenia dualnego dla réznych grup interesariuszy: przedsiebiorstw,
uczniéw oraz szeroko rozumianej gospodarki. Zdaniem badanych przedstawicieli szkét ksztatcenie

dualne ma wiele korzy$ci dla réznych grup.

v' Korzysci dla przedsiebiorstw. Ksztalcenie dualne umozliwia przedsiebiorstwom szkolenie
przysztych pracownikéw zgodnie z konkretnymi potrzebami firmy. Dzieki temu firmy mogag
zyskaé¢ wykwalifikowanych pracownikow, ktorzy juz znajg specyfike danego miejsca pracy.
"Dla pracodawcéw takie ze przygotowujemy przyszte kadry pod konkretng branze." "Dla

przedsiebiorcy jest korzyscig wyszkolenie sobie pracownika wykwalifikowanego."

v Korzysci dla uczniéw. Uczniowie, ktérzy uczestnicza w ksztatceniu dualnym, zyskujg
praktyczne doswiadczenie i mozliwos¢ nauki zawodu w rzeczywistych warunkach pracy. Moze
to zwiekszy¢ ich szanse na zatrudnienie po zakonczeniu edukacji. "Dla wszystkich jest to
korzystne. Uczen po skonczeniu szkoty przychodzi z doswiadczenie, rozeznaniem jak to
funkcjonuje w rzeczywistosci." "Dla uczniow jest to skuteczna nauka zawodu. Pracodawcy

moga wyksztalci¢ sobie przysztych pracownikow."

v Korzysci dla gospodarki. Dualne ksztalcenie zawodowe moze przynies¢ korzysci dla
gospodarki, tworzac wykwalifikowanych pracownikéw, ktérzy sg przygotowani do wejscia na
rynek pracy i moga zaspokoi¢ specyficzne potrzeby firm. "Dla gospodarki ksztatcenie zgodnie
Z potrzebami rynku." "Ksztatcenie przysziej kadry zawodowej." Ksztalcenie dualne przynosi
korzysci wszystkim stronom zaangazowanym w proces - uczniom, przedsiebiorstwom i
gospodarce. Dla uczniéw to szansa na zdobycie praktycznego doswiadczenia i umiejetnosci
niezbednych do wejscia na rynek pracy, dla przedsiebiorstw to sposobnos¢ szkolenia
przysztych pracownikdw zgodnie z ich specyficznymi potrzebami, a dla gospodarki -
mozliwos¢ stworzenia sity roboczej, ktora jest dobrze przygotowana do spetnienia wymagan

rynku.

IX.9. Opinie na temat praktycznej nauki zawodu.

Praktyczna nauka zawodu stanowi istotny element ksztatcenia zawodowego, dajgc uczniom
szanse zdobywania umiejetnosci w rzeczywistym s$rodowisku pracy, co czesto decyduje o ich
przysztym sukcesie na rynku pracy. Szkoly branzowe odgrywajg kluczowg role w tym procesie,
stanowigc potgczenie pomiedzy edukacjg teoretyczng a praktyczng naukg zawodu. Biorgc pod uwage
wage tej kwestii, przeprowadzono analize odpowiedzi udzielonych przez przedstawicieli szkét
branzowych na szereg pytan dotyczacych praktycznej nauki zawodu. Celem analizy jest zrozumienie
celéw, motywacji, wyzwan i strategii stosowanych przez szkoty w zakresie przygotowania uczniéw do
zawodu, a takze zbadanie, jak instytucje te oceniajg skutecznosé swoich programoéw i jakie wsparcie
oferujg swoim uczniom i absolwentom. Zajecia praktyczne oraz praktyki zawodowe w szkotach

branzowych odgrywajg kluczowg role w procesie ksztatcenia mitodziezy. Przedstawiciele réznych
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placéwek edukacyjnych podkreslili szereg korzysci i celéw, ktdre stojg za organizowaniem takich form
ksztatcenia. Jedng z najwazniejszych kwestii, jaka dominuje w odpowiedziach, jest dogtebne
poznanie zawodu oraz zdobywanie konkretnych, praktycznych umiejetnosci. Jak podkresla
jeden z respondentéw: "Poznanie dogtebne specyfiki zawodow, tg cze$¢ praktyczng." W wielu
wypowiedziach przedstawicieli badanych szkét branzowych pojawity sie opinie, ktére wskazujg na
mozliwos¢ zdobycia umiejetnosci zawodowych i poznanie warunkéw pracy w zawodzie: co
potwierdza opinia: "Zdobycie umiejetnosci zawodowych." czy tez "Nauka zawodu, pokazanie jak ten
zawod wyglada i zeby sie uczyli, ksztalcili w tym zawodzie." Kolejny dominujgcy temat
w odpowiedziach to przygotowanie uczniéw do realiéw rynku pracy. W tym kontekscie szkoty
chca, aby uczniowie mieli okazje do zapoznania sie z nowymi technologiami oraz do pracy
w rzeczywistych warunkach. Jeden z przedstawicieli szkét stwierdzit: "Zapoznaé ucznia z przysziym
funkcjonowaniem na rynku pracy, oswoi¢ go z rynkiem pracy zeby nie czut sie zagubiony." Inny
respondent podkreslit znaczenie praktyki, méwigc: "Przed wszystkim zeby uczen poznat realne
warunki pracy.” Wielu przedstawicieli szkét branzowych wskazato takze na zalety praktycznej nauki
zawodu, ktéra pozwala na potaczenie wiedzy teoretycznej z praktyczng. Jest to widoczne
w odpowiedziach takich jak: "Nauka teoretyczna jest powigzana z naukg praktyczna." czy "tgczenie
wiedzy teoretycznej z umiejetnosciami praktycznymi." Nie mozna tez poming¢ wypowiedzi
przedstawicieli badanych szkét branzowych, ktérzy wymienili takze realizacje programu nauczania
i przygotowanie uczniéw do egzaminéw zawodowych, jako nadrzedny cel przygotowania
zawodowego. W tym kontekscie, jeden z respondentéw podkreslit: "Celem numer jeden jest
realizacja programu nauczania i przygotowanie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje
w zawodzie." Wspoétpraca z przedsiebiorstwami jest rowniez istotnym aspektem ksztalcenia
praktycznego. Jak zaznacza jeden 2z przedstawicielii "Jako szkota staramy sie pozyskac
pracodawce." Innym waznym aspektem, ktéry zostat podkreslony, jest ksztalcenie uczniow
0 specjalnych potrzebach: "Nabycie przez ucznidéw niepetnosprawnych i niedostosowanych

spotecznie umiejetnosci zawodowych zgodnych z podstawg programowg w danym zawodzie."

Uczestnikbw badania zapytano o to, jakie zawody sg najczesciej wybierane przez uczniéw do
praktycznej nauki zawoddéw. Na podstawie pozyskanych informacji od przedstawicieli szkot
branzowych mozna zauwazyé pewne trendy w zakresie wyboréw dokonywanych przez uczniow
podejmujgcych praktyczng nauke zawodu. Mechanik pojazdéw samochodowych jest wyjatkowo
popularnym zawodem - wiele szkdt wskazuje, ze uczniowie czesto decydujg sie na te Sciezke
ksztatcenia. Przykltadowe odpowiedzi to: "Mechanik pojazdéw samochodowych i $lusarz cieszy sie
najwiekszg popularnoscig.”, "Mechanik pojazdéw samochodowych, fryzjer, kucharz, murarz, tynkarz."
oraz "Najczesciej wybierane to mechanik pojazdéw samochodowych, piekarz, murarz-tynkarz, fryzjer."
Takze fryzjerstwo, zdaniem badanych przedstawicieli szkdt branzowych przycigga wielu ucznidw,
Fryzjerstwo jest kolejnym zawodem, ktéry pojawia sie w wielu odpowiedziach, np. "Krawiec i fryzjer to
najczesciej wybierane zawody.", "Fryzjer, sprzedawca, cukiernik." czy "Najczesciej sg to fryzjerzy jesli
chodzi o dziewczeta...". Rowniez zawody kulinarne, zdaniem przedstawicieli badanych szkét

branzowych takie jak: kucharz i cukiernik sg zawodami czesto wybieranymi przez ucznidw.
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Przykltadowe odpowiedzi to: "Najczesciej wybierane zawody to kucharz, mechanik pojazdow
samochodowych, $lusarz, operator obrabiarek skrawajgcych.", "Najczesciej wybierane zawody to

cukiernik i kucharz."

Niektore szkoly majg ograniczong oferte zawodowa. W odpowiedziach pojawiajg sie stwierdzenia
wskazujgce, ze niektore placéwki oferujg jedynie jeden kierunek ksztatcenia. To ograniczona oferta
szkoty determinuje wybér zawodu przez ucznidw. "Mamy tylko kucharza." "Nie mamy mozliwosci
wyboru, mamy tylko jeden zawdd Slusarz.", "U nas tylko jest jeden zawdd." Oprécz powyzszych
zawodow, w wielu odpowiedziach pojawiajg sie tez inne zawody, takie jak: Slusarz, operator
obrabiarek skrawajgcych, elektromechanik pojazdéw samochodowych, murarz-tynkarz czy
sprzedawca. Wybér zawodow jest zréznicowany, ale najczesciej uczniowie wybierajg zawody, ktére
dajg mozliwos¢ zdobycia konkretnej umiejetnosci, takiej jak mechanik pojazdéw samochodowych,
fryzjer, Slusarz czy operator obrabiarek skrawajgcych. Wynika to prawdopodobnie z zapotrzebowania
rynku pracy oraz z oczekiwan uczniéw co do ich przysziej kariery zawodowej. Oczywiscie, wybory te
moga rozni¢ sie w zaleznosci od regionu, dostepnosci konkretnych specjalizacji w szkotach oraz

aktualnych trendéw na rynku pracy.

Organizacja zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych napotyka na réznorodne bariery, ktére majg
swoje zrodto zaréwno w postawie pracodawcow, warunkach finansowych, jak i logistyce. Z drugiej
strony pojawiajg sie gtosy, ze "nie ma barier" lub ze "wszystko jest przystosowane do mtodziezy", co
sugeruje optymizm w kontekscie organizacji praktyk zawodowych. Jednak wiele innych wskazuje na
konkretne trudnosci. Pierwszym z problemoéw jest nieche¢ ze strony pracodawcéw, ktéra stanowi
znaczgcg przeszkode. Jak zaznaczono: "W niektérych zawodach pracodawcy nie chcg przyjmowac
na praktyki np. fryzjer lub elektronik." To potwierdza stwierdzenie, ze istnieje "Nieche¢ zaktaddéw pracy
jesli nie majg korzysci z przyjmowania uczniow". Takze kwestie finansowe czesto stanowia bariere.
Na przyktad: "Bardzo niskie wynagrodzenie za praktyki" oraz "Brak odpfatnosci za praktyki" wskazujg
na trudnosci w aspekcie finansowania praktyk. Co wiecej, zwrécono uwage na to, ze "Gtéwna bariera
to brak wykwalifikowanej kadry zawodowej, czasami brak $rodkéw finansowych." Brak
dostepnosci miejsc praktyk jest innym powaznym problemem: "Barierg sg miejsca pracy. Jesli np.
cukiernik zamyka dziatalno$¢ to ksztatcenie uczniow w tym kierunku juz sie ogranicza" oraz "Brak
chetnych zaktadéw pracy do przyjecia ucznibw na praktyke.", co wskazuje na problem
dostosowywania kierunkéw ksztatcenia do rzeczywistej sytuacji na rynku pracy. Dodatkowo, pojawiajg
sie glosy, ze istnieje "brak chetnych zaktadow pracy do przyjecia uczniéw na praktyke" oraz ze "brak
[iest] pracodawcow w niszowych zawodach, np. mtynarz, kowal, kominiarz". Wymagania prawne
i procedury rowniez mogg stanowi¢ przeszkode. "Uczniowie z niepetnosprawnosciami nie
w kazdym zaktadzie mogg odbywaé praktyki, nie prowadzg praktyk lub nie majg uprawnieh np.
wyksztatcenie pedagogiczne, kurs pedagogiczny, uprawnienia zwigzane z danym zawodem." Inny
respondent podkresla, ze "W zaktadach pracy czasami niechetnie przyjmujg ucznidw na zajecia
praktyczne ze wzgledu na odpowiedzialno$¢ prawng nad uczniami, ktopoty administracyjne ze

szkoleniem BHP oraz obawg przed brakiem ksztatcenia pedagogicznego wtasnych pracownikow."
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Kolejnym problemem sg takze ograniczenia zwigzane z uczniami. Jedna z opinii wskazuje, na wiek
uczniéw, “"pracodawcy nie chcg przyjmowaé ucznidw nieletnich. Oczekujg ze opiekun bedzie
skierowany ze szkoty." Inne uwagi dotyczg niecheci pracodawcéw wobec uczniow
Z niepetnosprawnosciami. "Uczniowie ze specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych napotykaja
trudnosci z przyjeciem na zajecia praktyczne u pracodawcy.”" Problemem s3a takze ograniczone
mozliwosci mobile uczniow. "Na naszym rynku mobilno$¢ uczniéw, majg duzy problem z dojazdem
na zajecia praktyczne." Brak odpowiedniej kadry jest kolejnym wyzwaniem. Jak zauwazono: "Brak
nauczycieli praktycznej nauki zawodu.". Mimo wyzwan, wiele oséb podkresla pozytywne aspekty
wspotpracy ze szkotami i uczniami, wskazujgc na che¢ wspdtpracy i dostosowanie warsztatéw do
potrzeb miodziezy. Jak zaznaczono, "nie mamy barier bo mamy warsztaty przystosowane.
Pracodawcy sg chetni do wspdtpracy". Jednak dla wielu innych, wyzwania w zakresie organizacji

praktyk zawodowych pozostajg nierozwigzane.

W wielu szkotach pracuje osoba Ilub zespét odpowiedzialny za nawigzywanie
i utrzymywanie kontaktéw z przedsiebiorcami. W odpowiedzi na pytanie, czy w szkole jest
wyznaczona osoba lub zesp6t do kontaktu z przedsiebiorcami, wiele odpowiedzi potwierdza obecnosé
takiego koordynatora. "Tak, kierownik szkolenia praktycznego", "Tak, dyrektor i wychowawcy klas
branzowych", "Tak, wicedyrektor do spraw szkolenia praktycznego" czy "Tak, kierownik praktycznej
nauki zawodu". Niektére szkoty wyznaczyly do tej roli konkretnych dyrektoréw, jak w odpowiedzi
"Tak, dyrektor", podczas gdy inne maja dedykowane stanowiska, takie jak "kierownik warsztatéw
szkolnych", "kierownik szkolenia praktycznego i doradca zawodowy" czy "kierownik praktyk do spraw
ksztalcenia zawodowego". Niektore odpowiedzi sugerujg bardziej zespotowe podejscie do tego
zadania, na przyktad "Tak, komisja przedmiotow zawodowych" oraz "Tak, zespdt nauczycieli
przedmiotéw zawodowych i wicedyrektor". W kilku przypadkach odpowiedzi wskazujg, ze
odpowiedzialnos¢ jest rozproszona lub nieformalna, jak w odpowiedzi "Nieformalnie tak,
wicedyrektor" oraz "Nie ma takiej osoby wyznaczonej, wicedyrektor zajmuje sie sprawami np.
organizowania wycieczek zawodoznawczych". Chociaz wiele szkét ma wyznaczone osoby do
wspétpracy z przedsiebiorcami, niektére z nich nie maja takiej dedykowanej osoby do petnienia
tej roli. Odpowiedzi takie jak "Nie ma takiej osoby" lub "Nie ma wyznaczonej osoby" wskazujg na to,
ze w niektérych placéwkach odpowiedzialnos¢ za kontakty z przedsiebiorcami jest bardziej
rozproszona lub nieuregulowana. Wiekszos¢ szkdét branzowych z wojewddztwa dolnoslgskiego
zrozumiata  znaczenie posiadania dedykowanej osoby lub zespotu do  wspodipracy
z przedsiebiorstwami. Takie osoby moga efektywnie koordynowaé dziatania zwigzane z organizacja

praktyk zawodowych, co ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania szkét zawodowych.

Wiele szkét potwierdza posiadanie uméw z konkrethymi firmami lub organizacjami, ktére
umozliwiajg uczniom praktyczne zdobywanie doswiadczenia zawodowego. Niektére odpowiedzi
wskazujg na szerokg wspotprace: "Mamy wiele takich umoéw, okoto 60 pracodawcéw i na biezgco
podpisujemy umowy" czy "Tak mamy takie umowy z firmami". Szkoty wspotpracujg nie tylko poprzez

standardowe umowy, ale takze przez "umowy intencyjne”, "umowy patronackie" i "listy intencyjne", co
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podkreslajg odpowiedzi takie jak "Tak sg umowy, listy intencyjne podpisywane przez szkote
i dyrektora, klasy patronackie" i "Tak, umowy patronackie". Niektdre szkoly majg podejscie bardziej
spersonalizowane i zindywidualizowane "W tym roku jesli chodzi o zawdéd murarz tynkarz to
w 2 semestrze zostata podpisana umowa. Wspétpraca z hotelem jest tez podpisana na rok" lub "To sg
porozumienia podpisane z przedsiebiorstwem ktére ksztalci w zawodzie drukarz offsetowy
i w zawodzie tapicer". Placowki majg bardzo sformalizowane podejscie do tych uméw. Odpowiedz
"Umowa o prace w celu przygotowania zawodowego jest podpisywana tylko miedzy uczniem
a zaktadem pracy. Natomiast szkota podpisuje tzw. ustalenia pomiedzy szkotg a zaktadem pracy
stanowigcy zatgcznik do umowy. To wynika z przepiséw ustawowych. Ma to na celu monitorowanie
ksztatcenia zawodowego" Jednak nie wszystkie szkoly maja takie umowy. Odpowiedzi takie jak
"Nie podpisuje uméw z pracodawcami o przyuczenie do zawodu", "Nie mamy uméw" lub "Nie ma
szkota umow" wskazujg na to, ze niektdre placowki nie angazujg sie bezposrednio w proces
zawierania uméw pomiedzy uczniami a pracodawcami. W niektérych przypadkach uczniowie muszg
sami zafatwia¢ takie sprawy, co potwierdza odpowiedz "Osoba, ktéra chce by¢ uczniem w naszej
szkole musi mie¢ podpisang umowe z pracodawcg. Szkofa nie posredniczy w zatatwianiu zajec

praktycznych, uczniowie sami to zatatwiajg".

Analizujgc odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny efektywnosci programéw praktycznej nauki
zawodu, mozemy je podzieli¢ na trzy gtébwne kategorie: pozytywne, mieszane i negatywne. Wielu
respondentéw oceniatlo programy praktycznej nauki zawodu pozytywnie. Wyrazali zadowolenie
z programu, podkreslajgc jego skutecznos¢ w przygotowywaniu ucznidw do pracy w wybranym
zawodzie. "Uczen po 3 latach praktyki bardzo dobrze zna swoéj zawdd i wie jak go wykonywac, jezeli
jest wzorowym praktykantem to moze otrzymaé prace." "Mamy 100 procentowg zdawalnos¢ co
oznacza ze przyuczenie do zawodu bylo robione w sposdb bardzo dobry i efektywny." "Bardzo
wysoko oceniam. Jest jednym z najlepszych form ksztalcenia zawodowego. Uczeh ma kontakt
bezposrednio z zawodem, uczy sie na biezgco rozwigzywac problemy, poznaje nowe formy, techniki
oraz innowacje technologiczne wykorzystywane w zawodzie." Niektére odpowiedzi byly mieszane
i sugerowaly. ze programy praktycznej nauki zawodu sa efektywne, ale moga wymagaé
dalszych poprawek. "Bardzo rdznie, nie ma jednoznacznej odpowiedzi, wszystko zalezy od
pracodawcy.”" "W niektérych przypadkach jest dobrze. Biorgc pod uwage wszystkie zawody jest
dobrze ale mogtoby by¢ lepiej." Kilka odpowiedzi wyrazalo negatywna ocene efektywnosci
programéw praktycznej nauki zawodu. "Srednio, nie jest zbyt dostosowana do warunkéw na rynku
pracy." "Niska efektywno$é." Pojawily sie takze opinie, ktdre wskazujg na koniecznosé poprawy
niektéorych aspektow. Niektéore szkoly dostrzegaja obszary wymagajace poprawy lub
dostosowania: "Dobrze, niektore jednostki tematyczne muszg byC¢ przystosowane do specyfiki
zakfadu." "Pracodawca traktuje swojego ucznia jak pracownika a nie jak ucznia. Powinien bardziej go
nauczac." "Programy nie sg realizowane w 100 procentach." Ogdlnie rzecz biorgc, wiekszos¢
respondentéw ocenia programy praktycznej nauki zawodu pozytywnie, podkreslajgc, ze dobrze
przygotowujg ucznidéw do pracy w wybranym zawodzie. Jednak niektére odpowiedzi sugeruja, ze

istnieje pewne pole do poprawy, zwtaszcza jesli chodzi o dostosowanie programéw do konkretnych
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wymogéw rynku pracy. Negatywne opinie, cho¢ mniejszosciowe, wskazujg na koniecznosé
nieustannego monitorowania i ewaluacji programoéw, aby zapewnic¢ ich efektywnos$c¢ i adekwatnos$é do

zmieniajgcych sie warunkow rynkowych.

Analiza odpowiedzi udzielonych przez przedstawicieli szkolnictwa zawodowego na temat wsparcia
rozwoju zawodowego ucznidéw po zakonczeniu programu praktycznej nauki zawodu wskazuje na
rézne strategie podejmowane przez szkoly. Czesé¢ badanych szkoét nie oferuje wsparcia po
zakonczeniu nauki. Niektore szkoty wydajg sie przyjmowaé stanowisko, ktére wyraznie oddziela ich
od dalszych loséw ich absolwentow. Przyktadem jest stanowisko jednej ze szkét: "Mamy znikomy
wplyw, niemniej jednak kontakty z absolwentami to tylko wymiana informacji.". Inng szkote
charakteryzuje postawa: "Nie mamy mozliwosci ich wspierania bo stajg sie absolwentami szkoty.".
W kilku przypadkach opinie sg jednoznaczne i stanowcze: "Nie wspiera, konczg i nie maja nic
wspolnego ze szkotg." oraz "Nie wspieramy." Niektore instytucje edukacyjne aktywnie angazujg sie
w pomoc absolwentom w zakresie poszukiwania zatrudnienia. Jeden z respondentéw uwaza, ze
szkota oferuje: "Pomoc w réznym zakresie np. znajdujemy im prace.". Inna szkota informuje: "Dzieci
dostajg informacje o ofertach pracy, kontaktujemy ich z pracodawcami." Wsréd innych odpowiedzi
pojawia sie tez opinie: "Jesli jest mozliwos¢ to staramy sie organizowac¢ zatrudnienie." oraz "Niekiedy
uczniowie sami proszg o pomoc i wtedy pomagamy znalez¢ im prace, ale to bardzo rzadko tak jest.".
Inne podejscie to oferowanie wsparcia edukacyjnego i doradztwa zawodowego. Wielu
respondentéw podkresla, ze po zakohczeniu nauki absolwenci majg dostep do doradztwa
zawodowego oraz wsparcia edukacyjnego. Istnieje "specjalna komoérka", ktéra zajmuje sie
"Sledzeniem loséw absolwentow". W jednej ze szkot jest "10 godzin dydaktycznych z doradztwa
zawodowego" dostepnych dla absolwentéw, aby poméc im w nawigzaniu kontaktu z pracodawca. Inna
placéwka podkresla, ze "Absolwenci majg mozliwos¢ uzyskiwania porad lub konsultacji od nauczycieli
ktéorzy uczg w naszej placéwce.". Dla niektérych szkét wazne jest, by ich absolwenci mieli
mozliwos¢ zdobycia dodatkowych kwalifikacji. Jak podkresla jeden z respondentéw: "Uczniowie
maja mozliwos¢ zdobywania kwalifikacji np. kurs na wozki widtowe, prawo jazdy, kursy specjalistyczne
dla elektrykéw.". Inne szkoty oferujg "kwalifikacyjne kursy zawodowe", ktére konczg sie panstwowym
egzaminem zawodowym. Niektére placowki edukacyjne posiadajg bardziej unikalne formy
wsparcia, jak w przypadku szkoty, ktéra wspétpracuje z "Cechem Rzemiost Réznych i Matej
Przedsiebiorczoséci w Zgbkowicach Slgskich, ktéry wspiera swoich rzemiesinikdw w organizaciji pracy,
informuje o zmianach w prawie rzemiesIniczym.". Inna instytucja informuje, ze "Swego czasu mieliSmy
staze dla kohczacych uczniéw, ale na razie nie ma. Na obecnym etapie mamy informacje gdzie
pracujg i gdzie sg zatrudnieni.". Cho¢ rozne instytucje majg rézne podejscia do wsparcia swoich
absolwentoéw, wielu z nich stara sie dostarczy¢ konkretnych narzedzi i zasobdéw, ktére pomogag
absolwentom w dalszym rozwoju zawodowym. Jednakze nie brakuje takze tych, ktdre nie oferujg

wsparcia po zakonczeniu nauki.

Odpowiedzi przedstawicieli szkolnictwa zawodowego na pytanie o najwazniejsze wyzwania i potrzeby

szkoly w zakresie praktycznej nauki zawodu mozna podzieli¢ na kilka gtdéwnych kategorii. Wiele
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odpowiedzi podkresla koniecznosé dostepu do nowoczesnych technologii i sprzetu. Respondenci
zwracajg uwage na to, jak wazne jest, aby szkoly byly w stanie nadgzy¢ za zmieniajgcymi sie
technologiami. Jak podkresla jeden z respondentéw: "Nowoczesne warsztaty i sprzet, nowinki
technologiczne. Najwazniejsze by nadgzy¢ za zmieniajgcym sie technologiami." Wielu respondentéw
podkreslito, jak wazna jest wieksza wspoétpraca z pracodawcami. To wyzwanie obejmuje rowniez
znalezienie odpowiednich firm, ktére beda chcialy pracowac¢ z uczniami: "Potrzeby to brakujgca kadra
i wieksze $rodki by sie przydaly. Wyzwania to poszerzenie oferty w ktérej moglibysmy ksztatcic,
oprécz S$lusarza jeszcze jakis inny zawdd." Jednym z wyzwan jest réwniez znalezienie
odpowiedniego wsparcia finansowego, ktére umozliwiloby szkotom doksztatlcanie swoich
nauczycieli i modernizacje infrastruktury: "Doskonalenie zawodowe nauczycieli branzy,
dofinansowywanie do sprzetu infrastruktury jesli chodzi o baze szkoty i zaktady pracy." Cze$¢ szkot
zgtasza problem braku nauczycieli przedmiotéw zawodowych: "Braki nauczycieli przedmiotow
zawodowych. Nikt mtody nie chce przyjs¢ i uczy¢ przedmiotéw zawodowych.” Innym wyzwaniem,
ktéore zostalo zauwazone, jest motywowanie pracodawcow do realizacji programow

szkoleniowych: "Motywowanie pracodawcow by realizowali program."”

1X.10. Monitorowanie losow absolwentow szkol, doradztwo zawodowe
w szkotach.

Wiekszos¢ respondentéw potwierdzita, ze ich szkoty badajg losy absolwentéw, cho¢
stosujg zréznicowang metodyke. Niektére z nich uzywaja ankiet ("Tak, ankiety robimy", "Tak, ankiety
wysyta wychowawca do swoich absolwentéw"), inne korzystaja z bezposrednich spotkan ("Tak, raz
na jaki§ czas spotykamy sie ze swoimi absolwentami") lub utrzymujg kontakt przez media
spotecznosciowe ("Tak, nauczyciele wychowawcy monitorujg losy absolwentéw pozostajgc z nimi w
kontakcie poprzez kontakt telefoniczny lub media spotecznosciowe"). Czes¢ szkédt wspomina, ze
posiadajg wydzielong grupe lub zespét odpowiedzialny za monitorowanie absolwentéw ("Tak,
jest wydzielona specjalna grupa", "Tak, mamy zespét w szkole do badania spraw loséw
absolwentow"). Niektére szkoly przyznaja, ze badajg losy absolwentéw, ale nie wszystkich lub
niesystematycznie ("W ograniczonym zakresie", "Tylko z tymi, z ktérymi mamy kontakt", "Tak, ale nie
wszystkich, zalezy od zawodu"). Mniejsza grupa respondentéw przyznata, ze ich szkoly nie
prowadza badan loséw absolwentéw ("Nie badamy loséw absolwentow"). Jedna ze szkét wskazatla,
ze nie ma jeszcze absolwentéw do badania, co sugeruje, Ze jest to nowa placowka ("Jeszcze nie
mamy absolwentéw szkoty branzowej"). Wiekszo$¢ badanych szkét branzowych monitoruje losy
swoich absolwentéw.. Takie podejscie jest korzystne dla samych szkét, ktére mogg ocenié
skutecznos¢ swojego nauczania, a takze dla przyszltych uczniéw, kiérzy mogg zobaczy¢ jakie
perspektywy czekajg ich po ukonczeniu szkoty. Niemniej jednak, obecnos¢ szkot, ktére nie prowadzg
takich badan lub robig to tylko w ograniczonym zakresie, sugeruje potrzebe zwiekszenia swiadomosci
o wartosci tego typu dziatan. Odpowiedzi przedstawicieli szkdt branzowych na pytanie o realizacje
doradztwa zawodowego prezentujg sie jednoznacznie. Wéréd podanych odpowiedzi przewazajgca
wiekszos¢ szkdt potwierdza prowadzenie takich dziatan w swoich placéwkach. Kazda z badanych

szkot potwierdza, ze prowadzi doradztwo zawodowe. W kilku odpowiedziach przedstawiciele szkét
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wskazujg na formalne podstawy prowadzenia doradztwa zawodowego. "Tak, 10 godzin
z doradztwa zawodowego, co jest podstawg programowg szkoty" oraz "Tak, to wynika z ustawy" czy
"Tak, realizuje bo tak méwig przepisy". Pewna grupa szkdét podkresla, ze doradztwo zawodowe
w ich placéwkach jest realizowane w sposéb rozbudowany. Wskazujg na to odpowiedzi takie jak:
"Tak, mamy zespot do spraw doradztwa zawodowego i zatrudniony jest doradca zawodowy" czy "Tak,
zatrudnieni sg 4 doradcy zawodowi, ktérzy prowadzg osobne zajecia z uczniami a takze wprowadzajg
elementy doradztwa zawodowego do programdéw nauczania w poszczegolnych zawodach, na
poszczegolnych przedmiotach”. Jedna ze szkot podkresla, ze realizuje doradztwo zawodowe juz na
etapie rekrutacji, co wskazuje na wczesne zainteresowanie przysztymi uczniami i ich sciezkami
kariery. Dowodem jest odpowiedz: "W czasie rekrutacji prowadzimy informacje na temat wyboru
zawodu i kierunku ksztatcenia". Doradztwo zawodowe jest kluczowym elementem edukacji w szkotach
branzowych. Wiekszos¢ szkdt nie tylko realizuje takie dziatania, ale takze robi to w sposéb

rozbudowany, z uwzglednieniem wymogoéw formalnych oraz indywidualnych potrzeb uczniéw.

IX.11. Wspolpraca z przedsiebiorstwami rzemies$lniczymi.

W dobie dynamicznych zmian na rynku pracy oraz rosngcej roli praktycznego ksztatcenia
zawodowego, coraz wieksze znaczenie odgrywa bliska wspoétpraca szkdt z przedsiebiorstwami
rzemiesiniczymi. Przedsiebiorstwa rzemieslnicze, stanowigce wazny segment gospodarki, oferujg
unikatowe umiejetnosci i doswiadczenia, ktore sg niezbedne dla edukacji mtodziezy i przygotowania
jej do wejscia na rynek pracy. W tym kontekscie analiza relacji pomiedzy szkotami branzowymi
a przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi staje sie kluczem do zrozumienia aktualnych potrzeb, wyzwan
oraz korzysci ptyngcych z takiej wspétpracy. Zbadanie tego obszaru pozwolito odpowiedzie¢ na kilka
kluczowych pytan dotyczacych stanu wspoipracy z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi, okreslenia
potrzeb i oczekiwan, wskazania barier i ograniczen we wspodtpracy, korzysci wynikajgcych ze
wspétpracy z sektorem rzemie$lniczym a takze oceny jej skutecznoéci. Zebrane informacje pozwolity

takze na wskazanie kierunkéw dalszych dziatan i mozliwosci poprawy wspétpracy w przysztoSci.

Badane szkoly branzowe réznie podchodzg do kwestii wspéipracy z przedsiebiorstwami
rzemieslniczymi, a zakres tej wspotpracy jest zréznicowany. Wielu respondentéw potwierdzito, ze ich
szkota wspoétpracuje z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi. Wspoipraca ta przyjmuje rézne
formy, od organizacji praktyk zawodowych, poprzez harmonogramowanie praktyk, az po regularny
kontakt i wymiane informacji z pracodawcami. Jak wskazujg: "Wspotpracujemy z przedsiebiorstwami
z branzy budowy maszyn, firmami samochodowymi. Wysytamy ucznidw na zajecia praktyczne,
zakfady pracy udzielajg wsparcia..." "Tak, uczniowie uczestniczg w praktykach zawodowych, w czasie
wakacyjnym odbywajg staze zawodowe..." "Mamy staly kontakt z rzemiesinikiem jako szkota,
sprawdzamy frekwencje ucznia..." Niektore szkoty podkreslity wspétprace z konkretnymi instytucjami
czy zaktadami, jak "cech rzemiost réznych" czy "KGHM i warsztaty samochodowe", wskazujgc na
réznorodnos¢ potencjalnych partneréw. Niektére szkoly wspotpracuja z przedsigebiorstwami
rzemiesiniczymi tylko w ograniczonym zakresie lub na zasadach doraznych. Nie majg

formalnych umoéw, a wspotpraca zalezy od konkretnych sytuacji i mozliwosci. "Nie wspétpracujemy
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formalnie i oficjalnie bo nie mamy Zzadnych uméw. Jest to wspoétpraca dorazna. Przedsiebiorstwa nie
do konca zgadzajg sie na takg wspotprace." Z drugiej strony, istnieje grupa szkét, ktére nie
wspoélpracuja z przedsigebiorstwami rzemieslniczymi. Wskazane przyczyny braku wspétpracy to
miedzy innymi: "Nie wspotpracuje bo jest problem z praktykami..." "Nieche¢ wspétpracy lezy po stronie
przedsiebiorstw, brak jest opiekunéw praktyk i to sie wigze z brakiem finansowym i kadrowym." "Nie
wspotpracujemy, bo wczesniej organizowaliSmy szkolenie rzemiesinicze, egzamin rzemiesinika
a dzisiaj to szkota branzowa zastgpita to..." Wynika stad, ze cho¢ wiele szkdét dostrzega korzysci
ptyngce z takiej wspoipracy, istniejg bariery zarowno organizacyjne, jak i finansowe, ktore
utrudniajg jej nawiagzanie czy podtrzymanie kooperacji. Dodatkowo, problemem wydaje sie byé
brak zainteresowania wspétpraca ze strony przedsiebiorstw lub brak odpowiednich kwalifikacji

ze strony opiekunéw praktyk.

Ocena wspotpracy pomiedzy szkotami branzowymi a przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi wydaje sie
by¢ zroznicowana, ale w wielu odpowiedziach dominuje pozytywna opinia na temat tej
wspotpracy. Wiele szkét wyrazato zadowolenie z istniejacej wspodipracy z przedsiebiorstwami.
Przedstawiciele tych placéwek podkreslali, ze oczekiwania obu stron sg spetnione i wspétpraca uktada
sie bardzo dobrze. "Wypracowana wspoipraca, ktéra nam sie uktada bardzo dobrze." "Nasze
oczekiwania i oczekiwania przedsiebiorcow sg spetnione." Jednym z najbardziej dominujgcych
tematow jest potrzeba umozliwienia uczniom odbywania praktyk zawodowych
w przedsiebiorstwach. Jak wskazujg przedstawiciele szkot: "Gtéwnymi potrzebami szkoly jest to by
zakiady pracy przyjmowaly uczniéw na zajecia praktyczne" oraz "Chcielibysmy zeby nasi uczniowie
byli ksztatceni zgodnie z programami nauczania." Waznym elementem jest takze stata komunikacja
i wymiana informacji miedzy szkolg a przedsiebiorstwem. "JesteSmy w statym kontakcie
z pracodawcg i nie mamy specjalnych potrzeb" oraz "Biezgce informacje na temat tego jak uczniowie
wywigzujg sie ze swojej pracy." "Kontaktujemy sie z pracodawcag, opracowujemy harmonogram
dalszej wspotpracy." Pomimo pozytywnych opinii, pewne szkoly wskazaty konkretne obszary,
w ktérych oczekujg wiekszego zaangazowania ze strony przedsigbiorstw. Ws$réd tych obszaréw
znalazly sie m.in. potrzeba wiekszego zaangazowania pracodawcéw w proces edukacji. "Wieksze
zaangazowanie pracodawcow, np. proponowanie pewnych dziatan, nagradzania osiggnie¢ ucznidow
(fryzjerska, gastronomiczna)." Kilka szkét wskazato na potrzebe wsparcia ze strony
przedsiebiorstw w zakresie nowej technologii oraz doposazenia placéwek. "Wspieraty szkote
pod wzgledem nowej technologii, zakupu programow" i "Rozwdj nowoczesnych technologii,
umiejetnosci wspotpracy w zespole, wprowadzanie nowoczesnych maszyn i urzadzen na terenie
szkoly i u pracodawcy." Przedstawiciele szkét branzowych podkreslajg takze znaczenie
odpowiedniego przygotowania uczniow do egzaminéw zawodowych przez przedsiebiorstwa.
"Rzetelne przygotowanie ucznia do egzaminu zawodowego" oraz "Przygotowanie w jak najwiekszej
mierze do wykonywania zawodu." Istnieje réwniez zapotrzebowanie na wiekszg otwartosé
przedsiebiorstw w kierunku uczniéw niepetnosprawnych, jak wskazujg odpowiedzi: "Zeby
wyrazali wole i che¢ przyjmowania ucznidéw niepetnosprawnych." Kilka odpowiedzi wskazuje na

potrzebe posiadania przez przedsiebiorstwa oséb z wyksztalceniem pedagogicznym, ktére
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bylyby odpowiedzialne za praktyki zawodowe uczniéw: "Oczekiwania nasze sg takie, zeby wiece;j

pracodawcow miato na miejscu osoby ktére posiadajg wyksztatcenie pedagogiczne."

Na podstawie przeprowadzonych badan z przedstawicielami szkét branzowych mozna zidentyfikowac
kilka kluczowych obszaréw, w ktérych szkoly branzowe napotykajg bariery lub ograniczenia we
wspotpracy z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi. Wielu respondentéw wskazato, ze ich szkota nie
napotyka zadnych barier we wspoétpracy z przedsiebiorstwami. "Na biezgco je rozwigzujemy, ale
raczej nie ma ich." "Nie napotykamy barier lub ograniczen." Przedstawiciele niektérych szkot
podkreslili, ze gtébwng barierg sg problemy komunikacyjne oraz interpretacja przepiséw. "Bariery
komunikacyjne to najwiekszy problem i kwestia interpretacji przepisow." "Gtéwny problem to brak
zrozumienia przepiséw oswiatowych przez rzemiesinikdw. Tylko do kodeksu pracy sie ograniczaja.
Brak porozumienia si¢ tworzy problemy." Cze$C respondentow wskazata, ze niektére
przedsiebiorstwa nie sg zainteresowane wspélpraca, poniewaz nie widza korzysci. "Nie sg
zainteresowani wspotpracg bo nie majg korzysci." "Nie wszyscy pracodawcy chcg wspotpracowac ze
szkotg." Kilku przedstawicieli szkét podniosto kwestie zwigzane z miejscem zamieszkania uczniow
i brakiem regularnego dojazdu. "Miejsce zamieszkania ucznidw. Nie ma regularnego dojazdu." Dla
przedstawicieli niektérych szkdt branzowych problemem sg ograniczenia finansowe oraz braki
kadrowe. "Sg to bariery finansowe i braki kadrowe.". Przedstawiciele szkét zwrdcili takze uwage na
niecheé¢ przedsiebiorstw do przyjmowania uczniéw z niepetnosprawnoscia. "Tak, zaktady pracy
niechetnie przyjmujg osoby z niepetnosprawnoscig." W odpowiedziach badanych pojawity sie takze
inne bariery, takie jak brak kontaktu, problemy z wymiang informacji oraz nieche¢ do
przyjmowania mtodszych uczniéw. "Barierg najwiekszg jest miody wiek uczniéw a pracodawcy nie
chcg ich przyjmowac." Cho¢ wiele szkét nie doswiadcza barier we wspotpracy z przedsiebiorstwami,

pewne wyzwania wcigz istniejg i wptywajg na jakos¢ wspotpracy.

Zdaniem przedstawicieli szkét branzowych wspotpraca z przedsigbiorstwami rzemieslniczymi przynosi
szereg wymiernych korzysci zaréwno dla uczniéw, szkoty jaki i dla samych przedsiebiorstw
rzemiesiniczych. Respondenci wskazali na kilka najwazniejszych kategorii, opisujgcych korzysci
ptyngce z nawigzywania wspotpracy z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi.

Wspétpraca z przedsigbiorstwami rzemieslniczymi pozwala uczniom na zdobycie praktycznej
wiedzy i umiejetnosci, ktére sa bezposrednio zwigzane z wymogami rynku pracy. Jeden z
respondentow wyrazit to nastepujgco: "Uczniowie poznajg realne warunki pracy" a inny zauwazyt,
"Uczen ma mozliwosé bezposredniego kontaktu z pracodawcg, jest to w pewnym sensie reklama
szkoly." Niektorzy przedstawiciele szkot podkreslili, ze wspotpraca pozwala na "kontakt
z rzeczywistymi warunkami pracy", co pozwala uczniom "pozna¢ realne warunki pracy". Dodatkowo,
jak zaznaczono, "Uczen jakby chciat zatozyé dziatalno$é po skonczeniu szkolty ma naturalne
doswiadczenie." Wielu respondentéw podkreslito, ze wspotpraca z przedsiebiorstwami daje uczniom
praktyczne umiejetnosci. Jak powiedziat jeden z nich: "Zapoznaje ucznidéw bezposrednio z pracg
przedsiebiorstwa", a inny dodat, ze uczniowie sg szkoleni "na najnowszych technologiach ktére sg na

rynku". Wspolpraca zwieksza wydajnosé procesu dydaktycznego. Jak stwierdzit jeden
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z respondentéw: "Proces dydaktyczny jest o wiele wydajniejszy, uczen bez problemu konczy szkote,
wszyscy osiggajg sukces.". Wspodipraca z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi umozliwia takze
promocje zawodow rzemiesiniczych. Jeden z respondentéw powiedziat: "Mogg promowaé zawody
rzemiesinicze jesli ukltada sie z nimi dobrze wspétpraca", podczas gdy inny zauwazyt mozliwos¢
"ksztatlcenia w zawodach rzemie$lniczych". Wspdtpraca z przedsiebiorstwami przynosi rowniez
korzysci w postaci lepszego przygotowania uczniow do pracy. Jeden z przedstawicieli szkoty
zauwazyt: "Absolwenci sg zatrudnieni w zaktadach pracy po odbyciu praktyk”, a inny podkresilit, ze "Po
skonczonej szkole pracodawca wie czego moze sie spodziewa¢ po uczniu". Dzieki wspotpracy
z przedsiebiorstwami, szkoly majg mozliwosé promowania swoich programéw edukacyjnych
i zwigkszania liczby ucznidéw. Jeden z respondentéw stwierdzit: "Jako$¢ wspédtpracy z konkretnymi
pracodawcami przektada sie z iloscig ucznidw w naborze do szkoty". Praktyki w przedsiebiorstwach
rzemiesiniczych stanowig dla uczniéw szanse na zatrudnienie po zakonczeniu nauki. Jeden
z respondentéw podkreslit: "Absolwenci sg zatrudnieni w zaktadach pracy po odbyciu praktyk".
Przedstawiciele badanych szkét zauwazyli rowniez korzysci zwigzane z materialnym i technicznym
wsparciem ze strony przedsiebiorstw, jak np. "Otrzymujemy od nich $rodki i materiaty do pracy

w szkole. Zaktady partycypujg nagrody i finanse dla najlepszych uczniéw na koniec roku szkolnego".

Opinie przedstawicieli szkoét branzowych w zakresie oceny skutecznosci ich wspdtpracy
z przedsiebiorstwami rzemiesIniczymi sg zréznicowane, cho¢ wigkszo$¢ respondentéow ocenia ja
pozytywnie. Z grupy respondentéw wyraznie wskazujgcych na bardzo wysokg skutecznosc
wspotpracy, jeden z nich podkreslit: "Na dzisiaj jesteSmy na poziomie 5 jesli chodzi o wspotprace
w skali 5 stopniowej, na biezgco spetniamy oczekiwania pracodawcow, a oni nasze." Inny dodat, ze
"Skutecznos¢ jest wysoka. W przewazajgcej wiekszosci zaktady pracy kontynuujg z nami wspotprace
i co rocznie przedtuzamy umowy wspétpracy na kolejne lata." W grupie oceniajgcej wspotprace jako
dobrag, jeden z przedstawicieli szkot stwierdzit: "Jest dobrze, nie mamy zgloszen ze cos$ nie dziata
w tym zakresie." Inny zaznaczyt, ze szkota "Wspotpracujemy z duzymi zaktadami i jesteSmy
skuteczni." Chociaz wiele odpowiedzi bylo pozytywnych, niektorzy przedstawiciele byli bardziej
ostrozni w swojej ocenie. Jeden z nich przyznat: "Bardzo r6znie, wszystko zalezy od przedsiebiorcy.
Z jednym pracodawcg wspotpracuje sie lepiej a z drugim gorzej." Mimo wielu pozytywnych opinii,
pewne watpliwosci pojawity sie wsrdd niektdrych respondentéw. Jak wskazuje jeden respondentéw:
"Organizujemy spotkania w celu zaznajomienia pracodawcdéw z nowymi przepisami, w zmianach
w przepisach. Skutecznosc¢ tych dziatan jest niezadowalajgca." Niewielka liczba szkét zadeklarowata
brak wspétpracy z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi, podkreslajagc potrzebe wiekszego
zaangazowania i wsparcia w tym zakresie. Istnieje réwniez pewna niepewnos¢ co do oceny
skutecznosci wspotpracy, co sugeruje, ze niektére szkoty moga nie mie¢ jasnych kryteriéw oceny lub

nie by¢ pewne, jak oceni¢ swoje dziatania w tym obszarze.
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X. Wspoélpraca z osSwiatg (potrzeby i oczekiwania, realizowane dziatania,
bariery i ograniczenia, przyczyny braku wspdlpracy) - opinie przedsiebiorstw
rzemieslniczych.

Dziatalnos¢ rzemiesinicza stoi obecnie przed wyzwaniami adaptacyjnymi w kontekscie
dynamicznych zmian spoteczno-ekonomicznych oraz postepu technologicznego. Jednym
z kluczowych aspektow umozliwiajgcych trwatosc i rozwdj rzemiosta jest ksztatcenie zawodowe, ktore
dostarcza fachowcéw przygotowanych do spetnienia oczekiwan rynku pracy. Aby ksztalcenie byto
efektywne, niezbedna jest $cista wspdipraca pomiedzy przedsiebiorstwami rzemieslniczymi
a placowkami edukacyjnymi. W niniejszym rozdziale skoncentrowano sie na doswiadczeniach
i oczekiwaniach, przedstawicieli branzy rzemiesiniczej w zakresie wspofpracy z sektorem edukaciji.
Szczegolng uwage zwrécono na korzysci, jakie przynosi przedsiebiorstwom rzemiesiniczym
wspoipraca ze szkotami, a takze na wyzwania i przeszkody, ktére napotykajg przedsiebiorcy
w kontekscie ksztatcenia zawodowego. Poczyniona analiza ma na celu ukazanie aktualnej sytuaciji
w zakresie ksztatcenia zawodowego w rzemiosle oraz wskazanie potencjalnych obszaréw poprawy,
ktére mogg przyczyni¢ sie do lepszego dostosowania ksztatcenia do rzeczywistych potrzeb rynku
pracy. Badanie wykazato, ze stosunkowo niewielki odsetek przedsiebiorstw rzemieslniczych regularnie
wspotpracuje ze szkotami lub placéwkami edukacyjnymi. Jedynie 10,9% badanych pracodawcow
wspotpracuje ze szkotami. Istnieje jednak grupa przedsiebiorstw (20,0%), ktére cho¢ nie angazujg sie
w statg wspotprace, od czasu do czasu nawigzujg relacje z placowkami o$wiatowymi. Czesé
badanych przedsiebiorstw (14,6%), ktére obecnie nie wspotpracujg ze szkotami, deklarujg chec
nawigzania takiej wspotpracy w przysziosci. Taki wynik moze wskazywaé na rosngcg swiadomosc
i znaczenia wspotpracy dla sektora rzemiosta oraz potrzebe dostosowania ksztatcenia zawodowego
do wymogow rynku pracy. Jednakze dominujgcg grupe stanowig te przedsiebiorstwa, ktore nie
wspétpracowaly i nie majg planéw wspotpracy w najblizszej przysztosci — 54,6%. W analizowanym
obszarze istniejg potencjalne bariery lub tez wystepuje brak zrozumienia korzysci ptyngcych z takiej
formy wspotpracy. Moze to by¢ rowniez wynik braku odpowiedniej komunikaciji lub inicjatyw ze strony
placowek edukacyjnych w zakresie nawigzywania wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami
rzemiesiniczymi. Pewna czes$¢ przedsiebiorstw rzemieslniczych dostrzega wartos¢ wspotpracy ze
szkotami i placéwkami edukacyjnymi, istnieje jeszcze duze pole do poprawy w zakresie nawigzywania

i pogtebiania takich relaciji.
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Rysunek 20. Czy przedsigbiorstwo rzemiesinicze, ktore Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwoéch latach
wspoipracowalo ze szkotq / szkotami lub placowkami edukacyjnymi? (N=350, w%)

Nie, nie planujemy 54,6%

Tak, ale rzadko 20,0%

Nie, ale planujemy 14,6%

Tak, regulamie 10,9%

Tabela 80. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwéch latach
wspoipracowalo ze szkotq / szkotami lub placéwkami edukacyjnymi? (N=350, w%)

N %
Tak, regularnie 38 10,9%
Tak, ale rzadko 70 20,0%
Nie, ale planujemy 51 14,6%
Nie, nie planujemy 191 54,6%
Ogotem 350 100,0%

W miare wzrostu wielkosci przedsiebiorstwa, rosnie odsetek firm, ktére regularnie wspotpracujg ze
szkotami lub placéwkami edukacyjnymi. Jednak w kazdej kategorii wielkosci przedsigbiorstwa
dominuje grupa, ktéra nie wspoipracowata i nie planuje tego w przysziosci. W przypadku
samozatrudnionych rzemiesinikéw jest to szczegodlnie widoczne, gdzie az 76,4% nie wspétpracuije i nie
ma takich planéw. Wsréd wiekszych firm (Od 10 do 49 pracownikéw) jest to mniej wyrazne, ale nadal

prawie potowa firm nie wspotpracuje ze szkotami i nie planuje tego w przysztosci.

Tabela 81. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwoch latach
wspoipracowalo ze szkolg / szkotami lub placéwkami edukacyjnymi? Wyniki z uwzglednieniem wielkoSci
przedsiebiorstwa. (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia

Samozatrudnienie o 1 d9 9 oz 1o d(.) 4:9

pracownikow pracownikow
Tak, regularnie 5,7% 12,0% 16,4%
Tak, ale rzadko 9,4% 26,8% 18,0%
Nie, ale planujemy 8,5% 16,4% 19,7%
Nie, nie planujemy 76,4% 44,8% 45,9%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%
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W kazdym podregionie dominuje grupa przedsigbiorstw, ktéra nie wspédtpracowata ze
szkotami/placowkami edukacyjnymi w ostatnich dwdéch latach i nie planuje tego w przysziosci.
Najwiekszy odsetek takich firm jest w podregionie legnicko-gtogowskim (62,5%). Miasto Wroctaw
wyréznia sie najwiekszym odsetkiem firm, ktére wspétpracujg, ale rzadko (32,8%). W podregionie

watbrzyskim jest najmniejszy odsetek firm wspotpracujgcych regularnie (6,6%).

Tabela 82. Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwoch latach
wspoipracowalo ze szkolg / szkofami Iub placoéwkami edukacyjnymi? Wyniki z uwzglednieniem
podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Fl’odr_eglon Podregion Podregion Podregion m.
. Sy egnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Tak, regularnie 11,9% 10,0% 6,6% 9,5% 13,8%
Tak, ale rzadko 13,6% 5,0% 19,7% 13,5% 32,8%
Nie, ale 15,3% 22,5% 16,4% 20,3% 6,9%
planujemy
Nie, nie 59,3% 62,5% 57,4% 56,8% 46,6%
planujemy
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

W wiekszosci badanych przedsiebiorstw rzemiesliniczych dominuje tendencja do braku regularnej
wspotpracy z placowkami edukacyjnymi. W wielu branzach znaczacy odsetek firm nie planuje takiej
wspotpracy w przyszitosci. Jednakze w niektérych branzach, takich jak branza ustug osobistych czy
branza spozywcza, do$¢ duza czes¢ firm deklaruje regularng wspétprace ze szkotami lub placéwkami

edukacyjnymi.

Tabela 83. Czy przedsiebiorstwo rzemieslnicze, ktéore Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwoéch latach
wspoipracowalo ze szkotg / szkotami lub placéwkami edukacyjnymi? Wyniki z uwzglednieniem branzy.
(N=350, W %).

Tak, Tak, ale Nie, ale Nie, nie
regularnie rzadko planujemy planujemy

Branza budowlana 5,4% 16,1% 18,3% 60,2%
Branza drzewna 4,2% 20,8% 16,7% 58,3%
Branza elektryczna / elektroniczna 13,3% 26,7% 13,3% 46,7%
Branza motoryzacyjna 13,2% 26,5% 11,8% 48,5%
Branza odziezowa 0,0% 5,0% 10,0% 85,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 13,0% 11,6% 20,3% 55,1%
Branza spozywcza 18,2% 18,2% 0,0% 63,6%
Branza ustug osobistych 20,0% 34,0% 8,0% 38,0%

Respondentdéw, ktérzy nie wspoétpracowali ze szkotami oraz nie majg takich planéw w przysziosci
(N=191) zapytano o powody takiej decyzji. Odpowiedzi ankietowanych miaty charakter jakoSciowy.
Wypowiedzi badanych zostaty zagregowane od szerszych kategorii oraz zliczone. Gitéwnym
powodem, dla ktérego przedsiebiorstwa rzemiesinicze nie nawigzywaty wspoipracy ze szkotami lub
placéwkami edukacyjnymi, jest "brak potrzeb", co deklaruje az 76,3% respondentéw. Badane

przedsiebiorstwa nie dostrzegajg korzysci ptyngcych z takiej wspotpracy lub obecnie nie majg miejsc
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dla praktykantéw/stazystéw. Nieco ponad 7,9% przedsiebiorcow wskazato, ze pracujg samodzielnie,
co moze wyjasnia¢, dlaczego nie majg potrzeby wspotpracy z placéwkami edukacyjnymi w zakresie
praktyk zawodowych czy stazy. Ponadto, 3,8% respondentéw wskazato na "brak czasu" oraz kolejne
3,8% deklarowato "brak takiej mozliwosci". Niektére firmy moga by¢ zbyt zajete biezaca dziatalnoscia,
by inwestowaé czas i zasoby w nawigzywanie wspodtpracy ze szkotami. Znamienny jest rowniez fakt,
ze 2,3% respondentow wskazato "brak propozycji ze strony szkot" jako powdd. By¢ moze to placowki
edukacyjne nie sg wystarczajgco aktywne w zakresie nawigzywania wspoipracy z lokalnymi
rzemiesinikami. Niewielki odsetek (1,5%) wskazat na "lenistwo praktykantéw lub nieche¢ do
praktykantow”, co moze wskazywaé na pewne stereotypy czy negatywne doswiadczenia w
przesztosci. Inne powody, takie jak "mata firma", "brak mozliwosci organizacyjnych" czy "firma bedzie
zlikwidowana" byly wskazywane przez ponizej 2,0% respondentéw, co oznacza, ze sg one mniej
typowe dla ogdétu badanej grupy. Gtéwng przeszkodg w nawigzywaniu wspotpracy ze szkotami jest
zatem brak potrzeby takiej wspotpracy ze strony przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Jednakze istniejg
réwniez inne czynniki, ktére wptywajg na decyzje przedsiebiorcéw w tej materii, takie jak brak czasu
czy brak aktywnosci ze strony placéwek edukacyjnych.

Tabela 84. Powody braku wspoéfpracy przedsiebiorstw rzemiesiniczych ze szkotami. (N=191 w%).

N %
Brak potrzeb, checi 146 76,3%
Jednoosobowy charakter dziatalnosci 15 7,9%
Brak czasu 7 3,8%
Brak mozliwosci 7 3,8%
Brak propozyciji ze strony szkot 4 2,3%
Negatywne opinie na temat praktykantow 3 1,5%
Inne odpowiedzi 3 0,5%

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze wspotpracujgce w ostatnich dwoch latach ze szkotg / szkotami lub
placéwkami edukacyjnymi (N=108), zapytano o formy tej wspodtpracy. Najczesciej spotykang formg
wspotpracy jest organizowanie praktyk lub stazy, ktére zdobyly 54,6% odpowiedzi. Taka forma
wspétpracy daje uczniom mozliwosé zdobycia doswiadczenia w rzeczywistym Srodowisku pracy oraz
poznania realidw konkretnego zawodu rzemiesIniczego. Staze czesto stanowig takze pierwszy krok do
zatrudnienia w branzy po zakonczeniu edukacji. Zblizona grupa pracodawcow — (53,7%) wskazata na
praktyczng nauke zawodu jako forme wspdtpracy. Ta opcja skupia sie na bezposrednim
przekazywaniu umiejetnosci i wiedzy specjalistycznej zwigzanej z konkretnym zawodem
rzemieslniczym, zazwyczaj w warsztatach czy pracowniach rzemieslniczych. Przygotowanie
zawodowe, ktore zdobyto 19,4% odpowiedzi, wskazuje na bardziej formalny proces edukacyjny, ktory
jest dostosowany do potrzeb konkretnych branz rzemiesIniczych i przygotowuje uczestnikéw do pracy
w tych dziedzinach. Mniej popularne, ale nadal wazne formy wspétpracy to warsztaty i wyktady, ktére
zdobyly 5,6% odpowiedzi. Najmniej popularng formg wspotpracy, zdobywajaca 2,8% odpowiedzi, jest
ksztatcenie dualne. W modelu tym uczniowie dzielg swodj czas miedzy prace w firmie a nauke
w szkole, co pozwala im na jednoczesne zdobywanie praktycznych umiejetnosci zawodowych i wiedzy
teoretycznej. Niski odsetek moze wskazywa¢ na pewne wyzwania zwigzane z organizacjg takiego

ksztatcenia lub moze by¢é odzwierciedleniem niewielkiego zainteresowania tym modelem ze strony
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przedsiebiorstw. Mimo ze jest mniej popularny, moze oferowa¢ uczniom holistyczne podejscie do
nauki zawodu. Wyniki te pokazuja, ze przedsigbiorstwa rzemie$inicze aktywnie wspotpracujg ze
szkotami i placéwkami edukacyjnymi, gtéwnie poprzez oferowanie praktyk, stazy i praktycznej nauki
zawodu. Wspodtpraca ta jest kluczowa dla przygotowania kolejnego pokolenia rzemiesinikow do
wejscia na rynek pracy z odpowiednimi umiejetnosciami i wiedzg. Wspotdziatanie w formie warsztatéw
i ksztatcenia dualnego jest mniej popularne, co moze wskazywac na potrzebe wiekszego wsparcia lub
promociji tych form wspétpracy.

Rysunek 21. Jaka byfa to forma wspoftpracy? (N=108, w %)

Praktyki/staze I 54,6%
Praktyczna nauka zawodu I 53,7%
Przygotowanie zawodowe I 19,4%

Warsztaty/wyktady —I 5,6%

Ksztatcenie dualne Ll 2,8%

Tabela 85. Jaka byta to forma wspdfpracy? (N=108, w %)

N %
Praktyki/staze 59 54,6%
Praktyczna nauka zawodu 58 53,7%
Przygotowanie zawodowe 21 19,4%
Warsztaty/wyktady 6 5,6%
Ksztatcenie dualne 3 2,8%

Badani rzemieslnicy, samodzielnie prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg, kidrzy wspdtpracujg ze
szkotami najczesciej kooperujg w ramach praktycznej nauki zawodu. Mate przedsiebiorstwa (od 1 do 9
pracownikéw) majg zréznicowane formy wspétpracy, ale dominuje praktyczna nauka zawodu
i praktyki/staze. Wieksze przedsiebiorstwa (od 10 do 49 pracownikdéw) najczesciej wspdtpracujg
w ramach praktycznej nauki zawodu, ale réwniez zauwazalny jest wzrost wspotpracy w ramach

przygotowania zawodowego i ksztatcenia dualnego w poréwnaniu z mniejszymi firmami.
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Tabela 86. Jaka byla to forma wspofpracy? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=108,

w %)
Wielkos¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie ea s d(.) 9 ol d dg Afg
pracownikéw pracownikow
Praktyki/staze 37,5% 45,5% 18,2%
Praktyczna nauka zawodu 54,2% 33,7% 50,0%
Przygotowanie zawodowe 0,0% 15,8% 22, 7%
Warsztaty/wyktady 8,3% 4,0% 0,0%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Praktyki/staze sg popularng formg wspétpracy w wiekszosci podregionéw, z wyjatkiem podregionu
jeleniogdrskiego, gdzie dominuje praktyczna nauka zawodu. Praktyczna nauka zawodu jest
najczestszg formg wspétpracy w podregionie jeleniogérskim i legnicko-glogowskim, podczas gdy
praktyki/staze dominujg w pozostatych podregionach. Przygotowanie zawodowe jest stosunkowo
rbwnomiernie reprezentowane we wszystkich podregionach. Warsztaty/wyktady sg najmniej
popularne, z wyjgtkiem podregionu legnicko-gtogowskiego, gdzie odsetek ten wynosi 11,1%.

Ksztatcenie dualne jest najmniej popularne we wszystkich podregionach.

Tabela 87. Jaka byfa to forma wspéipracy? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w ktérym zlokalizowane
jest przedsiebiorstwo. (N=108, w %)

Podregion Podrt_aglon Podregion Podregion Podregion m.
. A legnicko- . .
jeleniogorski n watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Praktyki/staze 27,8% 33,3% 50,0% 40,9% 43,4%
Praktyczna nauka 50,0% 44,4% 31,8% 36,4% 36,8%
zawodu
Przygotowanie 16,7% 11,1% 13,6% 18,2% 13,2%
zawodowe
Warsztaty/wyktady 0,0% 11,1% 0,0% 4,5% 5,3%
Ksztalcenie 5,6% 0,0% 4,5% 0,0% 1,3%
dualne
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Najczestszg formg wspolpracy z placowkami edukacyjnymi w wiekszosci przedsiebiorstw

rzemieslniczych byly praktyki lub staze oraz praktyczna nauka zawodu. Wspotpraca w formie

warsztatow, wyktadow czy ksztatcenia dualnego byta mniej popularna.
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Tabela 88. Jaka byta to forma wspéipracy? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=108, w %)
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=2
Przygotowanie zawodowe 20,0% | 50,0% | 16,7% | 25,9% | 0,0% | 17,6% | 25,0% | 7,4%
Praktyczna nauka zawodu 50,0% | 33,3% | 66,7% | 48,1% | 100,0% | 47,1% | 75,0% | 63,0%
Ksztatcenie dualne 0,0% | 16,7% | 0,0% 0,0% 0,0% 5,9% 0,0% 3,7%
Praktyki/staze 55,0% | 33,3% | 50,0% | 51,9% | 0,0% | 47,1% | 50,0% | 70,4%
Warsztaty/wyktady 50% | 0,0% | 16,7% | 0,0% 0,0% | 17,6% | 0,0% 3,7%
Wspolne projekty 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% | 0,0%
Klasy patronackie 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0% 0,0%

X.1. Korzysci wynikajace ze wspolpracy ze szkolami lub placowkami
edukacyjnymi dla przedsiebiorstwa rzemieslniczego.

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze wspotpracujgce ze szkotami lub placéwkami edukacyjnymi
pozytywnie oceniajg korzysci wynikajgce z tej kooperacji. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow
— 61,1% ocenito wspotprace jako korzystng, natomiast 15,7% okreslito wspétprace jako bardzo
korzystng. Tak duza grupa ankietowanych uwaza, ze wspoitpraca ze szkotami lub placowkami
edukacyjnymi przynosi przedsiebiorstwu rzemieslniczemu znaczace korzysci. Takie partnerstwo moze
prowadzi¢ do znaczacych pozytywnych skutkéw, takich jak dostep do dobrze przygotowanych
praktykantow czy przysztych pracownikéw. Wspétpraca z placéwkami edukacyjnymi jest ogdlnie
postrzegana jako wartosciowa i przynoszgca korzysci dla sektora rzemie$lniczego. 17,6% badanych
uwaza, ze korzysci z wspétpracy sg neutralne. Niewielki odsetek respondentéw ocenia wspoétdziatanie
jako mato korzystng — 3,7% lub niekorzystng — 1,9%. Zdaniem niewielkiej grupy przedsiebiorstw
wystepujg problemy i trudnosci w ramach tej wspétpracy. Reasumujgc zdecydowana wiekszos¢
przedsiebiorstw rzemiesIniczych postrzega wspotprace ze szkotami lub placéwkami edukacyjnymi jako
korzystng. Taka pozytywna ocena oznacza istnienie znaczgcych korzysci dla firm wynikajgcych z tej
wspétpracy, takich jak mozliwos¢ ksztatcenia i rozwijania przysztych pracownikdw w sposob
dostosowany do potrzeb przedsiebiorstwa. Jednak pewien odsetek firm dostrzega trudnosci lub
wyzwania w tej wspotpracy, co sugeruje, ze istnieje pole do poprawy w zakresie partnerstwa miedzy

sektorem rzemieslniczym a edukacyjnym.
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Rysunek 22. Jak ocenia Pan/Pani korzysci wynikajgce ze wspéipracy ze szkofami lub placoéwkami
edukacyjnymi dla przedsiebiorstwa rzemiesiniczego? (N=108, w%)

61,1%
15,7% 17,6%
[ | —
Bardzo korzystnie Korzystnie Neutralnie Mato korzystnie Niekorzystnie

Tabela 89. Jak ocenia Pan/Pani korzysci wynikajace ze wspoipracy ze szkolami Ilub placéwkami
edukacyjnymi dla przedsiebiorstwa rzemiesiniczego? (N=350, w%)

N %
Bardzo korzystnie 17 15,7%
Korzystnie 66 61,1%
Neutralnie 19 17,6%
Mato korzystnie 4 3, 7%
Niekorzystnie 2 1,9%
Ogotem 108 100,0%

X.2. Przeszkody lub wyzwania we wspolpracy przedsiebiorstw rzemieslniczych ze
szkolami. Deficyty w ofercie ksztalcenia. Ocena systemu ksztalcenia w rzemiosle.

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze zapytano takze o wyzwania i przeszkody, ktére pojawiajg sie
w trakcie wspotpracy przedsiebiorstw ze szkotami lub placowkami edukacyjnymi. Analiza wynikéw
wskazuje, ze 24,1% respondentéw dostrzega tego rodzaju przeszkody. Cho¢ wiekszo$¢ firm nie
doswiadcza istotnych problemoéw w tej wspotpracy, to jednak istnieje pewna grupa przedsiebiorstw,
dla ktérych wspéipraca ta nie jest bezproblemowa. Moze to wynika¢ z réznych przyczyn - od
probleméw organizacyjnych, poprzez brak odpowiedniego przygotowania uczniéw, az po niejasne
zasady wspoipracy. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow, czyli 75,9%, nie widzi Zzadnych
przeszkéd ani wyzwah w tej wspotpracy. Wspébipraca wielu przedsiebiorstw z placowkami
edukacyjnymi przebiega ptynnie i bez wiekszych trudnoéci. Taki odsetek pozytywnych odpowiedzi
moze sugerowac, ze wiele szkét i placowek edukacyjnych jest dobrze przygotowanych do wspétpracy
z sektorem rzemies$lniczym i dostosowuje swoje programy do potrzeb rynku pracy. Z drugiej strony
chociaz wiekszos¢ przedsiebiorstw rzemiesiniczych postrzega wspétprace ze szkotami i placéwkami
edukacyjnymi jako pozytywng, istnieje pewna grupa firm, ktére borykajg sie z trudnosciami. Istnieje
potrzeba zbadania doktadniej tych wyzwan, aby zoptymalizowa¢ wspétprace i uczyni¢ jg bardziej
efektywng dla wszystkich zaangazowanych stron. W zwigzku z powyzszym zapytano respondentow,

0 wskazanie tych przeszkod i wyzwan we wspotpracy. Najczesciej zgtaszang trudnoscig — 33,3%, jest
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niska jako$¢ umiejetnosci praktykantéw. Co trzeci respondent dostrzega, ze uczniowie/praktykanci,
ktérzy sg wysytani do przedsiebiorstw, czesto nie posiadajg odpowiednich kwalifikacji lub wiedzy
teoretycznej/praktycznej potrzebnej na stanowisku, na ktérym majg pracowa¢. Moze to wskazywac na
koniecznos¢ lepszego dostosowania programéw nauczania w placowkach edukacyjnych do
rzeczywistych potrzeb rynku pracy. Zbyt krotki czas trwania danego programu wskazato 25,0%
badanych. Na problemy komunikacyjne z placowkami edukacyjnymi wskazato takze 25,0%
respondentow — moze istnie¢ brak jasnosci w oczekiwaniach obu stronnych czy problem w sprawnym
przekazywaniu informacji. Niewielki odsetek respondentéw — 8,3% dostrzega problem
z nieuczciwo$cig praktykantow: niestawianie sie na praktyki, nieodpowiednie zachowanie czy tez

nieuczciwe korzystanie z zasobow firmy.

Rysunek 23. Czy sg jakiekolwiek przeszkody lub wyzwania w tej wspofpracy? (N=108, w %)

mTak
#Nie
Tabela 90. Czy sg jakiekolwiek przeszkody lub wyzwania w tej wspofpracy? (N=108, w %)
N %
Tak 26 24,1%
Nie 82 75,9%
Ogotem 108 100,0%

Wyniki badania wskazujg na zréznicowane opinie respondentéw odnosnie adekwatnosci kierunkow
ksztatcenia zawodowego i branzowego w stosunku do potrzeb lokalnego rynku pracy. tacznie 46,0%
ankietowanych pozytywnie ocenito kierunki ksztatcenia w lokalnych szkoftach, z czego 2,9%
stwierdzito, ze sg one zdecydowanie adekwatne, natomiast 43,1% uwaza, ze raczej odpowiadajg one
wymaganiom lokalnego rynku pracy. Z kolei negatywng opinie na ten temat miato tgcznie 47,4%
respondentow - 35,1% odpowiedziato, ze kierunki te sg raczej nieadekwatne, a 12,3% uznalo je za
zdecydowanie nieadekwatne. Pozostate 6,6% uczestnikéw badania nie miato wyrobionej opinii w tej
kwestii lub uznato, ze trudno im jest jg oceni¢. Moze to wynika¢ z braku swiadomosci dotyczacej
oferowanych programoéw lub z niemoznoscig oceny ich adekwatnosci w oparciu o osobiste
doswiadczenia. Mamy do czynienia z polaryzacjg opinii rzemiesinikow i przedsiebiorstw
rzemiesiniczych — pozytywne i negatywne opinie sg niemal rownomiernie roziozone. Istnieje podziat

w postrzeganiu jakosci edukacji zawodowej w odniesieniu do lokalnych potrzeb rynku pracy, co moze
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by¢ zwigzane z ré6znymi doswiadczeniami oraz oceng dokonang przez pryzmat lokalnego rynku pracy.
Prawie potowa respondentow (47,4%) uwaza, ze oferowane kierunki ksztatcenia nie sg adekwatne do
potrzeb rynku pracy. Takie dane skfaniajg do wniosku o koniecznosci przeglagdu programéw nauczania
oraz wiekszego zaangazowania ze strony instytucji edukacyjnych w rozmowy z przedsigbiorcami,
w celu lepszego dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy. Szkoty branzowe powinny
bardziej angazowa¢ sie w dialog z lokalnym biznesem, aby zrozumieé, jakie sg aktualne potrzeby
i trendy rynku pracy. Wspoipraca taka moze rowniez prowadzi¢ do wiekszej liczby praktyk
zawodowych, przygotowania zawodowego, czy tez ksztalcenia dualnego. Jednoczes$nie nie mozna
poming¢ pozytywnego aspektu — 46,0% respondentéw uwaza, ze kierunki ksztalcenia sg adekwatne
lub raczej adekwatne. Oznacza to, ze pewne kierunki ksztatcenia bgdz instytucje edukacyjne

w regionie spetniajg oczekiwania lokalnego rynku pracy.

Rysunek 24. Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztafcenia zawodowego, branzowego oferowane przez
szkoly zlokalizowane na terenie powiatu sa adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy? (N=350, w%)

43,1%
35,1%
12,3%
6,6%
2,9% | \
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem / trudno
powiedziec

Tabela 91. Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztalcenia zawodowego, branzowego oferowane przez szkoly
zlokalizowane na terenie powiatu sg adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy? (N=350, w%)

N %
Zdecydowanie tak 10 2,9%
Raczej tak 151 43,1%
Raczej nie 123 35,1%
Zdecydowanie nie 43 12,3%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 23 6,6%
Ogotem 350 100,0%

Wsrdéd wszystkich kategorii przedsiebiorstw rzemiesiniczych, wyréznionych ze wzgledu na wielkos¢
zatrudnienia dominuje opinia, ze kierunki ksztatcenia zawodowego i branzowego sg raczej adekwatne
do potrzeb lokalnego rynku pracy. Jednakze istnieje réwniez znaczacy odsetek respondentow, ktérzy
uwazajg, ze kierunki te sg nieadekwatne. Wsrod przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 1 do 9

pracownikow odsetek ten jest najwyzszy.
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Tabela 92. Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztalcenia zawodowego, branzowego oferowane przez szkoly
zlokalizowane na terenie powiatu sa adekwatne do potrzeb Ilokalnego rynku pracy? Wyniki z
uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa. (N=350, w%)

Wielkosé¢ zatrudnienia
SEMEZATUE TEmE prggoiv(:l?k%w por:ci?lv(rj!(i)ki?lv
Zdecydowanie tak 0,9% 3,8% 3,3%
Raczej tak 49,1% 37,2% 50,8%
Raczej nie 32,1% 38,3% 31,1%
Zdecydowanie nie 8,5% 15,3% 9,8%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 9,4% 5,5% 4,9%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Biorgc pod uwage lokalizacje przedsiebiorstwa okazuje sie, ze firmy z podregionu jeleniogorskiego
wskazaty najnizsze oceny, podczas gdy w podregionie watbrzyskim najwiecej badanych firm uwaza,
ze kierunki sg adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Tabela 93. Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztalcenia zawodowego, branzowego oferowane przez szkoly

zlokalizowane na terenie powiatu sg adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy? Wyniki
z uwzglednieniem podregionu, w ktérym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo. (N=350, w%)

Podregion Fl’odr_eglon Podregion Podregion Podregion m.
. S egnicko- . .
jeleniogorski n watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski

Zdecydowanie tak 5,1% 5,0% 1,6% 1,4% 2,6%
Raczej tak 35,6% 40,0% 49,2% 43,2% 44,8%
Raczej nie 44,1% 42,5% 29,5% 32,4% 32,8%
Zdecydowanie nie 11,9% 7,5% 4,9% 16,2% 15,5%
Nie wiem / trudno 3,4% 5,0% 14.8% 6,8% 4,3%
powiedzie¢
Ogoétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

W niektérych branzach rzemiesiniczych, takich jak branza odziezowa, spozywcza oraz branza ustug
osobistych przewaza pozytywna opinia na temat adekwatnosci kierunkéw, podczas gdy w innych

branzach, takich jak elektryczna/elektroniczna, drzewna i motoryzacyjna dominuje negatywna opinia.

Tabela 94. Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztalcenia zawodowego, branzowego oferowane przez szkoly
zlokalizowane na terenie powiatu s3a adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy? Wyniki z
uwzglednieniem branzy. (N=350, w%)

. .| Nie wiem /
ARG Raczej tak | Raczej nie Zdecyd_owame trudno

tak nie - L

powiedzie¢
Branza budowlana 2,2% 47,3% 33,3% 9,7% 7,5%
Branza drzewna 0,0% 33,3% 45,8% 16,7% 4,2%
Branza elektryczna / elektroniczna 0,0% 26,7% 46,7% 13,3% 13,3%
Branza motoryzacyjna 4,4% 35,3% 38,2% 14,7% 7,4%
Branza odziezowa 10,0% 50,0% 15,0% 20,0% 5,0%
Branza przemystowa / metalowa / 0.0% 46.,4% 34.8% 10,1% 8.7%

szklarska

Branza spozywcza 0,0% 54,5% 27,3% 18,2% 0,0%
Branza ustug osobistych 6,0% 46,0% 36,0% 10,0% 2,0%
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Przedsiebiorcow, ktdrzy uwazajg, ze kierunki ksztatcenia zawodowego, branzowego oferowane przez
szkoty zlokalizowane na terenie danego powiatu nie sg odpowiednie do potrzeb lokalnego rynku pracy
zapytano o wskazanie kierunkéw ksztatcenia, ktérych brakuje. Najczesciej wskazywane kierunki to:
Slusarz, spawacz, elektryk, stolarz, blacharz, mechanik, szewc oraz zawody przedstawione w Tabeli
nr 95.

Tabela 95. Brakujgce kierunki ksztatcenia. (N=166, w %).

Kierunek N %

Slusarz 11 6,6%
Spawacz 8 4,8%
Elektryk 8 4,8%
Stolarz 8 4,8%
Blacharz 8 4,8%
Mechanik 7 4.2%
Szewc 7 4,2%
Kamieniarz 6 3,6%
Zegarmistrz 6 3,6%
Tokarz 6 3,6%
Lakiernik 6 3,6%
Hydraulik 6 3,6%
Piekarz 5 3,0%
Kowal 5 3,0%
Murarz 5 3,0%
Monter 4 2,4%
Fryzjer/Kosmetyczka 4 2,4%
Kierunki branzowe 4 2,4%
RzemiesInicze kierunki 4 2,4%
Betoniarz 3 1,8%
Elektromechanik 3 1,8%
Rymarz/Kaletnik 3 1,8%
Krawiec 3 1,8%
Ciesla 3 1,8%
Tynkarz 3 1,8%
Cukiernik / ciastkarz 3 1,8%
Praktyczne kierunki 3 1,8%
Zawody budowlane 3 1,8%
Ztotnik/Poztotnik 2 1,2%
Wulkanizator 2 1,2%
Optyk 2 1,2%
Florysta 2 1,2%
Dekarz 2 1,2%
Operat obrabiarek 2 1,2%
Szwaczka 2 1,2%
Tapicer 2 1,2%
Specjalistyczne kierunki 2 1,2%
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Kolejnym elementem oceny rynku edukacyjnego oraz jego dostosowania do potrzeb
i oczekiwan przedsiebiorstw rzemie$lniczych byla ocena przygotowania absolwentéw szkot
branzowych/technicznych do pracy. Opinie respondentéw w tym aspekcie sg podzielone. Nieznacznie
wieksza grupa respondentéw (51,4%) uwaza, ze absolwenci szkét branzowych i technicznych sg
dobrze przygotowani do $wiadczenia przysztej pracy. Swiadczyé to moze o skutecznosci programoéw
ksztatcenia i praktyk zawodowych w tych szkotach, ktore skutecznie przygotowujg ucznidow do
rzeczywistych wymagan rynku pracy. Tacy absolwenci przynoszg wartos¢ dla przedsiebiorstw, co
moze prowadzi¢ do szybszego ich zatrudnienia i efektywnego wkladu w dziatalnos¢ firmy. Niemniej
jednak, zblizony odsetek badanych — (48,6%) ma negatywng opinie o przygotowaniu absolwentéw do
podjecia pracy. Pracodawcy diagnozujg potencjalne luki w ksztafceniu, ktére nie spetniajg oczekiwan
pracodawcow. Problemy mogg dotyczy¢ zaréwno konkretnych umiejetnosci technicznych, jak i tzw.
umiejetnosci migkkich. Istnieje zatem wyrazna potrzeba doktadniejszego zrozumienia tych luk i pracy
nad ich wypetnieniem, aby lepiej dostosowac¢ programy ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Aby
poprawi¢ sytuacje, szkoty i placéwki edukacyjne powinny bardziej zaangazowaé sie w dialog
z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi i dostosowaé swoje programy nauczania do rzeczywistych

potrzeb rynku pracy.

Rysunek 25. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentéw szkoéf branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do swiadczenia przysztej pracy? (N=350, w %).

51,4%

Pozytywnie M Negatywnie

Tabela 96. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentéw szkéf branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do $wiadczenia przyszifej pracy? (N=350, w %).

N %
Pozytywnie 180 51,4%
Negatywnie 170 48,6%
Ogotem 350 100,0%
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Niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa, istnieje pewien stopien niezadowolenia z przygotowania
absolwentow szkdt branzowych i technicznych do pracy. Wsrdd wigkszych firm (10-49 pracownikéw)
sceptycyzm jest najbardziej wyrazny, z ponad 60% firm uwazajgcych, ze miodzi ludzie nie sg
odpowiednio przygotowani do pracy w ich branzy. Odmienne zdaniem majg samozatrudnieni

rzemiesInicy — wiekszos$¢ z nich (55,7%) ocenia przygotowanie absolwentow pozytywnie.

Tabela 97. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentow szkét branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do Swiadczenia przysztej pracy? Wyniki z uwzglednieniem wielkosci
przedsiebiorstwa (N=350, w %).

Wielkos¢ zatrudnienia
SEMEZATUE TEmE prggoiv(:l?kzw por:ci?lv(rj!(i)ki?lv
Pozytywnie 55,7% 45,4% 37, 7%
Negatywnie 44,3% 54,6% 62,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Wyniki wskazujg na zréznicowane opinie na temat przygotowania absolwentow szkét branzowych
/ technicznych do $wiadczenia przysziej pracy, w zaleznosci od podregionu, w ktérym zlokalizowane
jest przedsiebiorstwo. Najbardziej pozytywne oceny pochodzg od firm z podregionu watbrzyskiego,
gdzie prawie 60% respondentow uwaza, ze absolwenci sg dobrze przygotowani do pracy. Pozytywne
oceny przewazajg takze wsérdd firm zlokalizowanych we Wroctawiu. W podregionie jeleniogérskim
i legnicko-gtogowskim nieznacznie przewazajg negatywne oceny. W podregionie wroctawskim opinie

sg rowno podzielone miedzy pozytywnymi a negatywnymi ocenami.

Tabela 98. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentow szkéi branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do swiadczenia przysziej pracy? Wyniki z uwzglednieniem podregionu, w
ktorym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo. (N=350, w %).

Podregion Podrgglon Podregion Podregion Podregion m.
. L legnicko- . .
jeleniogorski . watbrzyski wroctawski Wroctaw
gtogowski
Pozytywnie 47,5% 47,5% 59,0% 50,0% 51,7%
Negatywnie 52,5% 52,5% 41,0% 50,0% 48,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Pozytywne oceny pochodzg z branzy spozywczej, odziezowej, ustug osobistych oraz przemystowej
/ metalowej / szklarskiej, gdzie wigkszo$¢ respondentdw uwaza, ze absolwenci sg dobrze
przygotowani do pracy. Natomiast w branzach drzewnej oraz elektrycznej/elektronicznej dominujg
negatywne oceny, z dwiema trzecimi respondentéw wyrazajgcymi watpliwosci co do kompetenc;ji

absolwentéw. Negatywne oceny pochodzg takze z branzy budowlanej i motoryzacyjne;.
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Tabela 99. Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentéw szkét branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do $wiadczenia przysztej pracy? Wyniki z uwzglednieniem branzy. (N=350, w
%).

Pozytywnie | Negatywnie
Branza budowlana 44,1% 55,9%
Branza drzewna 33,3% 66,7%
Branza elektryczna / elektroniczna 33,3% 66,7%
Branza motoryzacyjna 45,6% 54,4%
Branza odziezowa 60,0% 40,0%
Branza przemystowa / metalowa / szklarska 52,2% 47,8%
Branza spozywcza 63,6% 36,4%
Branza ustug osobistych 58,0% 42.0%

Respondenci, ktérzy oceniali przygotowanie absolwentéw szkét branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do swiadczenia przysziej pracy poproszeni zostali o umotywowanie
zaréwno pozytywnej jak i negatywnej opinii. Odpowiedzi badanych mialy charakter swobodnej
wypowiedzi, ktére grupowane byly do szerszej kategorii i nastepnie zliczane. Do pozytywnych opinii
zaliczy¢ nalezy przede wszystkim podkreslane przez 43,9% badanych przygotowanie praktyczne
absolwentow, ktérzy kohczg edukacje w szkotach branzowych lub technicznych Przedsiebiorcy
doceniajg fakt, ze absolwenci szkdt branzowych i technicznych majg solidne przygotowanie
praktyczne do wykonywania zawodu. Wielokrotnie podkreslano, ze uczniowie tych szkdét odbywajg
liczne praktyki zawodowe, co pozwala im zdoby¢ konkretng wiedze i umiejetnosci niezbedne
w rzeczywistym $rodowisku pracy. Dzieki temu sg oni w stanie szybko wdrozyé sie w nowe
stanowisko i efektywnie wykonywaé powierzone im zadania. W opiniach co czwartego respondenta
pozytywnie oceniajgcego przygotowanie absolwentéw szkoét branzowych /  technicznych do
Swiadczenia pracy w zawodach rzemie$lniczych — 25,0% pojawity sie pozytywne opinie dotyczace
0golnej jakosci ksztatcenia. Jakos¢ edukacji w szkotach branzowych i technicznych jest oceniana
bardzo pozytywnie. Przedsiebiorcy zwracajg uwage na wysoki poziom nauczania oraz merytoryczne
przygotowanie absolwentéw. Zdaniem badanych programy nauczania sg dostosowane do aktualnych
potrzeb rynku pracy i skupiajg sie na przekazywaniu wiedzy, ktéra jest rzeczywiscie przydatna
w praktyce zawodowej. Wérdd 20,0% respondentéw pojawity sie opinie wskazujgce na pozytywne
postawy uczniéw/absolwentéw. Czes¢ przedsigbiorcow docenia postawe czesci mtodych ludzi, ktérzy
sg petni pasji, chcg sie uczy¢ i rozwijac. W wielu odpowiedziach podkreslano che¢ do nauki,
zaangazowanie oraz otwarto$¢ na zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci. Takie postawy sg
niezwykle cenne w srodowisku pracy, gdzie adaptacja do zmieniajgcych sie warunkdéw i ciggte
doskonalenie sg kluczem do sukcesu. Pozostate 11,1% opinii nie byto umotywowanych lub miato
neutralng konotacje. Pewna czes¢ respondentéw nie wyrazita konkretnej opinii na temat
przygotowania absolwentéw. Moze to wynikaé z braku bezposredniego doswiadczenia z nimi lub

z niecheci do wydawania sgdoéw bez petnej wiedzy na dany temat.
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Tabela 100. Pozytywnie opinie na temat przygotowania zawodowego absolwentéw szkéf branzowych /
technicznych zlokalizowanych do $wiadczenia przysztej pracy. (N=180, w%)

N %
Przygotowanie praktyczne 79 43,9%
Ogodlna jakos¢ ksztatcenia 45 25,0%
Pozytywne postawy uczniéw/absolwentéw 36 20,0%
Neutralne/brak opinii 20 11,1%

Negatywne opinie na temat przygotowania absolwentéw szkdt branzowych / technicznych
zlokalizowanych w powiecie do sSwiadczenia przysziej pracy dotyczg przede wszystkim braku
praktycznych umiejetnosci. Takie przekonanie pojawia sie w 54,1% opiniach. To giéwny powdd
niezadowolenia przedsiebiorcéw. Absolwenci, wedlug nich, nie sg dostatecznie przygotowani do
praktycznego wykonywania zawodu. Cytujgc jednego z respondentéw: "sg stabo przygotowywani do
Swiadczenia przysztej pracy", a inny stwierdzit, ze "nie posiadajg odpowiednich umiejetnosci
praktycznych". Innym problemem jest brak motywacji i zaangazowania. Ten problem pojawit sie w
18,2% opinii. Przedsiebiorcy zauwazajg, ze wielu absolwentéw nie wykazuje checi do pracy czy
zaangazowania w wykonywane obowigzki. Jeden z badanych stwierdzit: "Mtodzi ludzie nie chcg sie
uczy¢ i za duzo nie umiejg", podczas gdy inny zaznaczyl, ze "miodzi ludzie sg leniwi". Co dziesigta
osoba negatywnie oceniajgca przygotowanie absolwentéw do podjecia pracy zawodowej — 10,6%
zwraca uwage na stabe przygotowanie teoretyczne. Chociaz brak praktycznych umiejetnosci jest
gtébwnym problemem, niektorzy przedsiebiorcy réwniez zauwazajg, ze absolwenci majg luki w wiedzy
teoretycznej. Jeden z respondentéw powiedziat: "Sg za stabo nauczeni, wiedze teoretyczng majg
niktg". Niektorzy przedsiebiorcy uwazajg, ze problem wynika z braku odpowiednich placowek
edukacyjnych lub kierunkéw ksztatcenia. Jeden z badanych wyrazit to w nastepujgcy sposob: "nie ma
szkot odpowiednich, ktdére ucza odpowiedniego zawodu". Brak odpowiednich szkdt i kierunkéw pojawit
sie w 7,6% odpowiedzi. Kilku respondentéw (1,8%) wskazato na potrzebe powrotu do starszych metod
nauczania lub zmian w systemie edukacji. Jeden z nich stwierdzit: "Duze braki w naukach
praktycznych. Powinny wroéci¢ stare zasady nauczania. Czyli tak jak bylo 10-20 lat temu". Inne
problemy to wysokie oczekiwania finansowe (0,6%) oraz brak kreatywnosci i innowacyjnosci (0,6%):
Te obszary byly mniej powszechne w odpowiedziach, ale warto je zauwazy¢. Przedsiebiorcy
w powiecie sg zaniepokojeni gtéwnie brakiem praktycznych umiejetnosci wsréd absolwentéw szkot
branzowych i technicznych. Wielu z nich uwaza réwniez, ze miodzi ludzie nie sg dostatecznie
zmotywowani do pracy i nie majg odpowiedniej wiedzy teoretycznej. Wskazujg rowniez na potrzebe

zmian w systemie edukacji oraz dostosowania kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.
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Tabela 101. Negatywne opinie na temat przygotowania zawodowego absolwentéw szkét branzowych /
technicznych zlokalizowanych do $wiadczenia przyszilej pracy. (N=170, w%)

N %
Brak praktycznych umiejetnosci 92 54,1%
Brak motywacji i zaangazowania 31 18,2%
Stabe przygotowanie teoretyczne 18 10,6%
Brak odpowiednich szkét i kierunkow 13 7,6%
Neutralne/Brak opinii 11 6,5%
Zmiana systemu edukacji 3 1,8%
Wysokie oczekiwania finansowe 1 0,6%
Brak kreatywnosci i innowacyjnosci 1 0,6%

Wyniki badania dotyczgcego praktycznego przygotowania zawodowego mtodocianych pracownikow
w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych wskazujg na dominujace pozytywne odczucia ws$rod
respondentdw. Az 92,3% respondentéw nie dostrzega wyzwan ani przeszkdd zwigzanych
z praktycznym przygotowaniem zawodowym mitodziezy w tych przedsiebiorstwach. Taki wynik moze
sugerowac, ze istniejgce metody, programy i narzedzia uzywane do szkolenia mtodocianych
pracownikéw w zakresie rzemiosta sg skuteczne i dostosowane do potrzeb. Z drugiej strony nalezy
zauwazy¢, ze znaczgce grupa badanych nie realizuje takiego programu, stad niewielki odsetek
negatywnych ocen. 7,7% respondentéw zauwaza pewne wyzwania lub przeszkody. Mimo ze jest to
mniejszos$¢, nie mozna lekcewazy¢ tych opinii, gdyz moga one wskazywaé na konkretne obszary

wymagajgce poprawy lub dostosowania.

Rysunek 26. Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym miodocianych pracownikébw w przedsiebiorstwach rzemieslniczych?

(N=350, w %).

92,3%

B Nie HTak
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Tabela 102. Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym mifodocianych pracownikéw w przedsiebiorstwach rzemies$iniczych?
(N=350, w %).

N Procent
Nie 323 92,3%
Tak 27 7,7%
Ogoétem 350 100,0%

Ws&rdéd  przedsigbiorstw, ktére negatywnie ocenity przygotowanie zawodowe mitodocianych
pracownikéw w przedsiebiorstwach rzemieslniczych, dominujaca przeszkodg jest stabe przygotowanie
praktyczne ucznidw. Az 63,0% tych przedsigbiorstw uwaza, ze mtodzi pracownicy nie sg dostatecznie
przygotowani do wykonywania zadan praktycznych w rzemiosle. Kolejnym istotnym problemem,
zwracajgcym uwage firm, jest niska motywacja i sumienno$¢ uczniéw, co zauwazyto 18,5%
respondentow. Istniejg wiec potencjalne trudnosci w angazowaniu mtodziezy w prace rzemiesinicze.
Konieczne jest ksztattowanie postaw oraz zachecania mtodocianych pracownikow do podejmowania
sie nauki w zawodach rzemiesiniczych. Bariery finansowe, wskazane zostaly przez 11,1%
przedsigbiorstw rzemiesiniczych dotyczg zbyt niskiego dofinansowania dla przedsigbiorcy
/przedsiebiorstwa za realizacje tego programu. Niski poziom szkét branzowych, podkreslony zostat
przez 7,4% respondentdw. Zdiagnozowano pewne obawy co do jakosci edukacji zawodowej
oferowanej przez niektore placowki. Niektore szkoty branzowe nie dostarczajg uczniom odpowiedniej

wiedzy i umiejetnosci niezbednych do skutecznego funkcjonowania w srodowisku pracy.

Tabela 103. Wyzwania o przeszkody zwigzane z praktycznym przygotowaniem zawodowym miodocianych
pracownikow w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych. (N=27, w%)

N %
Eéiﬁigsvpowiedniego przygotowania i doswiadczenia 17 63,0%
Niska motywacja i sumiennos¢ uczniéw 5 18,5%
Kwestie finansowe 3 11,1%
Niski poziom szkét branzowych 2 7,4%

Zdecydowana wigkszosé respondentow (98,3%) nie dostrzega wyzwan ani przeszkod zwigzanych
z systemem certyfikacji i zdobywaniem dyploméw potwierdzajgcych kwalifikacje i umiejetnosci. Taki
wynik moze wskazywac na to, Ze istniejgcy system jest dobrze zorganizowany, dostepny i spetnia
oczekiwania wiekszosci przedsiebiorstw rzemiesiniczych. Z drugiej strony czesé przedsiebiorstw nie
ma aktualnej wiedzy na ten temat, ze wzgledu na brak wspotpracy ze szkotami. Istnieje niewielki
procent respondentéw (1,7%), ktorzy zauwazajg pewne problemy w tym zakresie. Chociaz jest to
niewielka grupa, warto bytoby doktadniej zbadac¢ i zrozumie¢ ich obawy i trudnosci, aby w przysziosci
udoskonali¢ system certyfikacji i zdobywania dyplomoéw. Respondenci wymienili nastepujace
przeszkody zwigzane z systemem certyfikacji: uczniowie ofrzymujgcy certyfikaty majg niskie

kwalifikacje, niestuszne przyznawanie certyfikatow i dyploméw.
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Rysunek 27. Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwigzane z systemem certyfikacji
i zdobywaniem dyplomow potwierdzajgcych kwalifikacje i umiejetnosci? (N=350, w%)

98,3%

1,7%

Nie Tak

Tabela 104. Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwigzane z systemem certyfikacji
i zdobywaniem dyploméw potwierdzajacych kwalifikacje i umiejetnosci? (N=350, w%)

N %
Nie 344 98,3%
Tak 6 1,7%
Ogotem 350 100,0%

Nastepnym elementem oceny systemu ksztalcenia byla ocena koniecznosci zmian w systemie
ksztatcenia dualnego, praktycznym przygotowaniu zawodowym mtodocianych oraz w systemie
certyfikacji i zdobywania dyplomoéw. Uczestnikdw badania zapytano o to jakie zmiany lub ulepszenia
w systemie ksztalcenia dualnego, praktycznym przygotowaniu zawodowym miodocianych lub
w systemie certyfikacji i zdobywania dyplomdéw potwierdzajgcych kwalifikacje byly korzystne dla
przemystu rzemieslniczego. Opinie badanych miaty charakter jakoSciowy. Kazdy z badanych mogt
udzieli¢ swobodnej wypowiedzi. Ponizej przedstawiono interpretacje tych opinii. Okazuje sie, ze
wiekszos¢ respondentéw (61,1%) uwaza, ze w systemie ksztalcenia dualnego, praktycznym
przygotowaniu zawodowym mtodocianych oraz w systemie certyfikacji i zdobywania dyploméw sg
potrzebne zmiany i ulepszenia. Obecne podejscie i procedury w tych obszarach mogg nie by¢ w petni
optymalne dla potrzeb przemystu rzemieslniczego. Niemal jedna pigta respondentéw (17,1%) uwaza,
ze obecne regulacje i metody sg wystarczajgce i nie wymagajg modyfikacji. Pewna czes¢ sektora
rzemieslniczego jest zadowolona z obecnych rozwigzan. Warto zwrdci¢ uwage na stosunkowo duzg
grupe respondentow (21,8%), ktéra nie ma wyrobionego zdania na ten temat. Ta niepewnos¢ moze
wynika¢ z braku wystarczajgcej wiedzy na temat dziatania systemu, bgdz z faktu, ze nie mieli oni

wystarczajgco doswiadczen z tymi systemami, aby moc je ocenié.
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Tabela 105. Opinie na temat zmiany lub ulepszenia w systemie ksztatcenia dualnego, praktycznym
przygotowaniu zawodowym miodocianych Ilub w systemie certyfikacji i zdobywania dyploméw
potwierdzajgcych kwalifikacje. (N=350, w%)

N %
Potrzeba zmian 214 61,1%
Obecne przepisy i regulacje sg wystarczajgce 60 17,1%
Brak zdania 76 21,8%
Ogotem 350 100,0%

W dalszej czesci analizy przedstawiono opinie na temat proponowanych zmian, oczekiwanh Iub
optymalizacji istniejgcych procedur. W opiniach przedsiebiorcow i przedsiebiorstw rzemieslniczych
mozna zauwazy¢ wyrazng tendencje w kierunku podkreslania znaczenia praktycznej nauki zawodu.
Zwiekszenie ilosci i jakosci praktycznych zajeé dla uczniéw stanowi gtéwny postulat, ktory zostat
wskazany przez 31,8% respondentow. Wielu z nich podkreslato potrzebe zwiekszenia liczby godzin
praktycznych w programie nauczania, uwazajac, ze praktyczne dos$wiadczenie jest kluczem do
skutecznego przygotowania miodziezy do pracy w rzemiosle. Poprawa jakosci edukacji i programu
nauczania byta drugg najczesciej wskazywang propozycjg, z 18,7% gloséw. Respondenci czujg, ze
obecny system edukacji nie jest dostosowany do rzeczywistych potrzeb rynku pracy i nie przygotowuje
miodziezy do rzeczywistych wyzwan zawodowych. Rozwdj nowych kierunkdéw i specjalizacji oraz
zwiekszenie liczby szkdt branzowych zostato wskazane przez 15,0% respondentéw. Wielu z nich
uwaza, ze istnieje potrzeba wprowadzenia nowych specjalizacji (np. mechatronika) ktére lepiej
odpowiadajg aktualnym potrzebom rynku pracy. Szkolenia, kursy i wsparcie finansowe dla ucznidéw
i przedsiebiorstw byly kolejnym waznym aspektem, ktory zostat podkreslony przez 11,7%
respondentéw. Respondenci wskazywali na potrzebe dodatkowego wsparcia w zakresie szkoleh
i kurséw, ktére pomogg im lepiej przygotowa¢ mtode osoby do pracy. Zwiekszenie dofinansowania dla
przedsiebiorstw zatrudniajgcych mtodocianych pracownikéw oraz ksztatcgcych uczniéw byto kolejnym
waznym postulatem, ktory zostat wskazany przez 11,2% respondentéw. Wielu z nich podkre$lato, ze
wsparcie finansowe jest istotne dla zachecenia firm do inwestowania w edukacje i szkolenie
mitodziezy. Rozwdj i modernizacja infrastruktury edukacyjnej byty réwniez waznym aspektem, ktory
zostat podkreslony przez 10,3% respondentéw. Zdaniem badanych wiele szkét i placowek
edukacyjnych potrzebuje nowoczesnej infrastruktury, ktéra pozwoli na lepsze przygotowanie uczniow
do pracy w rzemiosle. Na koniec, zachecanie mtodych ludzi do rzemiosta byto wskazane przez 1,4%
respondentow. Wielu z nich uwaza, ze promocja rzemiosta i pokazanie mtodziezy korzysci ptyngcych

z wyboru takiej sciezki kariery jest kluczem do przysztosci branzy.
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Tabela 106. Propozycje zmiany Ilub ulepszenia w systemie ksztafcenia dualnego, praktycznym
przygotowaniu zawodowym miodocianych Ilub w systemie certyfikacji i zdobywania dyplomow
potwierdzajacych kwalifikacje. (N=214, w%)

Zawod N %
Zwiekszenie ilosci i jakosci praktycznych zajec¢ dla uczniow 68 31,8%
Poprawa jakosci edukacji i programu nauczania 40 18,7%

Rozwdj nowych kierunkow i specjalizacji, zwigkszenie liczby
szkét branzowych
Szkolenia, kursy i wsparcie finansowe 25 11,7%

Zwiekszenie dofinansowania dla przedsiebiorstw
zatrudniajgcych mtodocianych pracownikéw, ksztatcgcych

32 15,0%

i - . . . iy 24 11,2%
uczniow. Uzyskanie finansowania niezaleznie od
pomysino$ci zdania egzamindw przez ucznia.
Rozwdj i modernizacja infrastruktury edukacyjnej 22 10,3%
Zachecanie miodych ludzi do rzemiosta 3 1,4%

Uzupetnieniem opinii przedstawicieli szkot branzowych oraz rzemiesinikow i przedsigbiorstw
rzemiesiniczych na temat wspotpracy przedsiebiorstw z oswiatg jest prezentacja opinii przedstawicieli
organizacji wspierajgcych rzemiosto (izby, cechy rzemiesinicze oraz spétdzielnie rzemiesinicze) na ten
temat. W opinii uczestnikéw badania (przedstawicieli organizacji wspierajgcych rzemiosto)
rzemieslnicy dostrzegaja warto$¢ wspolpracy ze szkotami i aktywnie angazujg sie w
ksztalcenie przysztych pokolen w swoich branzach. Wspodipraca ta jest korzystna zaréwno dla
uczniéw, ktoérzy zdobywajg praktyczne umiejetnosci, jak i dla samych rzemieslnikéw, kidérzy majg
mozliwos¢ ksztaltowania kwalifikacji przysziych pracownikow. Wspétpraca rzemiesinikow ze
szkotami zdaniem badanych jest zdecydowanie ukierunkowana na praktyczne przygotowanie
mlodziezy do zawodu. Kluczowym elementem tej wspdlpracy jest organizacja praktyk
zawodowych, ktére pozwalajg uczniom zdoby¢ doswiadczenie w rzeczywistych warunkach pracy.
Przedstawiciele branzy wspierajgcej rzemiosta podkreslaja réwniez znaczenie ksztalcenia
teoretycznego, ktére odbywa sie w szkotach, ale jest uzupetniane praktykg w zaktadach
rzemies$lniczych. Wspotpraca przedsigbiorstw rzemie$iniczych czesto koncentruje sie na ksztatceniu
miodocianych pracownikéw. Jak wskazuje jeden z badanych, wspétpraca ta odbywa sie "Na
odcinku ksztatcenia pracownikdw mtodocianych". Wiele firm rzemiesiniczych angazuje sie w proces
edukaciji, oferujgc praktyki zawodowe dla uczniéw. Jak podkreslono, "To jest catoroczna wspoétpraca,
pod katem organizacji praktyk". Wspétpraca ta jest nie tylko okazjonalna, ale trwa przez caty rok, co
Swiadczy o jej znaczeniu dla obu stron. Jednym z kluczowych aspektéw tej wspétpracy jest
praktyczne szkolenie uczniéw w zakladach rzemiesiniczych. Jak wskazuje jeden z respondentow,
"Szkolenia praktyczne ucznibw we wilasnych zaktadach" to podstawowa forma wspotpracy. W
rzeczywistosci, jak podkreslono, "To jest taka wspoipraca, ze w szkole jest zdobywana nauka
teoretyczna a w rzemiesiniczym zaktadzie pracy jest praktyka". To podkresla, ze rzemieslnicy i
szkoly czesto dzielg sie odpowiedzialnoscig za ksztalcenie uczniéw - szkoly koncentruja sie na
teorii, podczas gdy rzemieslnicy zapewniajg praktyczne doswiadczenie. Jednak nie wszystkie
przedsiebiorstwa rzemieslnicze wspoipracujg ze szkotami. Jak wskazuje jeden z respondentdw,

"W naszej branzy w zawodzie kominiarzy nie ma wspotpracy". To wskazuje na to, ze cho¢ wiele branz
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rzemie$lniczych aktywnie wspédtpracuje z edukacjg, niektdre z nich mogg mie¢ trudnosci

z nawigzaniem takiej wspétpracy.

Uczestnicy badania — przedstawiciele dolnoslaskiego rzemiosta uwazajg, ze rzemiesinicy
i przedsiebiorstwa rzemiesinicze wyraznie dostrzegajg wartos¢ wspotpracy ze szkotami, zwtaszcza
w zakresie praktycznej nauki zawodu oraz ksztalcenia dualnego. Zdaniem badanych wielu
przedsiebiorcow rzemieslniczych aktywnie angazuje sie w proces ksztalcenia mtodocianych
pracownikow, co potwierdzajg wypowiedzi takie jak: "Tak chetnie wspétpracujg bo majg podpisane
porozumienia" oraz "Tak wspétpracuja, a korzyscig jest podniesienie kwalifikacji, umiejetnosci,
doswiadczen". Korzysci plynace z tej wspoélpracy sa wielorakie. Po pierwsze mozliwosé
pozniejszego zatrudnienia, jak wskazuje jeden z respondentéw, "P6zniej miodociany pracownik ma
mozliwosé zatrudnienia". To wskazuje na bezposrednig korzys¢ dla mtodych ludzi, ktdrzy dzieki
praktykom i stazom majg wieksze szanse na zatrudnienie w przysztosci. Inna wypowiedz podkresla,
ze "Dzieki temu jest lepiej wyszkolony pracownik", co wskazuje na korzysci dla samych
przedsiebiorstw rzemieslniczych, ktére mogg liczy¢ na bardziej kompetentnych i przygotowanych
pracownikéw. Zdaniem badanych przedstawicieli rzemiosta nie wszystkie przedsiebiorstwa
rzemiesinicze sg réwnie entuzjastycznie nastawione do wspotpracy ze szkotami. Jak wskazuje
jeden z respondentéw, problemem sa zbyt wysokie koszty organizacji praktycznego ksztatcenia
miodych oséb "Coraz mniej osdb bedzie korzystato ze szkolenia miodych pracownikéw.
Rekompensaty sg nieadekwatne do poniesionych kosztéw", co sugeruje, ze niektore firmy
rzemieslnicze moga dostrzega¢ przeszkody finansowe Ilub biurokratyczne w procesie
ksztalcenia miodocianych pracownikéw. Inny respondent wskazuje na problem z motywacja
mlodziezy, moéwigc: "pracownicy miodociani sg coraz mniej chetni do nauki zawodu i sg zmuszeni
obowigzkiem szkolnym do podjecia nauki w szkole zawodowej, i nie sg chetni do nauki konkretnego
zawodu, chodzg bo muszg". Mimo tych wyzwan, ogdlny obraz, jaki wylania sie z odpowiedzi, jest
pozytywny. Wielu rzemieslnikdw i przedsiebiorstw rzemieslniczych chetnie wspotpracuje ze szkotami,

widzgc w tym korzysci zaréwno dla siebie, jak i dla miodych ludzi.

Czes$¢ badanych przedstawicieli branzy wspierajgcych dziatalno$é rzemie$lniczg nie zauwaza
probleméw we wspoélpracy przedsiebiorstw rzemiesiniczych ze szkotami. Takie odpowiedzi jak
"Nie ma problemoéw" czy "Nie mamy zadnych problemow" dominujg wsréd odpowiedzi, co sugeruje,
ze dla wielu rzemies$inikéw i przedsiebiorstw rzemiesiniczych wspotpraca ze szkotami przebiega bez
wiekszych trudnosci. Problemem moze by¢ niejasnos¢ przepiséw i réznice w podejsciu do
ksztatcenia. Jak wskazuje jeden z respondentéw: "Sg to trudnosci nie na tyle ze nie chcg
wspotpracowaé, tylko  jest  niejasno$¢  przepiséw. Dyrektorzy =~ szkét  zawodowych
w catej Polsce nie odréznig kwalifikacji uzyskanych przez ucznia". Ta odpowiedzZ wskazuje na problem
zwigzany z rdznicami w podejsciu do ksztatcenia zawodowego i niejasnosciami w przepisach
dotyczagcych egzamindw i kwalifikacji. Inny respondent zwraca uwage na problem komunikacji ze

szkotami, moéwigc: "Tak, bo jako organizacja wystepujemy do szkét zeby spotkac¢ sie z uczniami,
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opowiedzie¢ o zawodach ale szkoty nie odpowiadajg". To wskazuje na potencjalne trudnosci
w nawigzywaniu kontaktu i wspétpracy ze szkotami. Jeden z respondentéw wskazuje na problem
zwigzany z programem nauczania w szkotach branzowych, méwigc: "Zbyt duza ilos¢ ksztatcenia
ogolnego w szkotach branzowych pierwszego stopnia". W opinii badanych moze istnie¢ niewtasciwy

balans miedzy ksztatceniem ogélnym a zawodowym w niektérych szkotach.

Zdecydowana wiekszos$¢ reprezentantéw organizaciji wspierajgcych dziatalnos¢ rzemiesiniczg (izby,
cechy, spotdzielnie rzemieslnicze) nie zauwaza, probleméw w zakresie certyfikacji i uzyskiwania
dyploméw potwierdzajgcych kwalifikacje i umiejetnosci. Odpowiedzi takie jak "Nie ma
problemoéw" dominujg wsréd odpowiedzi, co sugeruje, ze dla wielu przedstawicieli branzy wspierajgce;j
rzemiosto proces certyfikacji przebiega bez wiekszych trudnosci. Wsréd odpowiedzi badanych
pojawity sie opinie Swiadczace o pewnych trudnosciach. Do probleméw mozna zaliczy¢ miedzy innymi
brak standaryzacji procesu certyfikacji w branzach rzemiesiniczych. Jak wskazuje jeden
z respondentoéw: "brakuje standaryzacji procesu certyfikacji w branzach rzemiesiniczych, co moze
prowadzi¢ do nieréwnosci w wymaganiach i jakosci certyfikacji". W niektérych rzemiostach,
zwlaszcza bardziej artystycznych, moze by¢ trudno jednoznacznie zdefiniowaé kryteria oceny
umiejetnosci, co utrudnia proces certyfikacji. Problemem mogg by¢ réwniez wysokie koszty
certyfikacji. Certyfikacja w niektérych branzach rzemieslniczych moze byé kosztowna, co stanowi
bariere dla niektorych rzemiesinikéw. Badani wskazali takze na problemy z uznaniem kwalifikacji za
granica. Dla rzemie$lnikéw pracujgcych za granicg, uzyskanie uznania dla swoich kwalifikacji
i certyfikatbw moze by¢ trudne. Ostatnim z wymienionych probleméw jest brak aktualnosci
programoéw certyfikacji. W niektorych przypadkach programy certyfikacji mogg by¢ przestarzate i nie

odzwierciedla¢ najnowszych trendéw i technologii w branzach rzemiesiniczych.

Podobnie jak w przypadku pytania o problemy w zakresie certyfikacji i uzyskiwania dyplomow
potwierdzajgcych kwalifikacje i umiejetnosci, takze w odpowiedzi na pytanie, czy wystepujg jakies
problemy w zakresie egzamindw zawodowych (rdwniez zewnetrznych), w tym egzaminéw dla
instruktoréw praktycznej nauki zawodéw zdecydowana wiekszos¢ badanych przedstawicieli
organizacji wspierajagcych dzialalnos¢ rzemieslnicza, nie dostrzega zadnych probleméw.
Odpowiedzi takie jak "Nie ma problemdéw" dominujg wsréd odpowiedzi, co sugeruje, ze dla wielu

przedstawicieli rzemiesinikow proces egzaminéw przebiega bez wigkszych trudnosci.
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XI. Okreslenie kierunkow i dzialan wspierajacych rozwoéj rzemiosta na Dolnym
Slasku.

W dobie postepu technologicznego i globalizacji istnieje potrzeba nie tylko zachowania
tradycyjnych metod i technik rzemiesiniczych, ale rowniez adaptacji tych praktyk do wspoétczesnych
realibw biznesowych. W zwigzku z tym istotne byto poznanie opinii przedsiebiorcow z branzy
rzemiesiniczej, przedstawicieli szkot branzowych oraz reprezentantdéw organizacji zrzeszajgcych
przedsiebiorcow w zakresie promowania, wzmacniania oraz rozwoju rzemiosta na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego. Prezentowana czes¢ raportu dotyczy kluczowych zagadnien, ktére
skupiajg sie na mozliwych dziataniach wspierajgcych wizerunek i rozwdj rzemiosta, problemie
"gingcych" zawoddw oraz potencjalnych inicjatywach, ktére moga przeciwdziata¢ temu zjawisku.
Dodatkowo w raporcie przedstawiono stopien zaangazowania przedsigbiorstw rzemie$iniczych
w lokalne organizacje rzemieslnicze oraz zbadano rozpoznawalnos¢ instytucji wspierajgcych rozwaj
rzemiosta w regionie. Analiza odpowiedzi na powyzsze pytania pozwolita na zidentyfikowanie
kluczowych wyzwan i mozliwosci w sektorze rzemiesiniczym Dolnego Slaska, a takze na

zdefiniowanie dziatan, ktére mogg przyczyni¢ sie do dalszego rozwoju tej branzy w regionie.

XI.1. Propozycje dziatan, ktéore moglyby pom6c w promowaniu i wzmacnianiu
wizerunku rzemiosta na Dolnym Slasku.

Zdaniem badanych rzemiesinikow oraz przedstawicieli przedsigbiorstw rzemiesiniczych
istnieje kilka kluczowych dziatan, ktére mogg pomd6c w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku
rzemiosta na terenie wojewodztwa dolnoslgskiego. Przede wszystkim, najbardziej popularnym
sposobem promocji rzemiosta sg wystawy i targi rzemiosta, ktére zostaty wskazane przez 43,7%
respondentéw. Tego typu wydarzenia umozliwiajg rzemiesinikom prezentacje swoich umiejetnoci
i produktéw szerokiej publicznosci, co moze przyciaggnaé nowych klientéw i podkresli¢ wartosc
tradycyjnych technik i produktéw rzemiesiniczych. Wystawy i targi dajg takze mozliwo$¢ nawigzania
bezposredniego kontaktu z potencjalnymi partnerami biznesowymi oraz innymi rzemiesinikami.
Wsparcie dla szkolen i edukacji rzemiesiniczej jest kolejnym kluczowym dziataniem, ktére zostato
wskazane przez 32,3% badanych. Wsparcie takie moze przyjgé rézne formy, takie jak dotacje na
ksztatcenie, programy stazowe czy wspodtpraca z lokalnymi instytucjami edukacyjnymi. Ksztatcenie
nowego pokolenia rzemiesinikow i zapewnienie im odpowiednich umiejetnosci i wiedzy jest kluczowe
dla przysziosci sektora. Inwestowanie w szkolenia oraz edukacje rzemiesiniczg moze takze pomac
w podnoszeniu kwalifikacji samych rzemieslnikéw, co przektada sie na lepszy wizerunek i wiekszg
konkurencyjnos¢ w branzy. Kampanie informacyjne i edukacyjne réwniez sg uwazane za wazny
element promocji rzemiosta. Takg forme promocji wskazato 23,7% respondentéw. Taka forma
promocji moze odegra¢ wazng role w edukowaniu i promowaniu wartosci i tradycji rzemiosta oraz
zwiekszy¢ swiadomos¢ spoteczng na temat znaczenia rzemiosta dla lokalnej gospodarki i kultury.
Kampanie takie moga przybiera¢ forme reklam telewizyjnych, materiatéw drukowanych czy aktywno$ci
w mediach spotecznosciowych, majgcych na celu podniesienie Swiadomosci na temat rzemiosta i jego

korzysci. Inne dziatania (reklamowanie praktyk wsréd ucznidw) zostaty wskazane przez 0,3%
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respondentow. Istnieje wiec kilka kluczowych sposobdw promowania i wzmacniania wizerunku
rzemiosta na Dolnym Slgsku, poczagwszy od organizowania wydarzen, poprzez wsparcie edukaciji, az
po kampanie informacyjne. Dokonujgc podsumowania nalezy zauwazy¢, ze dziatania promocyjne
w formie bezposredniego kontaktu z klientami, konsumentami, potencjalnymi partnerami biznesowymi,
takie jak wystawy i targi, sg najbardziej pozadane w branzy rzemieslniczej na Dolnym Slgsku. Jednak
wsparcie edukacyjne i kampanie informacyjne roéwniez sg wazne, co podkresla znaczenie
kompleksowego podejscia do promocji rzemiosta w regionie. Prezentowane wyniki wskazuje na
koniecznos¢ stworzenia zintegrowanej strategii promocyjnej, ktéra tgczy rézne inicjatywy w celu
skutecznego wzmacniania wizerunku rzemiosta na Dolnym Slgsku. Wsparcie dla tych dziatarh moze
przynies¢ korzysci zaréwno dla lokalnych rzemiesinikéw, jak i dla spotecznosci, ktére czerpig korzysci

z tradycyjnych umiejetnosci i produktéw rzemieslniczych.

Rysunek 28. Jakie Pana/Pani zdaniem dziatania moglyby poméc w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku
rzemiosta na Dolnym Slasku? (N=350, w%)

Wystawy i targi rzemiosta 43,7%

Wsparcie dla szkolen i edukacji

e 32,3%
rzemieslniczej

Kampanie informacyjne i edukacyjne 23,7%

Inne 0,3%

Tabela 107. Jakie Pana/Pani zdaniem dziafania mogfyby poméc w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku
rzemiosta na Dolnym Slasku? (N=350, w%)

N %
Kampanie informacyjne i edukacyjne 83 23,7%
Wystawy i targi rzemiosta 153 43,7%
Wsparcie dla szkoleh i edukacji rzemiesiniczej 113 32,3%
Inne 1 0,3%
Ogoétem 350 100,0%

Opinie na temat dziatan, ktére mogtyby poméc w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku rzemiosta na
Dolnym Slgsku wyrazili takze przedstawiciele szkét branzowych ktérzy uczestniczyli w badaniu ponizej
przedstawiono ich opinie w tym obszarze. Analiza odpowiedzi przedstawicieli szkdt branzowych
dotyczaca kierunkéw i dziatan wspierajgcych rozwéj rzemiosta na Dolnym Slgsku prezentuje
zréznicowane spostrzezenia i sugestie. Wielu respondentéw podkreslato znaczenie edukacji juz na
poziomie szkét podstawowych. Jeden z nich zaznacza: "W szkotach podstawowych mowienie

uczniom ze sg takie szkoty, zeby uczniowie nie byli wysytani do liceéw, technikéw, bardziej promowac
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szkote branzowa." "Promowanie zawodow rzemiesiniczych w szkotach podstawowych." Inny wskazuje
na potrzebe "wiekszej informacji o gingcych zawodach ktéra docierataby do szkét podstawowych".
Przedstawiciele szkét branzowych biorgcych udziat w badaniu zwracali takze uwage na znaczenie
edukacji i promocji. "Jakies projekty unijne, w ktérych mozna wyj$¢ poza zaktad pracy, warsztaty
ogdélne i wymiana doswiadczen, olimpiady i konkursy na poziomie szkoty branzowej." Promocja,
wspotpraca szkét branzowych z przedsigbiorcami wspomoc rozwéj, samo ksztatcenie jesli chodzi o
doradztwo zawodowe jako przedmiot w szkole." "Promocja, pokazywanie jakie korzysci majg zawody
rzemiesinicze i przyblizenie mtodym ludziom zawodu." "Promocja, wspieranie finansowe szkét ktére
otwieratyby klasy branzowe, zachecanie miodziezy zeby interesowali sie takimi zawodami,
pokazywanie korzysci nauczania tych zawodéw." Niektérzy respondenci wskazali na korzysci ptyngce
ze wspolpracy szkét branzowych z przedsiebiorcami. Przyktadowa odpowiedz: "Promocja,
wspotpraca szkédt branzowych z przedsiebiorcami moze wspomodc rozwdj, samo ksztalcenie jesli
chodzi o doradztwo zawodowe jako przedmiot w szkole." Przedstawiciele podkres$lali znaczenie
réznego rodzaju wydarzen, takich jak targi, gietdy czy dni otwarte. Jeden z respondentéw nich
sugeruje: "Targi rzemiesinicze", inny: "Konferencje o tematyce zawodowej". Kolejny ankietowany
przedstawiciel szkoty podkresla znaczenie "Organizowania spotkan dla szkot, targdéw, rynkéw pracy
na ktérych pokazywane bytyby rézne zawody rzemiesinicze." "Targi, gietdy, wystawy przedsiebiorcow,
zaktady ktore proponujg dni otwarte, procesy technologiczne." Kilka odpowiedzi wskazywato na
koniecznos¢ wsparcia finansowego oraz ulg podatkowych. "Wsparcie finansowe dla rozwoju
rzemiosta. Jesli bedzie miat je pracodawca chetniej bedzie zatrudniat mtodocianych pracownikow."
Inny respondent zwraca uwage na "rozwigzania globalne polegajgce na zwalnianiu z podatkéw w
przypadku szkolenia uczniéw". Pojawity sie rowniez sugestie dotyczace edukacji pracodawcow,
takie jak "Szkolenie przedsiebiorcow i zachety finansowe do przyjmowania miodocianych
pracownikéw, promocja szkolnictwa branzowego, refundowanie szkolen." Innym z pomystow byta
propozycja zmiany w systemie ksztalcenia. "Zmiana proporcji miedzy ksztatceniem
ogolnoksztatcgcym w stosunku do ksztatcenia branzowego." "Rzetelne wynagrodzenie miodocianych
pracownikéw, dofinansowanie szkdét na organizacje kurséw zawodowych, ktére moglyby wesprzec
mtodych." "Reforma wychowania technicznego w szkole podstawowej, zeby dzieci miaty kontakt
z technicznymi rzeczami i to co my robimy — wizyty studyjne w zaktadach pracy, by pokaza¢ z bliska
funkcjonowanie zawodéw." Przedstawiciele szkét branzowych na Dolnym Slgsku podkreslajg
znaczenie promocji rzemiosta, edukacji, wsparcia finansowego oraz wspétpracy z przedsiebiorcami

w celu wzmocnienia branzy rzemieslniczej w regionie.

Uzupetnieniem opinii przedsiebiorstw rzemiesiniczych oraz przedstawicieli szk6t branzowych na temat
mozliwych dziatah mogacych promowaé¢ i wzmacnia¢ wizerunek rzemiosta na terenie wojewddztwa
dolnoslaskiego, jest prezentacja opinii reprezentantéw izb, cechéw rzemie$lniczych oraz spétdzielni
rzemiesiniczych na ten temat. Przedstawiciele branzy wspierajgcej rzemiosto wskazujg na potrzebe
szeroko zakrojonych dziatan promocyjnych, edukacyjnych i wspierajgcych, ktére mogtyby poméc
w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku rzemiosta na Dolnym Slgsku. Wielu respondentéw podkresla

znaczenie kampanii promocyjnych. Jeden z nich stwierdzit: "Wtadze lokalne i organizacje branzowe
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mogg wspétpracowac w celu stworzenia kampanii promocyjnych i informacyjnych, ktére podkreslajg
znaczenie rzemiosta dla regionu i spotecznosci." Istnieje przekonanie, ze media lokalne moga
odgrywa¢ kluczowg role w promowaniu wizerunku rzemiosta. Jak zaznaczyt jeden
z respondentéw: "Mediom lokalnym i regionalnym mozna zaproponowa¢ wspotprace w celu publikacii
reportazy i materiatdow, ktoére przedstawiajg historie sukcesu rzemiesinikéw." Uczestnicy badania
podkreslaja takze znaczenie edukacji. Jeden z przedstawicieli organizacji wspierajgcych dziatalnos¢
rzemiesiniczg zauwazyt ze "Szkoty branzowe i inne instytucje edukacyjne mogg nawigzaé wspoiprace
z lokalnymi rzemiesinikami i przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi, aby zapewnié praktyczne szkolenia,
staze i praktyki zawodowe dla uczniéw." Innym, uwazany za skuteczny sposobem promocji jest
organizowanie wydarzen takich jak targi, wystawy. Jak zauwazyt jeden z respondentow:
"Organizowanie targdéw rzemiesiniczych, wystaw i innych wydarzen branzowych przyciggnie zaréwno
rzemiesinikow, jak i spotecznosé lokalng." Istotne jest rowniez wsparcie branzowe. Jak zauwazyt
jeden z przedstawicieli: "Organizacje branzowe i lokalne instytucje mogg wspiera¢ rzemieslnikow
w zakresie szkolen i rozwoju zawodowego, a takze oferowaé programy wsparcia finansowego dla
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ rzemiesinikéw." Promowanie rzemiosta jako pasji i mozliwosci
rozwijania kreatywnosci. Rzemiosto jako pasja. Jak zaznaczyt jeden z respondentéw: "Promowanie
rzemiosta jako zawodu, ktéry pozwala na rozwijanie kreatywnosci, pasji i umiejetnosci
rzemie$lniczych, moze przyciggng¢ wiecej oséb do tej branzy." Wielu respondentéw podkresia
potrzebe edukacji juz od najmtodszych lat. Jeden z nich powiedziat: "Trzeba dociera¢ do uczniéw

szkét podstawowych, a nawet do przedszkoli, tak jak to jest na zachodzie.”

XI.2. Problem "ginacych” zawodéw w branzy rzemies$lniczej.

W dobie postepu technologicznego, cyfryzacji, automatyzacji oraz zmieniajgcego sie rynku
pracy, problem "gingcych" zawodéw staje sie coraz bardziej aktualny. Problem ten jest szczegdinie
dostrzegany w zawodach rzemiesIniczych. Problem gingcych zawodéw wynika z kilku przyczyn. Po
pierwsze wspoétczesne technologie zmieniajg sposéb, w jaki dziatamy i konsumujemy. Dzieki
automatyzacji i technologiom cyfrowym wiele proceséw produkcyjnych zostato zautomatyzowanych,
co sprawia, ze reczne metody pracy sg mniej efektywne i czesto niekonkurencyjne pod wzgledem
kosztow. Takze globalny rynek umozliwia dostep do produktdw z calego Swiata. Rzemiesinicy
z lokalnych spotecznosci konkuruja z producentami masowymi, ktérzy mogg oferowaé towary
w nizszych cenach dzigki skali produkcji i tanszej sile roboczej. Dodatkowo wspoétczes$ni konsumenci
sg czesto bardziej skionni do zakupu tanszych, masowo produkowanych towaréw niz drozszych
produktow rzemiesiniczych. Kolejnym z negatywnych zjawisk jest fakt, ze wielu doswiadczonych
rzemiesinikow zbliza sie do wieku emerytalnego, a mtodsze pokolenia czesto wybiera inne Sciezki
kariery z powodu lepszych perspektyw zarobkowych lub braku zainteresowania tradycyjnymi
zawodami. Rzemiosto nie jest juz postrzegane jako prestizowe czy wartosciowe zajecie, co wplywa na
decyzje mtodych ludzi dotyczgce wyboru kariery. Na problem ten naktada sie takze fakt, ze tradycyjne
metody nauczania w rzemiosle, takie jak system mistrz-czeladnik, sg mniej popularne, a bez
formalnych $ciezek przekazywania wiedzy zawodowej, trudniej jest zachowac tradycyjne umiejetnosci.

Chcac zdiagnozowa¢ ten problem zapytano rzemiesinikbw oraz przedsiebiorstwa rzemiesinicze
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o aktualno$¢ problemu gingcych zawodéw. Okazuje sie, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentow
uwaza, ze giniecie pewnych zawodéw rzemieslniczych na Dolnym Slgsku stanowi problem. Az 53,4%
badanych jest przekonanych, ze jest to powazny problem, co wskazuje na gtebokie obawy dotyczace
przetrwania tradycyjnych umiejetnosci i zawoddéw w wojewddztwie dolnoslgskim. Dodatkowe 30,6%
respondentow rowniez dostrzega problem z gingcymi zawodami, chociaz nie uwaza go za bardzo
duzy problem. Oznacza to, ze tgcznie az 84,0% uczestnikow badania zauwaza problem
z zachowaniem tradycyjnych zawodéw rzemieélniczych na Dolnym Slgsku. Tylko 6,9% badanych
uwaza, ze nie ma problemu gingcych zawodoéw. Czes¢ respondentéow dostrzega adaptacje branzy do
nowych realiow rynkowych lub uwaza, ze niektére zawody rzemie$lnicze stajg sie przestarzate i ich
zanik jest naturalnym procesem. 9,1% respondentéw nie jest pewnych co do skali problemu. Takie
wyniki zwracajg uwage na koniecznos¢ podjecia dziatan w celu zachowania tradycyjnych zawoddéw

rzemieslniczych i promowania ich wsréd mtodszych pokolen.

Rysunek 29. Czy uwaza Pan/Pani, Ze istnieje problem "gingcych” zawodéw w branzy rzemies$lniczej na
Dolnym Slasku? (N=350, w%)

53,4%

30,6%

9,1%
6,9%
Tak, to jest powainy Tak, ale to nie jest Nie, to nie jest Nie jestem
problem duzy problem problem pewien/pewna

Tabela 108. Czy uwaza Pan/Pani, Ze istnieje problem "gingcych” zawodéw w branzy rzemiesiniczej na
Dolnym Slasku? (N=350, w%)

N %
Tak, to jest powazny problem 187 53,4%
Tak, ale to nie jest duzy problem 107 30,6%
Nie, to nie jest problem 24 6,9%
Nie jestem pewien/pewna 32 9,1%
Ogotem 350 100,0%

Przedsiebiorcow biorgcych udziat w badaniu poproszono o wskazanie, ktére zawody z branzy
rzemiesiniczej uwazajg, za zawody ,gingce”. Zdecydowanie najwiekszy odsetek badanych — 32,6%
wskazata na zawdd szewca. Inne zawody, ktére wskazato ponad 10,0% badanych to: zegarmistrz,
Slusarz, krawiec, tokarz i kowal. Pozostate zawody, ktére wskazato ponad 4 respondentéw

przedstawione w Tabeli nr 109.
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Tabela 109. Ktére zawody z branzy rzemieslniczej uwaza Pan/Pani za gingce? (N=350, w%)

Zawod N %
Szewc 114 32,6%
Zegarmistrz 63 18,0%
Slusarz 52 14,9%
Krawiec 51 14,6%
Tokarz 38 10,9%
Kowal 37 10,6%
Stolarz 27 7,7%
Dekarz 26 7,4%
Piekarz 26 7,4%
Spawacz 21 6,0%
Murarz 20 57%
Kaletnik 18 5,1%
Kamieniarz 17 4,9%
Zdun 11 3,1%
Ciesla 10 2,9%
Elektryk 8 2,3%
Monter 8 2,3%
Hydraulik 7 2,0%
Blacharz 6 1,7%
Lakiernik 5 1,4%
Mechanik 5 1,4%
Tapicer 5 1,4%
Cukiernik 4 1,1%
Instalator 4 1,1%
Kusnierz 4 1,1%
Malarz 4 1,1%
Mechanik samochodowy 4 1,1%
Rymarz 4 1,1%
Szklarz 4 1,1%
Szwacz 4 1,1%

Opinie na temat ,gingcych zawoddéw” wyrazili takze przedstawiciele szkét branzowych bioragcy udziat
w badaniu. W Swietle opinii wyrazonych przez przedstawicieli szkét branzowych mozna stwierdzié, ze
istnieje powszechne poczucie problemu "gingcych" zawodéw w branzy rzemieslniczej na Dolnym
Slgsku. Wiele zawodéw tradycyjnych, takich jak szewc czy kowal, do$wiadcza spadku
zainteresowania. Niemniej jednak, istniejg réznice w percepcji tego problemu wsréd respondentéw, co
moze wynika¢ z réznic regionalnych lub branzowych. Wiekszos¢ respondentéw wymienita zawody,
ktére ich zdaniem sg gingce. Popularne odpowiedzi obejmujg takie zawody jak: szewc, kowal,
krawiec, zdun, kaletnik, zegarmistrz oraz dekarz. Z drugiej strony istnieje rowniez pewne

zainteresowanie zawodami takimi jak ztotnik, jubiler, monter, Slusarz, kusnierz, piekarz czy hydraulik.
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Na podstawie tych wynikdw, wazne moze by¢ skupienie sie na promowaniu tych zawodéw wsréd
mitodziezy oraz stworzenie odpowiednich szkolen i kurséw, kitére mogtyby przyciagng¢ do tych
zawodow nowych pracownikéw. Wprowadzenie odpowiednich zachet finansowych dla pracodawcow,

ktorzy sg w stanie zapewnic¢ praktyki w tych zawodach, moze réwniez poméc w odwréceniu trendu

zanikania tych rzemiost.

Takze wsérdd przedstawicieli organizacji wspierajgcych rzemiosto na Dolnym Slgsku istnieje wyrazne
przekonanie, ze pewne zawody rzemiesinicze sg zagrozone "wyginieciem". Najczesciej wymieniane
zawody uwazane za "gingce" to: szewc, kowal, zegarmistrz, krawiec, kaletnik, rymarz, piekarz, ztotnik,

tokarz, kapelusznik, cukiernik, $lusarz, tapicer.

X1.3. Propozycje inicjatyw przeciwdzialajacych zjawisku "ginacych" zawodow
rzemieslniczych na Dolnym Slasku.

W ostatnich latach coraz bardziej dostrzegalny staje sie problem zanikania tradycyjnych
zawodow rzemies$iniczych, takze w wojewddztwie dolnoslaskim. Jak wskazaty prezentowane analizy
problem ten zauwazajg takze badani rzemiesInicy oraz przedsigbiorstwa rzemiesinicze. W obliczu tych
wyzwan, kluczowe staje sie zastanowienie nad dziataniami, ktére mogtyby przeciwdziata¢ temu
niepokojgcemu trendowi i wspieraé lokalne rzemiosto. Witasciwie ukierunkowane dziatania moga nie
tylko odwréci¢ trend zanikania zawodow, ale takze przyczyni¢ sie do odrodzenia zainteresowania
tradycyjnymi metodami produkcji, dodajac warto$¢ kulturowg i ekonomiczng regionowi Dolnego
Slaska. W niniejszej analizie przedstawiono propozycje dziatan, ktére moga przyczynié sie do ochrony
i promocji lokalnych tradycji rzemieslniczych. Zdaniem badanych rzemiesinikéw i przedstawicieli
przedsiebiorstw rzemiesiniczych wynika, ze kluczowe w przeciwdziataniu zjawisku "gingcych"
zawodéw rzemies$lniczych na Dolnym Slgsku jest wsparcie finansowe dla tych rzemiost. Ponad potowa
respondentéw — 58,0% uwaza, ze dedykowane $rodki finansowe mogtyby znaczgco wptynaé na
ochrone i rozwoéj tradycyjnych zawodéw, ktére stojg na krawedzi zaniku. Srodki te mogtyby zostaé¢
przeznaczone na zakup specjalistycznego sprzetu, zachowanie dawnych technik, a takze wsparcie dla
mitodych ludzi pragnacych podjaé sie tradycyjnych profesji. Drugim istotnym dziataniem, wskazanym
przez 29,7% respondentéw, jest poprawa edukaciji i szkolenn w zakresie rzemiost gingcych zawoddéw.
Edukacja i szkolenia pomogtyby przygotowaé nowg generacje rzemiesinikow do praktykowania tych
umiejetnosci, zapewniajac kontynuacje tradycji i przekazywanie wiedzy z pokolenia na pokolenie.
Kampanie promujgce te zawody, wskazane przez 11,7% badanych, takze majg kluczowe znaczenie.
Poprzez skuteczng promocje mozna zwiekszy¢ swiadomos¢ spoteczng o wartosci tych rzemiost,
a takze zacheci¢ miodsze pokolenia do ich uprawiania. Kampanie te mogtyby skupia¢ sie na
unikalnych cechach i wartosciach rzemiosta, podkreslajgc jego znaczenie dla kultury i historii regionu.
Kategoria inne — 0,6% to odpowiedzi (rozwdj szkét branzowych oraz zwiekszenie zapotrzebowania na
dany zawdd). Dane wskazuja, ze dla wiekszosci respondentéw kluczowg strategia w walce
z problemem "gingcych" zawoddéw rzemieslniczych jest wsparcie finansowe dla tych specjalnosci.

Daje to wyrazny sygnat organizacjom branzowym, Ze finansowe zachety mogg odegra¢ kluczows role
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w zachowaniu i odrodzeniu tych zawoddéw. Przeciwdziatanie zjawisku "gingcych" zawoddéw
rzemieslniczych, jest zdaniem badanych mozliwe poprzez potgczenie wsparcia finansowego, edukaciji,
promocji i nowoczesnych technologii. Wspdipraca pomiedzy lokalnymi wtadzami, organizacjami

rzemie$lniczymi oraz spotecznoscig bedzie miata kluczowe znaczenie.

Rysunek 30. Jakie dziatania mogfyby przeciwdziata¢ zjawisku "ginacych” zawodéw rzemies$lniczych na
Dolnym Slasku? (N=350, w %).

Wsparcie finansowe dla tych rzemiost | 58,0%

Poprawa edukacji i szkolen w tych
dziedzinach

Kampanie promujgce te zawody | 11,7%

0,6%

I 29,7%

Inne

Tabela 110. Jakie dziatania mogfyby przeciwdziata¢ zjawisku "ginacych” zawodéw rzemiesiniczych na
Dolnym Slasku? (N=350, w %).

N %
Wsparcie finansowe dla tych rzemiost 203 58,0%
Poprawa edukacji i szkolen w tych dziedzinach 104 29,7%
Kampanie promujgce te zawody 41 11,7%
Inne 2 0,6%
Ogotem 350 100,0%

Tradycyjne rzemiosto stoi przed wieloma wyzwaniami - od zmieniajgcych sie trendéw konsumenckich,
przez rosngcg konkurencje, po problem "gingcych" zawoddw rzemieslniczych. Biorgc pod uwage
opinie i dodwiadczenia przedstawicieli szkét branzowych, wskazano inicjatyw i strategie, ktére moga

przyczyni¢ sie do wzmocnienia pozycji rzemiosta na Dolnym Slgsku w nadchodzgcych latach.

Wiekszosc¢ respondentdow wskazata, ze propagowanie zawodow rzemiesiniczych i prezentacja ich
korzysci mogq przeciwdziala¢ ich zanikaniu. "Jesli jest zapotrzebowanie na gingce zawody to
trzeba wiecej méwi¢ o nich w mediach, organizowac targi, wizyty przedsiebiorcow w szkotach",
"Zajecia w szkotach podstawowych ktére by zachecaty rodzicow by ich dzieci ksztatcity sie w tych
zawodach" sg przyktadami takich odpowiedzi. Niektérzy respondenci zasugerowali, ze zapewnienie
wsparcia finansowego i infrastruktury mogloby poméc w utrzymaniu tych zawodéw. Na

przyktad, "Wsparcie drobnego przedsiebiorcy, nizowych zawodéw takich jak np. szewc", "Wsparcie
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wiadz lokalnych dla pracodawcéw a tym samy szkoty", "Wspieranie finansowe pracodawcow
ksztatcgcych w tych zawodach" sg przyktadami takich odpowiedzi. Odpowiednie dofinansowanie
mogloby takze przyczyni¢ si¢ do zakladania nowych oddziatéw ksztalcagcych w ginacych
zawodach. Wielu respondentéw wskazywato na potrzebe skutecznego doradztwa zawodowego
juz na poziomie szkét podstawowych, aby kierowaé¢ uczniow w strone zawodéw
rzemieslniczych. Zdaniem przedstawicieli szkét branzowych przedsiebiorstwa rzemiesinicze
moglyby ukazywa¢ miodziezy zawody od réznej strony, prezentujac, czym sie zajmujg na co
dzien: "Firmy szkolgce uczniéw powinny ukaza¢ miodziezy zawody od réznej strony, czym sie
zajmujg i jak to wyglada w rzeczywistosci". Inne propozycje to inicjatywy edukacyjne. Propozycje
zakladania specjalnych szkét rzemiesiniczych, organizowania warsztatéw i kurséw byly czesto
podkreslane przez uczestnikow badania. Czes$¢ respondentéw nie miata konkretnych propozycji lub
nie byta pewna, co mozna zrobi¢, aby przeciwdziata¢ zanikowi tych zawodéw. "Nie wiem czy jest sens

i potrzeba takich dziatan bo jesli naturalnie nie ma popytu na dany zawéd to on zamiera".

Obecnie problem "gingcych" zawoddw staje sie szczegodlnie istotny. W odpowiedzi na to zjawisko,
takze przedstawiciele organizacji wspierajgcych rzemiosto podzielili sie swoimi opiniami
i spostrzezeniami na temat potencjalnych dziatan, ktére mogtyby przeciwdziata¢ temu trendowi. Wiele
0sob podkresla potrzebe promociji i edukacji oraz zwiekszenia swiadomosci spotecznej na temat
wartosci rzemiosta. Jak zaznaczono, "Wspdlna kampania promocyjna skierowana do spotecznosci
lokalnej i mtodziezy" mogtaby "podkresli¢ znaczenie i wartosci rzemiosta dla regionu oraz mozliwosci
kariery w tej branzy". Ponadto, "Edukacja na temat tradycyjnych rzemiost i ich roli w ksztattowaniu
kultury i dziedzictwa" zostata wskazana jako kluczowy element w zwiekszaniu $wiadomosci
spotecznej. Kolejnym waznym aspektem jest wsparcie dla edukacji zawodowej. Wielu
respondentéw podkreslito koniecznos¢ zapewnienia odpowiednich s$rodkéw dla szkoét
i programéw ksztatcenia zawodowego. Jak zauwazono, istnieje potrzeba "Zapewnienia
odpowiednich $rodkéw finansowych i wsparcia dla szkdét | programéw ksztatcenia zawodowego
skoncentrowanych na rzemiosle". Wspétpraca z przedsiebiorcami réwniez jest kluczowa, gdzie
"Zaciesnienie wspoipracy miedzy szkotami zawodowymi a przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi"
mogtoby doprowadzi¢ do "dopasowania programéw nauczania do potrzeb rynku pracy". Wsparcie
finansowe dla rzemieslnikéw to kolejna kluczowa kategoria. Jak podkreslono, "Zapewnienie
rzemiesinikom dostepu do wsparcia finansowego, takiego jak dotacje na rozwdj przedsiebiorstwa,
inwestycje w nowoczesne narzedzia i technologie" moze poméc w zwiekszeniu konkurencyjnosci
i wydajnosci. Inni zwrécili uwage na konieczno$¢ "Powstania preferencyjnych kredytéw na rozwdj
gingcych branz" oraz "Dofinansowanie do prowadzenia dziatalnosci tych gingcych zawodéw".
Wreszcie, wielu respondentéow podkreslito znaczenie promowania rzemiosta jako dziedzictwa
kulturowego. Promowanie i zachecanie do produkcji wyrobow tradycyjnych, ktére sg czesciag
dziedzictwa kulturowego regionu, mogtoby "zwiekszy¢ zainteresowanie rzemiostem". Jak zauwazono,

"Dbatos¢ o dziedzictwo kulturowe" jest kluczowa w kontekscie gingcych zawodéw.
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XI.4. Inicjatywy, ktére mogtyby przyczynic¢ sie do rozwoju rzemiosta na Dolnym
Slasku.

Wspotczesne trendy konsumenckie, globalizacja i postepujaca technologiczna rewolucja
wplywajg na malejgce zainteresowanie tradycyjnymi zawodami rzemieslniczymi, dlatego tak wazne
jest poszukiwanie konkretnych inicjatyw lub polityk, ktére moglyby przyczyni¢ sie nie tylko do
zachowania, ale przede wszystkim na rozwdj tej waznej czesci gospodarki. Ponizsza analiza
przedstawia gtéwne propozycje i sugestie, ktére zostaty zgtoszone w odpowiedzi na pytanie: Jakie
konkretne inicjatywy lub polityki moglyby przyczyni¢ sie do rozwoju rzemiosta na Dolnym Slasku?
Z wynikéw badania ankietowego przeprowadzonego wsréd przedstawicieli sektora rzemiesiniczego na
Dolnym $lgsku mozna wywnioskowaé, jakie kroki i dziatania sg uwazane za priorytetowe w kontekscie
rozwoju rzemiosta w tym regionie. Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (60,8%) wskazata na
koniecznos¢ wsparcia dla matych i sSrednich przedsiebiorstw rzemieslniczych. Obecne uwarunkowania
rynkowe, konkurencja czy biurokracja stanowig powazne bariery dla tych podmiotéw. Zdaniem
badanych istnieje potrzeba wprowadzenia rozwigzan utatwiajgcych im funkcjonowanie, jak choéby ulgi
podatkowe, dotacje czy preferencyjne kredyty. Kolejnym istotnym aspektem, na ktéry zwrécono
uwage, jest zwiekszenie inwestycji w edukacje i szkolenia (26,6%). Wspieranie edukacji zawodowej
oraz organizacja specjalistycznych szkolen powinna przyczyni¢ sie do podniesienia kwalifikaciji
rzemiesinikow i lepszego przygotowania mtodziezy do zawodoéw rzemieslniczych. Na koniec, 6,0%
badanych uwaza, ze kluczowe jest rozwijanie infrastruktury umozliwiajgcej sprzedaz produktow
rzemiesiniczych. Moze to dotyczy¢ zaréwno miejsc fizycznych - jak targi czy specjalistyczne sklepy,

jak i rozwigzan cyfrowych, takich jak platformy e-commerce czy aplikacje.

Rysunek 31. Jakie konkretne inicjatywy lub polityki moglyby przyczyni¢ sie do rozwoju rzemiosfa na
Dolnym Slasku? (N=350, w %).

Wsparcie dla matych i srednich 60.8%
przedsiebiorstw rzemieslniczych !
Wieksze inwestycje w edukacje i szkolenia - 26,6%

Kampanie promujgce rzemiosto i edukacje
6,6%
zawodowg

Rozwdj infrastruktury umotiliwiajgcej sprzedaz
produktow rzemieslniczych
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Tabela 111. Jakie konkretne inicjatywy lub polityki mogfyby przyczynic¢ sie do rozwoju rzemiosta na
Dolnym Slasku? (N=350, w %).

N %
Wsparcie dla matych i $rednich przedsiebiorstw rzemie$iniczych 213 60,8%
Wieksze inwestycje w edukacje i szkolenia 93 26,6%
Kampanie promujgce rzemiosto i edukacje zawodowg 23 6,6%
;ch;sz\i/gjéllrr:if(r%s/tcr#ktury umozliwiajgcej sprzedaz produktow 21 6.0%
Ogotem 350 100,0%

Opinie na temat dziatan mogacych przyczyni¢ sie do wspierania oraz rozwoju rzemiosta na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego wyrazili takze przedstawiciele szkét branzowych biorgcy udziat
w badaniu. Wiele odpowiedzi reprezentantow szkét branzowych biorgcych udziat w badaniu sugeruije,
ze promocja zawodow rzemieslniczych oraz edukacja na ich temat mogg przyczyni¢ sie do
rozwoju rzemiosta. Wskazano na potrzebe wigkszej promocji zawoddéw branzowych, zaréwno w formie
konferencji, eventéw, jak i spotkan w szkotach: "Jak najwieksza promocja np. spotkania w formie
konferencji, eventéw, spotkan w szkotach z osobami z réznych branz przedsiebiorstw ktére by
promowaty rozne zawody." Podkreslono roéwniez znaczenie edukacji absolwentow szkot
podstawowych i wskazywanie korzysci ptynacych z ksztatcenia w zawodach branzowych: "Udanie sie
do absolwentéw szkét podstawowych i doinformowanie ich o korzysciach ptyngcych
z aplikowania do takich szkét rzemie$lniczych, bo majg skromng wiedze na temat zawododw
branzowych." Zasugerowano organizowanie spotkan w szkotach z rzemiesinikami, ktoérzy
moéwiliby o korzysciach plynacych z wykonywania zawodéw rzemiesiniczych. Kilku
respondentow wskazuje na potrzebe wsparcia finansowego dla szkét i przedsiebiorstw:
"Dofinansowanie szkot', "Programy kiére sfinansowatyby zajecia praktyczne Ilub wspieraty
rzemiesinikow ktérzy przyjmujg na nauke zawodu." Inne odpowiedzi sugerujg, ze skutecznym
podejsciem moze byé wspoélpraca z instytucjami rzemieslniczymi. Na przyktad "Wspédtpraca
z izbg rzemieslnicza, z cechem na rynku lokalnym." Takze dostep szkét do nowoczesnych
technologii moze przyczyni¢ sie do rozwoju rzemiosta: "Dostepy szkét, zaktadéw pracy do

nowoczesnych technologii." Kolejna propozycja to modernizacja ksztalcenia. Zaproponowano
nowoczesne metody ksztatcenia oraz zwrécono uwage na znaczenie odpowiedniego ksztatcenia
praktycznego. Wskazano rowniez potrzebe wprowadzenia ulg dla pracodawcéw zakladajacych
firmy oraz mozliwos¢ ksztalcenia pracownikbw poza terenem zaktadu, np. poprzez kursy

doksztatcajace.

Swoje propozycje dziatan, ktére przyczynig sie do wspierania oraz rozwoju rzemiosta na terenie
Dolnego Slgska przedstawili takze reprezentanci organizacji wspierajgcych rzemiosto. Wsréd
propozycji zgtaszanych przez przedstawicieli rzemiosta najczesciej pojawiata sie propozycja
wsparcia finansowego i ulg podatkowych. Wielu respondentéw podkreslato znaczenie wsparcia
finansowego dla rzemie$inikéw i matych przedsigbiorstw rzemiesiniczych. "Stworzenie programéw
dotacji, grantéw i pozyczek dla rzemiesinikow" oraz "zastosowanie ulg podatkowych, podatku od

nieruchomosci” to tylko niektére z sugestii w tym zakresie. Dodatkowo pojawiaty sie propozycje takie
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jak "mniejsze opfaty, podatki dla prowadzgcych dziatalnos¢" czy "dofinansowania do zawoddéw
rzemie$lniczych". Respondenci zwracali uwage na konieczno$é¢ inwestowania w rozwéj szkét
zawodowych i programéw nauczania skoncentrowanych na rzemiosle. "Wspoétpraca ze szkotami
zawodowymi i przedsiebiorcami" oraz "realizowanie wspdélnych projektéw przy wspdtpracy
rzemiesinikow, przedstawicieli odwiaty i cechéw" to propozycje wskazujgce na potrzebe sScislejszej
wspotpracy miedzy edukacjg a sektorem rzemiesiniczym. Wiele odpowiedzi koncentrowato sie na
potrzebie promowania rzemiosta i jego wartosci. "Organizowanie targéw, wystaw i wydarzen
promujgcych tradycyjne rzemiosta", "rozwijanie e-commerce" oraz "kampanie promocyjne,
marketingowe" to tylko niektore z propozycji w tym zakresie. Respondenci podkreslali znaczenie
tworzenia lokalnych sieci rzemiesiniczych i stowarzyszen, ktére umozliwig wymiane wiedzy
doswiadczen miedzy rzemieslnikami. W odpowiedziach pojawiaty sie sugestie dotyczace wsparcia
dla tradycyjnych rzemiost oraz promowania zréwnowazonych praktyk w rzemiosle,
odpowiadajgc na rosngce zapotrzebowanie klientéow na produkty ekologiczne. Wsréd innych
propozycji znalazty sie takie jak "wspétpraca z instytucjami turystycznymi”, "wprowadzenie nagrod
i konkurséw rzemieslniczych" czy "pomoc w promowaniu zakiadéw rzemieslniczych oraz wyrobow
rzemies$lniczych". Warto zauwazyé¢, ze niektdrzy respondenci wyrazali niepewnos¢ co do mozliwosci

wsparcia rzemiosta.
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XII. Informacje na temat dziatan, programéw (w tym rzadowych), projektow,
inicjatyw oraz dobrych praktyk na rzecz wsparcia rzemiosta i przeciwdzialania
zjawisku ,ginacych” zawodow.

Ponizej przedstawiono zestawienie przyktadowych dziatan, programoéw (w tym rzgdowych),
projektow, inicjatyw oraz dobrych praktyk na rzecz wsparcia rzemiosta i przeciwdziatania zjawisku
»gingcych” zawodow

v" Programy projekty rzagdowe, krajowe.

Polski Inkubator Rzemiosta

Cele i zalozenia Programu:

Rzadowy program ,Polski Inkubator Rzemiosta” dotyczy organizacji rzemiesiniczych i zaktada
wsparcie ich rozwoju jako strategicznych partneréw panstwa w rozwoju przedsiebiorczosci oraz
zawodowym ksztatceniu dualnym. Program podkresla strategiczng role rzemiosta w Polsce, jak
réwniez podkresla znaczenie, jakie panstwo polskie przypisuje do jego rozwoju. ,Polski Inkubator
Rzemiosta” jest programem obejmujacym okres od 2021 do 2030 r. Potrzeba przyjecia
przedmiotowego Programu wynika m.in. z faktu, ze nie ma w chwili obecnej dokumentu rzgdowego,
Scisle poswieconego problematyce promocji rzemiosta i ksztatlcenia dualnego. Podmiotami
uprawnionymi do udziatu w konkursach w ramach Programu sg wytacznie organizacje rzemiesinicze.
Gtéwnym celem Programu jest wzmocnienie organizacji samorzgdu gospodarczego rzemiosta
w zakresie kapitatu ludzkiego i spotecznego oraz potencjatu instytucjonalnego w celu realizacji dziatan

statutowych, w tym dotyczacych rozwoju przedsiebiorczosci i ksztatcenia dualnego.

Cele szczegdtowe Programu to:

1. Rozwdj potencjatu infrastrukturalnego i organizacyjnego samorzadu gospodarczego rzemiosta.

2. Rozwéj zasoboéw kapitatu ludzkiego i spotecznego rzemiosta.

3. Wzmocnienie wspotpracy organizacji rzemieslniczych z podmiotami z sektora publicznego,

przedsiebiorstw i pozarzgdowego.

Program skfada sie z zadan operacyjnych zorientowanych na wsparcie obecnie prowadzonej

dziatalno$ci samorzgdu gospodarczego rzemiosta.

Zadanie 1. Wsparcie instytucjonalne i infrastrukturalne organizacji rzemiesiniczych

Do zadan statutowych samorzgdu gospodarczego rzemiosta zalicza sie prowadzenie na rzecz
cztonkéw m.in. dziatalnosci oswiatowej. W ramach zadania przewiduje sie finansowanie zasobow
technicznych, w tym informatycznych na potrzeby dziatalnosci statutowej organizacji rzemiosta

zwigzanej z administrowaniem przygotowania zawodowego w rzemiosle, realizowanego na zasadach
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dualnego systemu ksztatcenia, nadzorem nad jego przebiegiem oraz realizacja egzamindow

zawodowych i szkolenia zawodowego os6b dorostych.

Zadanie 2. Rozwdéj i promocja ksztatcenia dualnego w rzemiosle

W ramach zadania przewidziano wsparcie konkurséw dotyczacych zawodéw rzemiesiniczych, jako
dziatania nastawionego na zapoznawanie z ofertg nauki i pracy w rzemiosle dzieci i mtodziezy. Celem
konkursoéw jest ksztaltowanie pozytywnego wizerunku pracy zawodowej i promowanie wiedzy o rynku
pracy, a ich szczegolng wartoscig jest wczesne propagowanie edukacji w zawodach i szacunku dla
fachowej pracy. Takie inicjatywy jak konkursy zawodowe sg warunkiem zmiany nastawienia
absolwentow szkoét podstawowych odnosnie wyboru Sciezek edukaciji poprzez podniesienie prestizu
oferty nauki zawodu w rzemiosle. Ale tez atrakcyjnos¢ edukacji i nastepnie pracy w rzemiosle
podnoszg nie tylko konkursy o zawodach, ale takze konkursy zawodowe, w ktérych uczestniczg
miodociani pracownicy rzemiosta. Stad w zadaniu ujeto mozliwo$é finansowania przez organizacje
rzemiesinicze nagrod w ramach zaréwno konkurséw o zawodach dla dzieci i mtodziezy skierowanych
do przedszkoli i szkét podstawowych oraz konkurséw zawodowych dla miodziezy ksztatcacej sie w

zaktadach rzemieslniczych.

Zadanie 3. Pomoc techniczna

Zadanie 1. Wsparcie infrastrukturalne i instytucjonalne organizacji rzemies$lniczych
1.1. Rozwdj potencjatu infrastrukturalnego organizacji rzemieslniczych
1.2. Rozwdj potencjatu organizacyjnego rzemiosta

1.3. Partnerstwa lokalne

Zadanie 2. Rozwdj i promocja ksztatcenia dualnego w rzemiosle

2.1. Konkursy o zawodach i konkursy zawodowe dla dzieci i mtodziezy
2.2. Eventy promujgce nauke zawodu w rzemiosle

2.3. Materiaty promocyjne i edukacyjne

2.4. Specjalistyczne szkolenia zawodowe dla ucznidw rzemiosta

2.5. Konsultacje i szkolenia z zakresu prowadzenia ksztatcenia dualnego“°.

Projekt: Nowa jakos¢ egzaminéw zawodowych w rzemiosle.

Jest to przedsiewziecie wielowymiarowe i strategiczne bowiem w realizacje zaangazowanych jest
okoto 2000 rzemiesinikow i 0osob z ich otoczenia, w tym eksperci z organizacji rzemiosta i nauczyciele
przedmiotéw zawodowych. 200 oséb zostato zaangazowanych w prace zespotéw autorskich
tworzacych i recenzujgcych nowe zadania egzaminacyjne w 60 zawodach z takich branz, jak:

motoryzacja, ustugi osobiste, budowlana, drzewna i inne. Zadania powstajg takze w rzemiostach

40 Rzgdowy Program ,,POLSKI INKUBATOR RZEMIOSEA”. Zaltacznik do uchwaly nr 73/2021 Rady
Ministrow z dnia 19 maja 2021 r.
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unikatowych, jak ztotnik-jubiler, zegarmistrz, obuwnik czy kowal i rusznikarz. tgcznie aktualizowane
sg i powstajg nowe tresci zadan egzaminacyjnych dla 60 zawodéw (a docelowo do 2025 roku dla
130). Wszystkie te zadania stopniowo sg zamieszczane na Platformie Internetowej ,Egzaminy

w Rzemiosle” ewr.zrp.pl, gdzie sg udostepniane cztonkom komisji egzaminacyjnych — po zalogowaniu.

Nowe kompetencje wielowymiarowe nabywa takze 150 kobiet, ktére przygotowywanych do pracy
w komisjach egzaminacyjnych izb rzemieslniczych. Jest to realizacja postulatu — z jednej strony —
ocieplenia wizerunku rzemiosta, a z drugiej faktyczna potrzeba wigczenia kobiet w prace komisji
egzaminacyjnych nie tylko w zawodach typowo damskich, ale i w takich, tradycyjnie postrzeganych
jako meskie, czego przyktadem moze by¢ ciesielstwo, gdzie oprocz techniki mozna odnalez¢ takze

artyzm.

W ramach projektu szkolonych bedzie takze 1000 czionkéw komisji egzaminacyjnych izb
rzemiesiniczych — w nowej formule programu obejmujgcej nie tylko kwestie proceduralne,
organizacyjne, czy etyczno-moralne, ale rowniez zagadnienia zwigzane z tworzeniem nowych zadan,
pracg na Platformie EWR, czy zasad dziatania Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji. Sg to
zagadnienia, ktére usprawnig prace egzaminatorow, ale jednoczesnie sg zdecydowanym krokiem w

przysztosc¢.

Do tej pory opracowano juz blisko 28 000 nowych zadan egzaminacyjnych (10 945 w | etapie i ponad

16 000 w Il etapie) , a kolejne 7000 zadan zrecenzowano

Istotne dziatania realizowane sg w obrebie zadania nr 3, gdzie utworzono platforme internetowg
egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich w rzemio$le (w skrocie EWR) — w | etapie, a w |l etapie
przygotowano aplikacje dedykowang testom on-line. Sama Platforma jest zrédlem podstawowej

wiedzy dla kandydatéw do egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich.41.

Programy projekty na poziomie wojewédztwa dolnoslaskieqo

Projekt Dobry Start w Rzemiosle

Lider Projektu Dolnoslgska lzba Rzemieslnicza we Wroctawiu. wspoffinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslgskiego na lata
2014-2020 Nr projektu: RPDS.10.04.01-02-0031/20

Budzet: 1 765 598,40 ziotych

Okres realizacji: 01.07.2021 do: 30.06.2023

Nazwa Programu Operacyjnego: Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslgskiego na
lata 2014-2020.

41 https://ewr.zrp.pl/#/informacje/informacje-o-projekcie
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Partnerzy projektu
v' Wojewodztwo Dolnoslgskie

v" Fundacja Krzyzowa dla Porozumienia Europejskiego

Podmioty zaangazowane w realizacje projektu

v" Dolnoslgski Zespot Szkdt w Bozkowie

v' Dolnoslgski Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Nr 13 dla Uczniéw Niewidomych
i Stabowidzgcych oraz z innymi niepetnosprawnosciami im. Marii Grzegorzewskiej we
Wroctawiu

v" Dolnoslgski Zespol Szkot w Jaworze

v" Dolnoslgski Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Nr 12 dla Uczniéw Niestyszgcych
i Stabostyszgcych oraz z innymi niepetnosprawnosciami im. Marii Grzegorzewskiej we

Wroctawiu

Realizacja projektu opiera sie o partnerstwo miedzysektorowe (publiczne, spoteczne i prywatne)
utworzone z myslg o wsparciu umiejetnosci i kompetencji uczniow (w tym uczniow
Z niepetnosprawnosciami), ktére zapewnig im konkurencyjnos¢ i pozwolg na lepsze wejscie na rynek
pracy. W projekcie wsparciem objeci zostang réwniez nauczyciele przedmiotéw zawodowych, ktoérzy
wzmocnig swoje kwalifikacje i dostosujg je do potrzeb rynku pracy w kontekscie nauczanych

przedmiotéw.

Lacznie wsparciem objetych zostanie 218 oséb, w tym 210 uczniéw.

Gtéwnym celem projektu jest zwiekszenie szans na zatrudnienie 210 ucznidw ksztatcenia
zawodowego (min. 96 K) pow. klodzkiego, Swidnickiego i miasta Wroctawia oraz wzrost kompetencji 8
(min. 5K) nauczycieli praktycznej nauki zawodu, poprzez nastepujgce dziatania:
v staze zawodowe u pracodawcow dla 196 ucznidw, (min. 90% uczestnikow), w tym w branzy
Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji

v’ zajecia przygotowujgce do egzaminéw zawodowych dla 100 uczniéw,

\

wycieczki zawodoznawcze dla 120 uczniow,
v kursy przygotowujace do kwalifikacyjnych egzaminéw czeladniczych i mistrzowskich dla 100
uczniow,

v studia podyplomowe dla 4 nauczycieli,

\

szkolenia, m.in. z technologii Informacyjno-komunikacyjnych
v" Dodatkowo utworzona zostanie klasa patronacka w Zespole Szkét w Jaworze.

Projekt bedzie realizowany w porozumieniu z lokalnymi przedsiebiorcami, w tym z branzy
inteligentnych specjalizacji regionu. W dziatania zaangazowana bedzie organizacja pozarzgdowa
Fundacja ,Krzyzowa” dla Porozumienia Europejskiego oraz instytucja rynku pracy Dolnoslgska Izba

RzemiesInicza.
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Efektem projektu bedzie:
v' podniesienie u ucznidow kompetencji kluczowych i umiejetnosci niezbednych na rynku pracy,

v' podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci nauczycieli przedmiotéw2.

Inne projekty, szkolenia.

Dolnoslaska Izba Rzemiesinicza we wspéipracy ze stowarzyszeniem Hanse-Parlament realizuje
projekt (IClinSMEs), ktérego celem jest wspieranie innowacyjnosci i przedsiebiorczosci w matych i
Srednich firmach. W ramach tego projektu przeprowadzono dwa szkolenia dla rzemies$inikow, ktorzy
sg cztonkami izby. Uczestnicy mieli okazje zapoznac sie z definicjami innowacyjnosci i kreatywnosci.
Przedstawiono rézne metody wspomagajgce kreatywne myslenie i rozwigzywanie problemow, takie
jak burza mézgdéw, metoda 635, mind mapping oraz mapa empatii. Drugie szkolenie, ktére odbyto sie
w ramach projektu ICIinSMEs, dotyczyto obszaru IT i dziatalnosci w Internecie. Rzemiesinicy,
jednoczesnie przedsiebiorcy, =zostali zapoznani ze specyfika medidw spotecznosciowych,

cyberbezpieczenstwem oraz korzy$ciami wynikajgcymi z posiadania strony internetowej*3.

Platforma internetowa: Gingce zawody

Celem platformy jest przedstawienie i krotka charakterystyka wybranych profesji oraz zebranie
w jednym miejscu dostepnych materiatow dotyczacych tego tematu (filmow, publikacji, projektow itd.).
W ramach dziatan projektowych — oprécz stworzenia kompendium wiedzy na temat gingcych
zawodow -— zrealizowano rowniez serie dziewieciu nagran wideo, w ktorych udziat wziegli
przedstawiciele gingcych zawodéw. Uwieczniono sylwetki oséb, ktdre trudnig sie takimi profesjami jak:
szewstwo, krawiectwo, naprawa maszyn do szycia, introligatorstwo, kusnierstwo, brgzownictwo,

szklarstwo, zegarmistrzostwo i jubilerstwo*4.

Projekt ,,(Nie)Gingce Zawody” — Konkurs ,,Zachowaj Tradycje”

Projekt ,(Nie)Gingce Zawody” poswiecony jest tradycyjnym zawodom i umiejetno$ciom zwigzanym
z obrébkg drewna oraz lokalnym i regionalnym tradycjom i obyczajom zwigzanym z symbolikg
zarowno drewna, jak i drzew, z ktérych ono powstaje. W ramach projektu realizowane bedg zadania
badawcze oraz upowszechnieniowe, edukacyjne i promocyjne. Badaniami ankietowymi objete
zostanie spoteczne postrzeganie tradycyjnych zawoddéw i zapotrzebowania na ustugi i produkty
wytwarzane w sposoéb tradycyjny. Z rzemiesinikami pracujgcymi tradycyjnymi metodami zostang
przeprowadzone interdyscyplinarne wywiady oraz nagrane filmy sferyczne promujgce aktywnosc¢

rzemieslnicza, rekodzielniczg i artystyczng?.

42 https:/lizba.wroc.pl/

43 |bidem

4 http://ginacezawody.com.pl

% https://nikidw.edu.pl/2023/02/21/projekt-nieginace-zawody-konkurs-zachowaj-tradycje-juz-wkrotce/
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Szlak Ginacych Zawodéw - atrakcje Ziemi Klodzkiej

Podczas jednej wizyty mozna zapoznaé sie z takimi zawodami jak: kowalstwo, garncarstwo, tkactwo i
piekarstwo. Gospodarze tego miejsca przygotowali dla swoich gosci wiele ciekawych atrakcji i
warsztatow. Mozna wzig¢ udziat w pokazach kowalstwa w kuzni, gdzie Kowal przy uzyciu swoich

narzedzi wykuwa podkowe?.

Wroctawska Mapa RzemiesInikéw

Wroctawska Mapa Rzemiesinikéw to projekt oparty na wspoétczesnej definicji rzemiesinika, ktéra
uwzglednia tradycyjne zawody i fachowcéw oraz nowoczesne podejscie do tematu wytwarzania
przedmiotéw, idei zero - czy lesswaste oraz rzemiosta artystycznego. Przyjete kryteria uznania za
rzemie$lnika to wiasnoreczne wytwarzanie czy naprawianie okreslonych produktéw lub tworzenie

wyrobow artystycznych??.

Rzemiesinik wroctawski — reportaz fotograficzny o rzemiesinikach z Nadodrza

W projekcie zestawiono ze sobg rzemiosto z perspektywy réoznych pokolen — tworczosci tradycyjnej,
oraz wspotczesnej. Wykonano 16 reportazy fotograficznych w formie poréwnania tradycyjnych
pracowni rzemiesiniczych wraz z nowopowstatymi zaktadami, eksponujgc 8 par rzemiesinikéw. W
kazdej z nich zostaly zestawione klasyczne rzemieslnictwo oraz nowoczesny zaktad. Pokazano

zaleznosci i kontrasty pomiedzy dwoma pokoleniami rzemiesinikdw4e,

46 http://www.szlakginacychzawodow.com.pl/
47 https://www.akcjamiasto.org/wroclawska-mapa-rzemiesInikow-promujemy-i-wspieramy-lokalne-biznesy/
48 https://nadodrzemiesInicy.pl/index.php/o-projekcie/
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XIII. Rekomendacje na rzecz wspierania oraz rozwoju rzemiosta na terenie
Dolnego Slaska.

Przeprowadzone badania i analizy wskazujg, ze rzemiosto, jest niezwykle waznym elementem
zaréwno kulturowym jak i ekonomicznym Dolnego Slgska. Branza rzemiesinicza jako sektor tworzacy
miejsca pracy i przyczyniajgcy sie do zréznicowania gospodarki, odgrywa wazng role na lokalnych
rynkach pracy w wojewddztwie dolnoslgskim. Jednak, jak wynika z przeprowadzonych badan, istnieje
duzo wyzwan i trudnosci, ktére ograniczajg rozwdj dziatalnosci rzemieslniczej. Zdiagnozowane
problemy postuzyty do stworzenia rekomendaciji, ktére majg na celu przedstawienie kierunkéw dziatan,
ktére mogg przyczynic¢ sie do zrownowazonego wzrostu sektora rzemiesiniczego w regionie. Nalezy
mie¢ na uwadze, ze branza rzemiesinicza jest niezwykle zréznicowana zaréwno pod wzgledem
specyfiki wykonywanej dziatalnosci (réznice sektorowe, branzowe), charakteru dziatalnosci, sposobu
i techniki pracy (od pracy manualnej po prace wysoce zautomatyzowang), wielkosci przedsiebiorstwa
(od mikroprzedsiebiorstw, o0séb samodzielnie prowadzgcych dane =zaktady rzemieslnicze, po
przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 50 pracownikow), czy tez lokalizacji dziatalnosci. W zwigzku
z powyzszym prezentowane ponizej rekomendacje i kierunki dziatan powinny uwzglednia¢ powyzsze

zréznicowanie.

Rekomendacje w obszarze ekonomiczno-finansowym.

v' Wsparcie finansowe. Wprowadzenie programéw dotacyjnych i pozyczkowych skierowanych
specjalnie dla przedsigbiorstw rzemieslniczych, z uwzglednieniem specyfiki réoznych branz.
Wazne jest, aby wsparcie bylo skierowane takze do matych przedsiebiorstw, ktére stanowig
znaczng czes¢ branzy rzemies$iniczej i czesto borykajg sie z najwigkszymi trudnosciami.
Odpowiednie programy wsparcia powinny by¢ promowane wsrdd przedsiebiorcéw, tak aby
byli oni $wiadomi dostepnych mozliwosci wsparcia i mogli z nich skorzystaé.

v' Uproszczenie procedur ubiegania sie o wsparcie finansowe oraz dostosowanie ich do
specyfiki dziatalnosci rzemiesiniczej.

v' Wprowadzenie ulg podatkowych dla przedsiebiorstw rzemiesiniczych, zwtaszcza dla tych
0 mniejszej skali dziatalnosci.

v' Wprowadzenie programoéw mentoringowych oraz ulg podatkowych dla mtodych rzemiesinikow
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarcza.

v' Organizacja szkolen z zakresu pozyskiwania $rodkdéw zewnetrznych, takich jak dotacje czy
kredyty.

v' Utworzenie platformy online z aktualnymi informacjami branzowymi, dostepnymi dotacjami,
szkoleniami oraz innymi formami wsparcia dla przedsiebiorcow rzemieslniczych.

v' Organizacja warsztatéw i szkolen z zakresu marketingu i sprzedazy dla przedsigebiorcéw

rzemiesIniczych, aby poméc im w skutecznym dotarciu do klientow.
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Rekomendacje w obszarze nowych technologii.

v

Wspieranie inicjatyw badawczo-rozwojowych w sektorze rzemiesiniczym oraz zachecanie do
wdrazania nowych technologii i rozwigzan, ktére mogg przyczyni¢ sie do zwigkszenia
efektywnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw rzemiesiniczych.

Wprowadzenie programéw dotacyjnych i szkoleniowych dla rzemiesinikéw, ktére pomogg im
w adaptacji nowych technologii, minimalizujgc jednoczes$nie obcigzenia finansowe.

Utworzenie centréw demonstracyjnych, gdzie rzemieslnicy mogg zapoznac¢ sie z nowymi
technologiami, zanim zdecydujg sie na ich zakup.

Promowanie korzysci ptyngcych z adaptacji technologii w rzemiosle, aby zmniejszy¢ obawy
przed inwestycjg w nowe technologie.

Organizacja szkolen dla rzemieslnikow dotyczacych relacji z klientami w erze cyfrowej, przy
zachowaniu tradycyjnego charakteru rzemiosta.

Wprowadzenie narzedzi cyfrowych, ktére pomogg rzemiesinikom w budowaniu i utrzymywaniu
relacji z klientami, takich jak platformy e-commerce czy aplikacje mobilne.

Wspieranie rzemieslnikéw w zakresie promociji ich produktoéw i ustug w erze cyfrowej, w celu
dotarcia do szerszego grona odbiorcow.

Organizacja regularnych szkolen i warsztatéw dla przedsiebiorcéw rzemiesiniczych, aby

pozostawali na biezgco z najnowszymi trendami i technologiami w branzy.

Rekomendacje w obszarze rekrutacji pracownikébw do pracy w przedsiebiorstwach

rzemiesiniczych.

v

v

Wspoétpraca z lokalnymi placéwkami edukacyjnymi w celu dostosowania programoéw
nauczania do potrzeb rynku pracy oraz promocja rzemiosta jako atrakcyjnej sciezki kariery.
Uruchomienie specjalistycznych programéw  szkoleniowych skierowanych do oséb
zainteresowanych pracg w rzemiosle, ze szczegélnym uwzglednieniem zawodow, ktére sg
najbardziej poszukiwane na rynku.

Wspodtpraca z Powiatowymi Urzedami Pracy w celu identyfikacji i kierowania potencjalnych
kandydatéw do branzy rzemie$lniczej.

Organizacja warsztatow i szkolen dla przedsiebiorcéw, ktére pomogg im w skuteczniejszej
rekrutacji pracownikéw.

Udostepnienie narzedzi i zasobdéw, ktére pomogg w efektywnym prowadzeniu proceséw
rekrutacyjnych.

Promocja zawoddéw rzemiesiniczych wsréd mtodziezy. Organizacja kampanii informacyjnych w
szkotach $rednich i zawodowych, prezentujgcych atrakcyjnos¢ i perspektywy zawodéw
rzemiesiniczych.

Wspodtpraca z lokalnymi mediami w celu promocji sukceséw rzemiesinikéw i przedstawienie
rzemiosta jako atrakcyjnej sciezki kariery.

Uruchomienie programéw stypendialnych dla uczniow i studentéw zainteresowanych

ksztatceniem w zawodach rzemiesiniczych.
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Rekomendacje w obszarze potrzeb szkoleniowych pracownikéw w branzach rzemiesiniczych.

v

Wspotpraca z dostawcami sprzetu i narzedzi w celu organizacji regularnych szkolen dla
pracownikéw, ktore pozwolg na efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii w pracy.
Wspoétpraca z instytucjami edukacyjnymi i branzowymi w celu opracowania i realizacji
programéw  szkoleniowych  dostosowanych do specyfiki konkretnych  zawodoéw
rzemieslniczych.

Organizacja warsztatow i szkolen prezentujgcych najnowsze trendy i technologie w branzy
rzemiesiniczej, co pozwoli pracownikom na dostosowanie sie do zmieniajgcych sie wymagan
rynku.

Szkolenia z zakresu komunikacji, obstugi klienta, zarzgdzania zespotem czy negocjacji, ktére
pozwolg na podniesienie jako$ci obstugi i zwiekszenie satysfakcji klientéw.

Wspétpraca z instytucjami finansowymi, samorzgdami czy organizacjami branzowymi w celu
pozyskania funduszy na szkolenia dla pracownikéw, a takze szkolen w zakresie korzystania

z konkretnego programu wsparcia dla rzemiosta.

Rekomendacje w obszarze przynaleznosci rzemiesinikbw oraz przedsiebiorstw

rzemiesIniczych do organizacji dziatajgcych w strukturze rzemiosta.

v

Promocja korzysci ptyngcych z cztonkostwa w organizacjach rzemieslniczych. Organizacje
rzemiesinicze powinny prowadzi¢ kampanie informacyjne, ktére w jasny i przystepny sposob
przedstawiajg korzysci ptynace z cztonkostwa, takie jak dostep do szkolen, wsparcie prawne,
mozliwo$é nawigzywania kontaktéw biznesowych czy korzystanie z preferencyjnych ofert
partnerow.

Dostosowanie oferty organizacji do potrzeb wspétczesnych przedsiebiorcow. Organizacje
powinny regularnie analizowac¢ potrzeby swoich cztonkéw i dostosowywac swojg oferte, tak by
byta ona atrakcyjna dla réznych grup przedsiebiorcéw, zaréwno tych tradycyjnych, jak i
nowoczesnych.

Organizacja spotkan i warsztatbw dla niezrzeszonych przedsigbiorcow. Organizacje
rzemieslnicze mogg organizowa¢ otwarte spotkania, na ktérych przedstawiajg swojg
dziatalno$é, korzysci z czionkostwa oraz udzielajg odpowiedzi na pytania potencjalnych
cztonkow.

Wspotpraca z lokalnymi witadzami i instytucjami. Organizacje rzemieslnicze powinny
nawigzywac¢ wspotprace z lokalnymi wtadzami, uczelniami czy instytucjami wsparcia biznesu
w celu promociji rzemiosta i korzysci ptyngcych z czionkostwa w organizacjach branzowych.
Organizacje mogg stworzy¢ platformy online, na ktérych czlonkowie mogg dzieli¢ sie
doswiadczeniami, wiedzg oraz nawigzywac¢ kontakty biznesowe. Taka platforma moze by¢
dodatkowym argumentem przemawiajgcym za przystgpieniem do organizaciji.

Tworzenie lokalnych sieci rzemiesiniczych i stowarzyszen, ktére umozliwig wymiane wiedzy

i dodwiadczen miedzy rzemieslnikami.
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Rekomendacje w obszarze wyzwan zwigzanych z ksztatceniem zawodowym w rzemiosle.

v

Wspotpraca z lokalnymi przedsigbiorcami w celu tworzenia wiekszej liczby miejsc praktyk dla
ucznidw. Zachety dla firm, ktére przyjmujg uczniéw na praktyki, takie jak ulgi podatkowe czy
wsparcie finansowe.

Organizowanie regularnych spotkan, warsztatéw i konferenciji, ktére pozwolg na nawigzanie
i utrzymanie relacji miedzy placowkami edukacyjnymi a przedsigebiorcami.

Oprécz umiejetnosci technicznych, programy ksztatcenia zawodowego powinny uwzgledniaé
rozwijanie kompetencji miekkich, takich jak komunikacja, przedsiebiorczo$¢ czy praca
zespotowa.

Organizowanie kurséw i szkolen dla pracodawcow w zakresie pedagogiki i metodyki
nauczania, aby mogli skuteczniej przekazywaé wiedze uczniom podczas praktyk.
Uruchomienie kampanii promujgcych zawody rzemies$lnicze wsréd miodziezy i podkre$lenie
ich atrakcyjnos¢, mozliwosci rozwoju oraz korzysci ptyngcych z wyboru takiej sciezki kariery.
Organizowanie szkoleh dla nauczycieli z zakresu najnowszych trendow w rzemiosle,
technologii oraz metod nauczania, aby mogli oni skuteczniej przygotowywaé ucznidw do
wejscia na rynek pracy.

Tworzenie platform lub baz danych, ktére bedg zawieraty informacje o dostepnych miejscach
praktyk, wymaganiach pracodawcéw oraz aktualnych trendach w branzy rzemieslniczej.
Dostosowywanie miejsc praktyk do potrzeb ucznibw z niepetnosprawnosciami oraz
organizowanie specjalistycznych szkolen dla pracodawcow w zakresie pracy z takimi
uczniami.

Regularne konsultacje z pracodawcami w celu uzyskania informacji zwrotnej na temat
kompetencji uczniéw i ewentualnych brakéw w ich ksztatceniu, co pozwoli na dostosowanie
programéw nauczania do rzeczywistych potrzeb rynku pracy.

Przeglad i aktualizacja przepiséw prawa dotyczacych ksztalcenia zawodowego w rzemio$le,
tak aby byty one spdjne z rzeczywistymi potrzebami edukacyjnymi i rynku pracy.

Szkolenia dla rzemiesInikéw-nauczycieli. Organizacja regularnych szkolen dla rzemiesinikow,
ktérzy petnig funkcje nauczycieli, w zakresie pedagogiki, przepisow prawa oraz aktualnych
trendéw w edukac;ji.

Wsparcie dla matych zaktadéw rzemieslniczych. Wsparcie finansowe i organizacyjne dla
matych zaktadéw rzemiesiniczych, ktére chca przyjmowacé ucznidw na praktyki, ale majg
ograniczone mozliwosci w tym zakresie.

Wspolpraca z organizacjami branzowymi. Zaciesnienie wspotpracy z organizacjami
branzowymi, ktére mogg dostarczyé cennych informacji na temat aktualnych potrzeb rynku
pracy oraz wspierac szkoty w zakresie ksztatcenia zawodowego.

Dostosowanie kierunkow ksztatcenia zawodowego do zmieniajgcych sie potrzeb lokalnego
rynku pracy. Biezgce monitorowanie oczekiwan rynku pracy i modyfikowanie oferty

edukacyjnej z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy.
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Rekomendacje w obszarze wplywu zmieniajagcych sie technologii na uwarunkowania

ksztalcenia zawodowego w rzemiosle.

v

Inwestycje w nowoczesne narzedzia edukacyjne. Wsparcie finansowe dla szkét branzowych
w zakresie zakupu nowoczesnych narzedzi i technologii, ktére umozliwig uczniom praktyczne
poznanie najnowszych trendéw w rzemio$le.

Organizacja regularnych szkolen dla nauczycieli z zakresu nowych technologii, tak aby mogli
oni efektywnie przekazywac¢ wiedze uczniom.

Nawigzanie $cistej wspédtpracy z lokalnymi przedsigbiorstwami rzemiesiniczymi, ktére sg na
biezaco z najnowszymi trendami technologicznymi. Moze to obejmowac¢ organizacje praktyk,
warsztatow czy stazy dla ucznidw.

Wsparcie dla zaktadéw rzemiesiniczych. Wsparcie finansowe dla zakladéw rzemieslniczych,
ktére decydujg sie na modernizacje i dostosowanie sie do nowych technologii. Moze to
obejmowac¢ dotacje, ulgi podatkowe czy preferencyjne kredyty.

Dostosowanie programow nauczania. Aktualizacja programdéw nauczania w szkotach
branzowych, tak aby odzwierciedlaly one najnowsze trendy i wymagania rynku pracy
w zakresie technologii.

Organizacja dodatkowych kursow i szkolen dla uczniow, ktére pozwolg im zdoby¢ praktyczne

umiejetnos$ci z zakresu nowych technologii.

Rekomendacje w obszarze wspoétpracy szkét z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi.

v

Organizowanie regularnych spotkan, warsztatéw i konferencji taczgcych przedstawicieli szkot
branzowych i przedsiebiorstw rzemiesiniczych, aby zrozumie¢ wzajemne potrzeby i wyzwania.
Organizacja szkolenn dla przedsiebiorcow w zakresie przepisow oswiatowych, korzysci
ptyngcych z wspotpracy ze szkotami oraz sposobow efektywnej komunikaciji z placowkami
oswiatowymi.

Utworzenie funduszy lub programéw grantowych wspierajgcych inicjatywy wspotpracy
pomiedzy szkotami a przedsiebiorstwami, takie jak praktyki zawodowe, warsztaty czy projekty
badawcze.

Aktywna promocja korzysci ptynagcych z wspoipracy ze szkotami wsrdd przedsiebiorcow,
w tym mozliwosci rekrutacji, dostepu do najnowszej wiedzy i technologii oraz promocji firmy
wsrod mtodziezy.

Konsultacje z przedsiebiorcami w celu dostosowania programéw nauczania do rzeczywistych
potrzeb rynku pracy i aktualnych trendéw w rzemiosle.

Specjalne programy wsparcia dla matych przedsiebiorstw rzemiesiniczych, ktére chca
wspotpracowac ze szkotami, ale napotykajg na bariery finansowe czy organizacyjne.
Regularna ewaluacja i monitorowanie jakosci wspdtpracy pomiedzy szkotami
a przedsiebiorstwami, aby identyfikowaé obszary do poprawy i dzieli¢ sie najlepszymi
praktykami.

Wprowadzenie prostszych procedur i mechanizméw wspodtpracy miedzy szkotami

a przedsigbiorstwami, takich jak jednolite umowy o praktyki czy staze.
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v

Aktywne promowanie ksztalcenia dualnego jako atrakcyjnej formy wspotpracy miedzy
szkotami a przedsiebiorstwami, tgczacej teorie z praktykg i dostarczajgcej uczniom
praktycznych umiejetnosci.

Wprowadzenie wiekszej liczby praktycznych zaje¢ w programach nauczania, aby lepiej
przygotowac ucznidow do realidw pracy w rzemiosle.

Zwiekszenie wsparcia finansowego dla przedsiebiorstw, kidére chcag ksztatci¢ uczniow, co
moze zacheci¢ wiecej firm do wspotpracy ze szkotami.

Inwestycje w nowoczesng infrastrukture edukacyjng, takg jak warsztaty, laboratoria czy centra
szkoleniowe, ktére umozliwig uczniom zdobywanie praktycznych umiejetnosci.

Wprowadzenie nowych kierunkéw ksztatlcenia zawodowego, ktére odpowiadajg aktualnym
potrzebom rynku pracy i trendom w rzemiosle.

Zwiekszenie dostepu do praktyk. Wspdtpraca z wiekszg liczbg zaktaddéw rzemieslniczych

w celu zwigkszenia liczby dostepnych miejsc praktyk dla uczniow.

Rekomendacje w obszarze promowania i wzmacniania wizerunku rzemiosta na Dolnym Slasku.

v

Organizacja wystaw i targéw rzemiosta. Regularne organizowanie lokalnych i regionalnych
targbw oraz wystaw rzemiosta, ktére umozliwiajg rzemieslnikom prezentacje swoich
produktéw, umiejetnosci oraz nawigzanie kontaktéw z klientami i partnerami biznesowymi.
Organizacja wydarzen, takich jak dni otwarte, czy festiwale rzemiosta, ktére pozwolg na
bezposredni kontakt z potencjalnymi pracownikami i prezentacje atrakcyjnosci pracy
w branzy.

Uruchomienie szeroko zakrojonych kampanii promujgcych rzemiosto, ktére podkreslajg jego
znaczenie dla lokalnej spoteczno$ci i gospodarki oraz edukowanie spofecznosci o znaczeniu
i wartosci pracy rzemiesinikow. Wzrost swiadomosci spotecznej moze przyczyni¢ sie do
wiekszego uznania zawoddéw rzemiesiniczych i gotowosci do ptacenia wyzszych stawek za
ustugi.

Promocja tradycji rzemiesiniczych. Organizacja wydarzen i inicjatyw promujgcych tradycyjne
techniki rzemiesinicze oraz dziedzictwo kulturowe regionu.

Wspdtpraca z Instytucjami Turystycznymi. Promowanie rzemiosta jako atrakcji turystycznej,
w tym organizacja warsztatow, pokazow i innych atrakcji dla turystow.

Wprowadzenie nagréd i konkurséw dla rzemiesinikow, ktére promujg doskonatos¢, innowacje
i tradycje w rzemio$le.

Wspétpraca z lokalnymi samorzgdami w celu promocji rzemiosta jako kluczowego sektora dla
rozwoju gospodarczego regionu.

Wspotpraca z mediami lokalnymi. Nawigzanie $cistej wspotpracy z lokalnymi mediami w celu
promocji rzemiosta poprzez publikacje reportazy, artykutdéw i innych materiatéw promujgcych
branze.

Wspotpraca z mediami i influencerami w celu poprawy wizerunku zawodow rzemieslniczych.
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v

Wsparcie edukacji rzemieslniczej. Inwestycje w programy szkoleniowe i edukacyjne dla
rzemiesinikow, aby podnie$¢ jakos¢ i atrakcyjnos¢ ksztatcenia w tej branzy.

Wspdétpraca z placoéwkami edukacyjnymi w celu promowania zawodéw rzemieslniczych jako
atrakcyjnej $ciezki kariery z konkurencyjnym wynagrodzeniem

Promocja rzemiosta w szkotach podstawowych.

Wprowadzenie programoéw edukacyjnych w szkotach podstawowych, ktére informujg uczniow
o mozliwosciach ksztatcenia w zawodach rzemies$lniczych oraz korzysciach ptyngcych z
wyboru takiej $ciezki kariery.

Woprowadzenie systemu ulg podatkowych i innych form wsparcia finansowego dla
przedsiebiorstw rzemieslniczych, ktére inwestujg w edukacje i szkolenie mtodziezy.

Programy wsparcia dla miodych rzemiesinikbw. Uruchomienie programéw wsparcia
skierowanych do miodych rzemieslnikéw, ktére pomogg im w rozwoju zawodowym, zdobyciu
niezbednych umiejetnosci oraz w rozpoczeciu wtasnej dziatalnosci.

Promowanie innowacyjnych rozwigzan w rzemiosle, ktére tgczg tradycje z nowoczesnoscia,
aby przyciggng¢ miodsze pokolenie do branzy.

Zachecanie do tworzenia sieci wspoétpracy miedzy szkotami, przedsiebiorstwami
rzemiesIniczymi oraz instytucjami wspierajgcymi rzemiosto, aby lepiej koordynowaé dziatania

promocyjne i edukacyjne.

Rekomendacje w obszarze problemu "gingcych"” zawodoéw w branzy rzemiesIniczej.

v" Uruchomienie szeroko zakrojonych kampanii promujgcych warto$¢ i znaczenie rzemiosta,

zwtaszcza tych zawodow, ktére sg najbardziej zagrozone. Kampanie te powinny byé
skierowane zaréwno do miodziezy, jak i do dorostych, aby podkresli¢ warto$¢ i znaczenie tych
zawodow w spoteczenstwie.

Zapewnienie wsparcia finansowego dla przedsigbiorstw i szk6t branzowych, ktére specjalizujg
sie w "gingcych" zawodach. Moze to obejmowac dotacje, ulgi podatkowe lub inne formy
wsparcia.

Nawigzanie Scistej wspoétpracy z mediami w celu promocji "gingcych" zawoddéw, poprzez
publikacje reportazy, artykutéw i innych materiatéw promujgcych te zawody.

Zachecanie do innowacji w rzemiosle, ktére tgczg tradycje z nowoczesnoscig, aby

przyciagng¢ mtodsze pokolenie do branzy i odnowi¢ zainteresowanie "gingcymi" zawodami.
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XIV. Podsumowanie i wnioski.

Raport: ,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” powstat na
Zlecenie Dolnoslagskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Waltbrzychu i zostat opracowany przez
Osrodek Badan Spotecznych INDEKS z siedzibg w Poznaniu. Raport ma charakter badawczy (a
Scislej badawczo-diagnostyczny). Celem nadrzednym zrealizowanego projektu badawczego byto
zrozumienie  obecnej roli rzemiesinikow w  kontekscie dolnoslgskiego rynku  pracy
i edukacji. Przyjeta wielkos¢ préby badawczej wyniosta 350 przedsiebiorcow/przedsiebiorstw
prowadzacych dziatalno$¢ rzemie$lnicza, na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze ustalenie rozktadu proby badawczej byto znacznie utrudnione, ze wzgledu na
brak doktadnych informacji na temat liczby przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ rzemiesiniczg
na terenie wojewoddztwa dolnoslgskiego. Za podstawe doboru préby postuzyly dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego. W tej grupie respondentéw przyjeta préba zostata dobrana kwotowo z podziatem na 5
podregionéw wojewoddztwa dolnoslgskiego: jeleniogorski, legnicko-gtogowski, watbrzyski, wroctawski
oraz miasto Wroctaw. W ramach procedury doboru proby, uwzgledniony zostat réwniez oczekiwany
przez Zamawiajgcego podziat struktury badanej préby, a mianowicie: co najmniej 50% stanowity
podmioty zatrudniajgce co najmniej 1 osobe (nie liczgc witascicieli) oraz co najmniej 20% stanowity
podmioty realizujgce pomiedzy 2020-2022 przygotowanie zawodowe lub praktyczng nauke zawodu.
Realizacja badania wtasciwego poprzedzona zostata badaniem pilotazowym, ktére przeprowadzone
zostato na heterogenicznej grupie 30 podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ rzemiesiniczg na terenie
wojewodztwa dolnoslgskiego. Badanie przeprowadzone zostato za pomocg techniki wywiadu
telefonicznego wspomaganego komputerowo CATI. Ponadto w ramach projektu badawczego
przeprowadzono réwniez wywiady pogtebione z przedstawicielami szkolnictwa branzowego, w tym
szkét prowadzgcych ksztatcenie dualne i wspotpracujgcych z podmiotami rzemiesiniczymi na prébie
40 jednostek oraz wywiady z przedstawicielami organizacji dziatajgcych w strukturze rzemiosta tj. izb
rzemiesiniczych, cechoéw, spétdzielni rzemiesiniczych, ktére réwniez przeprowadzone zostalty na
prébie 40 respondentéw. Badania ankietowe =z podmiotami rzemie$lniczymi, wywiady
z przedstawicielami szkdt branzowych oraz z  przedstawicielami izb, cechdéw i spoétdzielni
rzemiesiniczych przeprowadzone na potrzeby projektu zostaty zrealizowane w okresie od lipca do
wrzeénia 2023 r.

Sama problematyka realizowanych badah pozwala stwierdzi¢, iz mamy do czynienia
z raportem o charakterze nowatorskim, o wartosciach wysoce istotnych spotecznie, zwtaszcza na
obszarze tzw. Ziem Odzyskanych, w tym na terenach dzisiejszego wojewddztwa dolnoslgskiego,
pamietajgc o wyraznie odczuwalnym braku wykwalifikowanej kadry rzemieslniczej po zakonczeniu Il
wojny Swiatowej i roli jakg petnili rzemie$lnicy pdzniej. Raport stanowi dogtebng, wieloaspektowg i
rzetelng analize zaréwno danych zastanych (desk-research), jak i danych pierwotnych uzyskanych
w wyniku badan ilosciowych i jakosciowych. Przeprowadzone badanie obejmowato réznorodne grupy
respondentow, co pozwolito na kompleksowe poznanie problemu badawczego, a takze konfrontacje
opinii miedzy poszczegdlnymi grupami podmiotow objetych badaniem. Przeprowadzona analiza jest
takze pierwszg prébg policzenia liczby rzemiesinikéw i przedsiebiorstw rzemiesiniczych

w wojewoddztwie dolnoslaskim. W raporcie przedstawiono ocene kondycji ekonomiczno-finansowej
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podmiotéw rzemie$lniczych, analize ich potrzeb i oczekiwan, probleméw i barier ograniczajgcych
rozwoj rzemiosta oraz ocene wptywu zmian technologicznych na dziatalnos¢ rzemieslniczg. Okreslono
takze deficyt pracownikéw w branzach rzemiedlniczych, przedstawiono oczekiwane kwalifikacje
i kompetencje w branzach rzemiesiniczych, oméwiono problem wynagrodzen w zawodach
rzemiesiniczych, a takze dokonano identyfikacji mozliwych obszaréw wsparcia i interwenc;ji, ktore
mogg przyczyni¢ sie do zrbwnowazonego rozwoju rzemiosta w wojewodztwie dolnoslgskim. W ramach
badan opisano réwniez szczegétowo wspotprace przedsiebiorstw rzemiedlniczych ze szkotami
branzowymi oraz zrzeszania sie przedsiebiorstw w cechach rzemie$lniczych. Przedstawiono
szczeg6towo role szkét branzowych w ksztalceniu zawodowym w rzemiosle. Dodatkowo
zaprezentowano problemy, z ktorymi mierzg sie organizacje zrzeszajgce rzemie$lnikow. lloSciowa
analize sytuacji przedsiebiorstw rzemiesiniczych wzbogacono opiniami przedstawicieli branzy
wspierajgcej dziatalnos¢ rzemiesiniczg. Szeroko omdéwione wyniki badan postuzyty do przedstawienia
szeregu rekomendacji, ktérych celem jest wspieranie i rozwdj rzemiosta w wojewddztwie
dolnos$lagskim. Poznanie oczekiwah ptyngcych ze strony przedsiebiorstw rzemiesiniczych, szkoét
branzowych oraz organizacji wspierajgcych rzemiosto powinno pozwoli¢ na wypracowanie
skutecznych mechanizméw wspoétpracy pomiedzy wszystkimi podmiotami. Ponizej przedstawiono
najwazniejsze wnioski wynikajace ze zrealizowanych badan.

Przygotowany raport skierowanych jest do szerokiego grona odbiorcéw — instytucji rynku
pracy, szkolnictwa branzowego, $redniego i wyzszego, czy tez przedstawicieli wladz samorzadowych
(zarowno na szczeblu Iokalnym, jak i regionalnym). Nalezy podkresli¢ utylitarne znaczenie tego
dokumentu dla catego regionu. Moze on posrednio lub bezposrednio przyczyni¢ sie do tworzenia

swojego rodzaju ,klastrow wspétpracy” miedzy wspomnianymi wyzej instytucjami.

Whnioski z badania:

Whioski w obszarze: kondycja ekonomiczno-finansowa rzemiosta w wojewodztwie dolnoslgskim.

e Rzemiosto w wojewddztwie dolnoslgskim jest zréznicowane, a kondycja ekonomiczno-
finansowa branz rzemies$lniczych rézni sie w zaleznosci od wielu czynnikéw, takich jak popyt,
konkurencja czy koszty produkcji. Opinie przedstawicieli branzy wskazujg na zréznicowane
doswiadczenia w zaleznosci od specyfiki i skali dziatalnosci. Cho¢ wiekszos¢ firm
rzemieslniczych w wojewddztwie dolnoslgskim ocenia swojg sytuacje jako przecietng, istnieje
znaczgcy odsetek firm, ktore doswiadczajg trudnosci finansowych. 36,3% przedsiebiorcow
rzemiesiniczych ocenia swojg sytuacje ekonomiczng jako przecietng. Oznacza to, ze wiele
firm utrzymuje sie na stabilnym poziomie, ale nie doswiadcza znaczacych sukcesow ani
probleméw finansowych. 32,3% przedsiebiorstw wskazuje na negatywng sytuacje finansows.
Jest to wyrazny sygnat, ze istniejg wyzwania w zakresie stabilnosci finansowej w sektorze

rzemiesiniczym. 30,6% firm ocenia swojg sytuacje finansowg pozytywnie.
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e Samozatrudnieni rzemiesinicy czesciej doswiadczajg trudnosci finansowych (51,9% ocenia
sytuacje jako ztg lub bardzo ztg), podczas gdy wieksze przedsiebiorstwa (10-49 pracownikéw)
czesciej oceniajg swojg sytuacije jako przecietng (49,2%) lub bardzo dobrg (13,1%).

e W okresie ostatnich 3 lat 40,0% badanych przedsiebiorcéw wskazuje na stabilnos¢ dochodoéw.
Jednakze 31,2% sposrod nich doswiadczylo spadku dochodéw, podczas gdy 25,4%

odnotowato wzrost dochoddw w ciggu ostatnich trzech lat.

e Spadku dochodéw doswiadczajg najczesciej samozatrudnieni rzemiesinicy (39,6%
samozatrudnionych rzemie$lnikébw doswiadczyto spadku dochoddw). W firmach
zatrudniajgcych od 1 do 9 pracownikow, 42,6% nie zauwazyto zmian w dochodach, a 27,3%
doswiadczyto wzrostu dochoddéw. W firmach zatrudniajgcych 10-49 pracownikéw, 29,5%

odnotowato wzrost dochodow.

o 81,4% przedsiebiorcow planuje kontynuowa¢ swojg dziatalnos¢ rzemieslniczg w najblizszych

latach.

o Samozatrudnieni rzemieslnicy sg mniej pewni co do kontynuowania dziatalnosci w poréwnaniu

do wiekszych przedsiebiorstw.
e 76,3% firm nie korzysta z dodatkowego wsparcia finansowego. Samozatrudnieni rzemiesinicy

najrzadziej korzystajg z dodatkowego wsparcia finansowego. Wieksze przedsiebiorstwa

rzemiesinicze majg tendencje do czestszego korzystania ze wsparcia finansowego.

Whioski_w_obszarze: analiza najwazniejszych barier i probleméw przedsiebiorstw prowadzgcych

dziatalno$¢ rzemieslniczg oraz sposobdéw ich rozwigzania.

o Najwazniejsze problemy przedsiebiorstw rzemieslniczych to przede wszystkim wysokie
obcigzenia podatkowe, ktore stanowig gtéwng bariere dla przedsiebiorcéw rzemiesiniczych, z
czym zgadza sie 66,9% respondentow (wsréd samozatrudnionych rzemiesinikéw ten odsetek
wzrasta do 76,4%). 48,7% firm wskazuje na wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci jako
powazny problem. 39,2% przedsiebiorcéw dostrzega problem rosngcych cen jako bariere w
prowadzeniu dziatalnosci. 24,5% firm wskazuje na trudnosci zwigzane =z rekrutacjg
wykwalifikowanej sity roboczej. 21,0% respondentdow wskazuje na niepewnosé sytuacii
gospodarczej jako bariere w prowadzeniu dziatalnosci. 17,3% ankietowanych podkresla

wysokie koszty zwigzane z zatrudnianiem i utrzymaniem pracownikow.
e 62,1% respondentow uwaza, ze wprowadzenie ulgi podatkowej dla matych i $rednich

przedsiebiorstw bytoby kluczowym s$rodkiem wsparcia. Ponadto, 41,4% wskazuje na

znaczenie stabilnosci gospodarczej, a 259% na programy finansowania. 21,6%
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przedsiebiorcéw wskazuje na potrzebe wsparcia w zakresie szkoleh dla pracownikow. 12,8%

ankietowanych podkresla znaczenie prawa pracy sprzyjajgcego przedsiebiorcom.

Whioski w obszarze: analiza potrzeb i oczekiwan przedsiebiorstw rzemieslniczych.

e Najwazniejszym oczekiwaniem przedsiebiorstw rzemiesiniczych jest wsparcie finansowe. Az
39,7% respondentéw wskazato, ze priorytetem dla nich sg dotacje, pozyczki oraz ulgi
podatkowe. Niemal roéwnie wazne dla badanych jest uzyskanie sprawiedliwego
wynagrodzenia za ich ciezka prace, co podkreslito 39,4% uczestnikow badania. Rzemies$lnicy
zwracajg réwniez uwage na znaczenie docenienia wartosci rzemiosta. Dla 31,1% badanych,
zrozumienie i uznawanie ich pracy jest kluczowe. Edukacja i aktualizacja wiedzy to kolejny
wazny aspekt — 19,7% respondentdéw wskazuje na potrzebe pozostawania na biezgco
Zz najnowszymi trendami oraz dostepu do szkolen i programdéw edukacyjnych. Wsparcie dla
miodych i poczatkujgcych rzemiesinikow jest istotne dla 17,4% ankietowanych. Ponadto,
11,1% uczestnikébw badania zwrécito uwage na potrzebe pomocy w zakresie marketingu

i sprzedazy.

e Samozatrudnieni rzemieslnicy najbardziej cenig sobie sprawiedliwe wynagrodzenie
i docenienie wartosci rzemiosta. Mniejsze przedsiebiorstwa skupiajg sie na wsparciu
finansowym oraz edukacji, podczas gdy wieksze przedsiebiorstwa rzemiesinicze podkreslajg

znaczenie innowacji.

e 53,7% przedsiebiorcow rzemiesiniczych uwaza, ze dostgpne informacje i wsparcie dla
przedsiebiorstw rzemiesIniczych nie sg wystarczajgce, co wskazuje na potrzebe zwiekszenia

dostepu do tych zasobdéw.

o W odpowiedzi na pytanie o deficyty w obszarze informacji i wsparcia, najczesciej (30,9%)
wskazywano na potrzebe skutecznej promociji i marketingu, dostepu do aktualnych informaciji

branzowych (23,7%) oraz wsparcia finansowego (16,6% wskazan).

Whioski w _obszarze: ocena wptywu zmian technologicznych na dziatalnos$¢ rzemieslniczg. Szanse

i zagrozenia.

o Wiekszo$¢ przedsiebiorstw rzemieslniczych (55,1%) postrzega wprowadzenie nowych
technologii jako korzystne dla branzy. Wskazuje to na ogdlng otwarto$¢ rzemieslnikéw na
innowacje i zmiany w ich sektorze. Samozatrudnieni rzemieslnicy sg bardziej sceptyczni
wobec zmian technologicznych w poréwnaniu do wiekszych przedsiebiorstw. Moze to wynikac
z obaw zwigzanych z kosztami adaptacji oraz potencjalnym zagrozeniem dla tradycyjnych

metod pracy.
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Najwazniejsze korzysci ptyngce z postepujgcej cyfryzacji i automatyzacji to otwarcie nowych
mozliwosci (65,8%), zwiekszona produktywnos¢ (57,5%) oraz wieksza precyzja w produkciji
(33,7%). Wprowadzenie nowoczesnych technologii moze przynies¢ rzemiesinikom

konkurencyjng przewage na rynku.

Ws$rdd negatywnych aspektow wprowadzenia technologii, najczesciej wskazywane byly
wysokie koszty zwigzane z inwestycjg (43,9%), obawy o zachowanie tradycji rzemiesiniczej
(40,8%) oraz potencjalne wyparcie tradycyjnych technik i umiejetnosci (39,5%). Istnieje realna
obawa (35,0% respondentéw), ze automatyzacja i robotyzacja mogg prowadzi¢ do redukcji
miejsc pracy w sektorze rzemiesiniczym. Czes$¢ rzemieslnikébw obawia sie, ze technologia

moze wptyng¢ negatywnie na relacje z klientem, ktére sg kluczowe w rzemiosle.

Whioski w obszarze: oczekiwania wobec postepu technologicznego.

Badanie pokazuje istotny podziat wsrdd rzemieslnikdw w kwestii stosunku do nowoczesnych
technologii. Z jednej strony, blisko potowa (48,3%) respondentéw chce pozostaé przy
tradycyjnych metodach, co podkresla gteboko zakorzeniong warto$¢ tradycji w rzemiosle.
Z drugiej strony, 28,9% jest otwartych na innowacje i aktywnie dgzy do wdrozenia nowych

technologii, co wskazuje na rosngce zainteresowanie nowoczesnymi rozwigzaniami w branzy.

Istotny odsetek rzemiesinikow (20,0%) chciatby wdrozy¢ nowe technologie, ale wskazuje na
potrzebe wsparcia. To sugeruje, ze choc istnieje che¢ adaptacji nowych rozwigzan, to bariery
takie jak brak wiedzy, dostepu do technologii czy wsparcia finansowego mogg hamowac ten

proces.

W zaleznos$ci od wielkosci przedsigbiorstwa, postawy wobec technologii réznig sie.
Samozatrudnieni rzemiesinicy sg najbardziej przywigzani do tradycyjnych metod (61,3%).
Wsrdéd wiekszych przedsiebiorstw (zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw) jest wieksza
sktonno$¢ do adaptacji nowych technologii (29,5%) oraz wieksze zapotrzebowanie na

wsparcie w tym zakresie (42,6%).

Whioski w obszarze: deficyty pracownikéw w branzach rzemieslniczych, w szczegdlnosci specjalistow

i wykwalifikowanych rzemiesinikow.

Zdecydowana wiekszo$C przedsiebiorcow z branzy rzemiesiniczej (70,6%) doswiadcza
trudnosci w rekrutowaniu specjalistow i wykwalifikowanych rzemieslnikow. Tylko 29,4%

respondentéw uwaza, ze rekrutowanie pracownikéw w tej branzy jest fatwe.
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e W okresie 2020-2022 najbardziej poszukiwanymi specjalistami byli: Slusarze, mechanicy
pojazdéw samochodowych, murarze i murarze-tynkarze, operatorzy obrabiarek skrawajgcych

oraz kowale.

e Zdaniem respondentéw, na lokalnych rynkach pracy najbardziej brakuje takich rzemiesinikéw

i specjalistow jak: piekarze, szewcy, murarze, krawcy oraz stolarze.

e Przedstawiciele organizacji zajmujgcych sie wspieraniem rzemiosta potwierdzili, ze na
lokalnych rynkach pracy brakuje specjalistéw z branzy budowlanej, ciesli, cukiernikéw,
elektrykéw, kowali, krawcéw, mechanikéw pojazdow samochodowych, piekarzy, stolarzy,

szewcow, Slusarzy, tapicerdw, tokarzy oraz zegarmistrzow.

e Trudnosci w rekrutacji mogg wynika¢ z réznych przyczyn, takich jak brak odpowiednio
wykwalifikowanych kandydatéw na rynku, ewoluujgce wymagania branzy oraz konkurencja

w zatrudnianiu specjalistéw.

o Wyniki sugeruja, Ze istnieje pilna potrzeba wsparcia dla przedsiebiorcéw w zakresie rekrutaciji.
Moze to obejmowaé programy szkoleniowe dla potencjalnych pracownikéw, promocije
zawodow rzemieslniczych wsréd mtodszych pokolen oraz inicjatywy majace na celu poprawe

wizerunku branzy na rynku pracy.

Whioski w obszarze: trudnos$ci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikéw do podjecia pracy

w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych.

e Istnieje wyrazny problem z rekrutacjg wykwalifikowanych pracownikébw w branzy
rzemiesiniczej. Az 39,7% respondentéw wskazato, ze zbyt mato osdb decyduje sie na
ksztatcenie w zawodach rzemies$lniczych. 32,6% badanych zauwazyto brak kandydatéw z
odpowiednim doswiadczeniem, a 27,4% wskazato na brak kandydatow z wymaganymi
kwalifikacjami. 21,1% respondentéw zauwazyto, ze kandydaci nie sg zainteresowani pracg w
zawodach rzemie$lniczych, co moze wynikac z réznych przyczyn, takich jak postrzeganie tych
zawodow jako mniej prestizowych, trudne warunki pracy czy niskie wynagrodzenia. 18,6%
respondentow wskazato, ze kandydaci majg zbyt wysokie oczekiwania ptacowe.14,9%
badanych zauwazyto, ze mtodsze pokolenie ma inne priorytety zawodowe, ktére skianiajg je
ku branzom postrzeganym jako bardziej nowoczesne i innowacyjne. 12,6% respondentow
zwrécito uwage na starzenie sie populacji rzemiesinikéw, co moze prowadzi¢ do niedoboru

mitodszej sity roboczej w przysztosci.

o Przedstawiciele organizacji wspierajgcych rzemiosto potwierdzili trudnosci w rekrutacji.
Wskazali na zmieniajgce sie priorytety edukacyjne i zawodowe miodziezy, migracje
wykwalifikowanych pracownikow, niedocenianie rzemiosta oraz brak informacji o

mozliwosciach rozwoju zawodowego w rzemiosle.
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Whioski w obszarze: oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje w branzy rzemieslnicze;j.

o Najbardziej pozgdane cechy kandydatéw do pracy to przede wszystkim doswiadczenie w
branzy, ktore jest kluczowym czynnikiem dla pracodawcow w branzy rzemieslniczej — 41,4%
wskazan. Zdobyta wiedza praktyczna jest ceniona, poniewaz przektada sie na skutecznos¢ w
wykonywaniu powierzonych zadan. Ponadto, 34,6% respondentow podkresla znaczenie
umiejetnosci technicznych, zdobywanych poprzez specjalistyczne szkolenia i praktyke.
Wspoéiczesne przedsiebiorstwa rzemieslnicze coraz bardziej doceniajg kompetencje miekkie,
takie jak wysoka kultura osobista czy umiejetnos¢ pracy w zespole, co potwierdza 27,4%
badanych. Zawody rzemie$lnicze czesto wymagajg zdolnosci manualnych oraz fizycznej
wytrzymatosci, co jest kluczowe dla odpowiednio 23,1% i 20,3% respondentow. Wazne sg
takze umiejetnosci obstugi maszyn i specjalistycznych narzedzi, co potwierdza 17,7%

badanych, a kompetencje komunikacyjne sg istotne dla 17,1% respondentow.

e Samozatrudnieni rzemieslnicy cenig sobie przede wszystkim doswiadczenie w branzy oraz
kompetencje miekkie. Dla nich wazne jest, aby kandydat nie tylko posiadat doswiadczenie, ale
takze odpowiednie cechy osobowosci. Z kolei przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9
pracownikow poszukujg pracownikow z doswiadczeniem w branzy oraz umiejetnosciami
technicznymi, co wskazuje na ich potrzebe szybkiego wdrozenia nowych pracownikéw. Dla
wiekszych przedsiebiorstw, zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw, kluczowe sa

umiejetnosci techniczne oraz obstuga maszyn.

o Az 76,3% respondentdéw zauwaza brak motywacji i zaangazowania wsréd kandydatéw do
pracy w branzy rzemiesiniczej. Kolejnym waznym aspektem jest brak doswiadczenia
praktycznego, ktére dla 40,3% respondentéw stanowi bariere w zatrudnieniu. Brak
umiejetnosci technicznych ws$réd kandydatéw do pracy stanowi problem dla 24,0%

przedsiebiorcow, a brak zmystu estetyki jest istotny dla 13,7% ankietowanych.

o Respondenci z branzy wspierajacej rzemiosto zwracajg uwage na brak specjalistycznych
umiejetnosci i doswiadczenia wsréd kandydatow do pracy. Zauwazajg rowniez, ze
kandydatom brakuje zrozumienia tradycji i technik rzemiesiniczych. Wskazujg takze na
problemy z edukacja w szkotach zawodowych oraz brak zdolnosci artystycznych
i kreatywnosci wsréd kandydatow. Ponadto, zwracajg uwage na brak zdolnosci

interpersonalnych oraz umiejetnosci korzystania z narzedzi pracy.
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Whioski w obszarze: wynagrodzenia w zawodach rzemiesIniczych.

o Blisko 60% respondentéw wyrazito niezadowolenie z adekwatnosci wynagrodzen w branzy
rzemieslniczej w stosunku do wilozonego wysitku i zakresu obowigzkéw. Tylko 29,4%

uwazato, ze wynagrodzenie jest stosowne, co wskazuje na istotny problem w branzy.

o W$Erdd samozatrudnionych rzemie$inikow az 72,7% uwaza, ze ich wynagrodzenie nie jest
adekwatne do wykonywanej pracy. W przedsiebiorstwach zatrudniajgcych od 10 do 49
pracownikéw, 64% respondentéw podziela to zdanie. Mniejsze przedsiebiorstwa
i samozatrudnieni rzemiesinicy mogg mie¢ trudnosci z konkurowaniem na rynku pracy pod

wzgledem wynagrodzen.

e 61,5% respondentéw uwaza, ze wynagrodzenia w branzy rzemie$lniczej sg nizsze niz
w innych sektorach dziatalnosci w ich regionie. Tylko 26% uwaza, ze sg one poréwnywalne.
To wskazuje na potencjalne trudnosci w przycigganiu i zatrzymywaniu talentéw w branzy

rzemiesiniczej w poréwnaniu z innymi sektorami.
e Istnieje znaczne zréznicowanie wynagrodzen w obrebie samej branzy rzemies$lnicze;.

W zaleznosci od specjalizacji, doswiadczenia czy regionu dziatalnosci, niektorzy rzemiesinicy

mogg odczuwac wieksze lub mniejsze niezadowolenie z poziomu wynagrodzen.

Whioski w _obszarze: potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji

zawodowych pracownikéw w branzach rzemieslniczych — jakie sg potrzeby szkoleniowe.

o Wiekszos¢ przedsigbiorstw rzemieslniczych (61,1%) dostrzega wartos¢ ciggtego ksztatcenia
i podnoszenia kwalifikacji swojego zespotu, co jest pozytywnym sygnatem dla branzy. 8,6%
przedsiebiorcow nie inwestuje w rozwdj kompetencji swoich pracownikéw, co moze by¢
wynikiem ograniczen finansowych lub zadowolenia z obecnego poziomu kwalifikacji

pracownikow.

o 42,9% pracownikéw przedsigbiorstw rzemieslniczych dostrzega potrzebe podnoszenia swoich
kwalifikacji. To wskazuje na rosnacg s$wiadomos¢é ws$rdd pracownikdbw o dynamicznie

zmieniajgcym sie rynku pracy i koniecznosci ciggtego doskonalenia umiejetnosci.

o Najwazniejsze potrzeby szkoleniowe badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych to: obstuga
nowych narzedzi i maszyn (40,4%), techniczne szkolenia specjalistyczne (35,8%),
bezpieczenstwo i higiena pracy (35,5%), nowoczesne technologie i trendy (20,1%), obstuga

klienta i umiejetnosci miekkie (10,6%)
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e 19,8% respondentdéw nie widzi potrzeby dalszego szkolenia, co moze wskazywaé na pewnosé
co do obecnych kwalifikacji lub brak swiadomosci dotyczgcej korzysci ptyngcych z ciggtego

ksztalcenia.

Whioski w_obszarze: przynalezno$é¢ rzemieslnikow oraz przedsiebiorstw rzemieslniczych do

organizacji_dziatajgcych w_strukturze rzemiosta oraz innych instytucji lub podmiotéw wspierajgcych

rzemiosto.

o Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcow rzemieslniczych z wojewodztwa dolnoslgskiego
(86,6%) nie jest zrzeszona w organizacjach dziatajgcych w strukturze rzemiosta. To wskazuje

na pewien dystans przedsiebiorcow wobec tradycyjnych struktur zrzeszeniowych w rzemiosle.

¢ Glébwnym powodem niezrzeszania si¢ w organizacjach rzemieslniczych jest przekonanie
przedsiebiorcow o braku takiej potrzeby (85,2%). Wiele firm nie dostrzega bezposrednich
korzysci ptyngcych z czionkostwa w takich organizacjach, co moze by¢ wynikiem braku
informacji o potencjalnych korzysciach lub przekonania, ze korzysci te nie sg wystarczajgco

atrakcyjne.

Whioski w obszarze: wyzwania zwigzane z ksztatceniem zawodowym w rzemiosle.

e Znalezienie odpowiednich miejsc praktyk dla uczniéw stanowi jedno z gtéwnych wyzwan.
Problemy te sg zwigzane z odlegto$cig osrodkéw, brakiem chetnych pracodawcéw do

przyjecia ucznidow oraz specjalnymi trudnosciami dla uczniéw z niepetnosprawnosciami.

o Istnieje wyzwanie w zakresie budowania i utrzymania relacji miedzy szkotg a pracodawca.
Wspoipraca z lokalnymi przedsigbiorcami jest kluczowa dla sukcesu ksztatcenia zawodowego,
ale skfonienie niektorych pracodawcow do zrzeszania sie, np. w izbach rzemies$lniczych,

stanowi problem.

e Istniejg wyzwania zwigzane z przygotowaniem ucznibw do wykonywania konkretnego
zawodu, zdawaniem egzaminéw zawodowych oraz zdobyciem odpowiedniej praktyki. Wazne
jest, aby uczniowie byli dobrze przygotowani do wejscia na rynek pracy, co obejmuje nie tylko
umiejetnosci techniczne, ale takze kompetencje miekkie, takie jak przedsiebiorczosé,

efektywno$¢ i mobilnosé.
o Respondenci zwrdcili uwage na wyzwania kadrowe, takie jak przygotowanie pedagogiczne

pracodawcow, malejgcg liczbe pracodawcow, nauczycieli oraz ucznidéw zainteresowanych

zawodami rzemieslniczymi.
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e Zauwazono malejgce zainteresowanie ucznibw ksztalceniem sie w zawodach
rzemie$lniczych. To moze wskazywac¢ na potrzebe promocji i podnoszenia atrakcyjnosci

zawodow rzemiesiniczych wsréd mtodziezy.

Whioski w obszarze: wptywu zmieniajgcych sie technologii (cyfryzacja, automatyzacja, robotyzacja) na

uwarunkowania ksztatcenia zawodowego w rzemiosle. Braki i problemy szkét. Oczekiwane wsparcie.

e Zmieniajgce sie technologie, takie jak cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja, wptywajg
korzystnie na ksztatcenie zawodowe w rzemiosle. Uczniowie majg dostep do nowoczesnych

narzedzi i technologii, co zwieksza jakos¢ ich edukacii.

e Mimo pozytywnych aspektéw wprowadzenia technologii w edukaciji, istniejg wyrazne braki

w dostepie do nowoczesnych narzedzi edukacyjnych w niektérych szkotach.

e Istnieje wyrazna potrzeba wiekszego wsparcia finansowego dla szkdt branzowych.
Finansowanie jest kluczowe dla jakosci edukacji zawodowej, a braki finansowe moga

hamowac rozwdj i modernizacje placowek.

¢ Aby w petni wykorzysta¢ potencjat nowych technologii, uczniowie i nauczyciele potrzebujg

odpowiednich szkolen oraz dostepu do specjalistycznego sprzetu.

o Istnieje wyrazna potrzeba zaciesnienia wspoétpracy miedzy szkotami a zaktadami pracy.
Wspdtpraca ta jest kluczowa dla praktycznej czesci edukaciji zawodowej, ale wiele zaktadéw

jest niechetnych do przyjmowania uczniéw.
¢ Rzemieslnicy odgrywajg kluczowg role w edukacji zawodowej. Jednakze wiele zaktadow
rzemieslniczych nie jest dostosowanych do nowoczesnych realiéw, co stanowi wyzwanie dla

ksztatcenia zawodowego.

¢ Istnieje potrzeba dostosowania sie zaktadéw rzemieslniczych do nowoczesnych technologii

i metodyk nauczania, aby uczniowie mogli zdobywaé aktualne umiejetnosci i wiedze.

Whioski w obszarze: luki w dostepnosci i jakosci ksztatcenia zawodowego w rzemiosle.

o Wiele szkét nie dostrzega istotnych luk w dostepnosci i jakosci ksztatcenia zawodowego, co

Swiadczy o ogéinym zadowoleniu z obecnego systemu.
e Istnieje wyrazny problem z dostepem do miejsc praktycznego ksztatcenia. Mate zaktady

rzemiesinicze majg ograniczone mozliwosci przyjmowania ucznidw na praktyki, co utrudnia

zdobywanie praktycznych umiejetnosci przez uczniow.
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o Niektore tradycyjne zawody rzemieslnicze sg na wymarciu, co wptywa na dostepnos¢ miejsc

praktyk i ksztatcenia w tych specjalno$ciach.

e Istniejg niespojnosci pomiedzy przepisami prawa a podstawami programowymi, co prowadzi
do trudnosci w realizacji niektérych elementéw programéw. Przyktadem jest problem

z realizacjg kursow dla ucznidéw, ktérzy nie osiggneli jeszcze petnoletnosci.
e Istnieje problem z dostepem do wykwalifikowanych nauczycieli zawodu. Ponadto, niektorzy
rzemiesinicy-nauczyciele nie sg odpowiednio przygotowani pedagogicznie, co wptywa na

jakos¢ ksztatcenia.

¢ Niektorzy rzemiesinicy-nauczyciele nie sg odpowiednio zaznajomieni z przepisami prawa,

strukturg ksztatcenia czy podstawami programowymi, co moze wptywac na jakos¢ edukaciji.

Whioski w obszarze: przewidywania dotyczace przysztosci ksztatcenia zawodowego w rzemiosle.

o Wielu respondentéw jest optymistycznie nastawionych do przysziosci ksztatcenia
zawodowego w rzemios$le, przewidujgc jego rozwoj. Wskazujg na ciggte zapotrzebowanie
rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikéw oraz wzrastajgce zainteresowanie miodziezy

ksztatceniem zawodowym.

e Istniejg obawy dotyczace starzejgcej sie kadry nauczycielskiej i braku mtodych nauczycieli

gotowych do podjecia pracy w szkolnictwie zawodowym.

e Zauwazono trend spadkowy w liczbie rzemiesinikow gotowych do ksztatcenia mtodych oséb,

co moze wptyng¢ na dostepnos$¢ miejsc praktyk dla uczniow.

o Niektorzy respondenci wyrazajg obawy dotyczgce zmieniajgcych sie przepisow w prawie

oswiatowym, ktére mogg wplyngé¢ na ksztatcenie zawodowe.

Whioski w obszarze: opinie na temat ksztatcenia dualnego.

o Wiekszo$¢ przedsiebiorstw dostrzega warto$¢ ksztatcenia dualnego, uznajgc je za skuteczne
w przygotowaniu uczniéw do pracy. Dzieki temu systemowi przedsiebiorstwa majg mozliwosé

wpltywania na program nauczania, dostosowujgc go do swoich potrzeb.

e Przedsiebiorstwa cenig sobie mozliwos¢ wczesnego ksztattowania umiejetnosci przyszitych

pracownikéw, co zwieksza szanse na zatrudnienie absolwentow.
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Chociaz dominujg pozytywne opinie, niektére przedsiebiorstwa majg mieszane lub neutralne
odczucia w stosunku do ksztatcenia dualnego, co moze wynika¢ z réznorodnosci branz i

specyfiki firm.

Wysoka zdawalno$¢ egzamindéw zawodowych jest postrzegana jako kluczowy wskaznik

sukcesu ksztatcenia dualnego.

Absolwenci ksztatcenia dualnego majg pozytywne perspektywy w zakresie przysztego

zatrudnienia, co potwierdzajg przedstawiciele szkot.

W obliczu dynamicznych zmian na rynku pracy i w technologii, ksztatcenie dualne bedzie

musiato sie dostosowaé, aby nadal by¢ atrakcyjnym i efektywnym modelem edukaciji.

Ksztalcenie dualne pozwala uczniom zdobywa¢ praktyczne doswiadczenie w rzeczywistych

warunkach pracy, co jest kluczowe dla ich przysztego sukcesu zawodowego.

Przedsigbiorstwa majg mozliwos¢ ksztatcenia przysztych pracownikéw zgodnie z ich
specyficznymi potrzebami, co przektada sie na lepsze dopasowanie pracownikéw do

wymagan rynku pracy.

Uczniowie konczacy ksztatcenie dualne majg wieksze szanse na znalezienie pracy w swoim
zawodzie, poniewaz juz w trakcie nauki zdobywajg doswiadczenie zawodowe i poznajg

specyfike danej branzy.

Ksztatcenie dualne przyczynia sie do tworzenia wykwalifikowanej sity roboczej, ktéra jest
dobrze przygotowana do spetnienia wymagan rynku pracy. To z kolei przektada sie na wzrost

konkurencyjnosci gospodarki.

Dualne ksztatcenie zawodowe pozwala uczniom tgczy¢ wiedze teoretyczng z praktycznym

doswiadczeniem, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia i przyswojenia materiatu.

Whioski w obszarze: opinie na temat praktycznej nauki zawodu.

Praktyczna nauka zawodu jest kluczowym elementem ksztatcenia zawodowego,

umozliwiajgcym uczniom zdobywanie konkretnych umiejetnosci w rzeczywistych warunkach

pracy.

Praktyczna nauka zawodu pozwala uczniom tgczy¢ wiedze teoretyczng z praktycznym

doswiadczeniem, co przyczynia sie do lepszego zrozumienia i przyswojenia materiatu.
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Dzieki praktycznej nauce zawodu uczniowie sg lepiej przygotowani do wejscia na rynek pracy,

zdobywajgc doswiadczenie zawodowe i poznajgc specyfike danej branzy.

Wspotpraca szkét z przedsiebiorstwami jest kluczowa dla skutecznosci praktycznej nauki

zawodu, umozliwiajgc uczniom zdobywanie doswiadczenia w rzeczywistych warunkach pracy.

Praktyczna nauka zawodu jest réwniez wazna dla ucznibw o specjalnych potrzebach,

umozliwiajgc im zdobywanie umiejetnosci zawodowych zgodnych z ich mozliwosciami.

Praktyczna nauka zawodu jest wazna dla przygotowania uczniow do egzamindw

zawodowych, co zwieksza ich szanse na zdobycie kwalifikacji zawodowych.

Whioski w obszarze: opinie na temat wspodtpracy szkét z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi.

Szkoty branzowe réznie podchodzg do kwestii wspétpracy z przedsiebiorstwami
rzemiesiniczymi. Cho¢ wiele szkét aktywnie wspotpracuje z przedsiebiorstwami, zakres tej
wspotpracy jest rozny. Istniejg jednak bariery, ktére utrudniajg nawigzanie i podtrzymanie tej
wspotpracy, takie jak brak zainteresowania ze strony przedsiebiorstw czy problemy finansowe

i kadrowe.

Wielu przedstawicieli szkét branzowych pozytywnie ocenia wspétprace z przedsiebiorstwami
rzemiesiniczymi, podkreslajgc korzysci dla ucznidw i szkot. Wspotpraca pozwala uczniom

zdobywa¢ praktyczne umiejetnosci i przygotowywac sie do wejscia na rynek pracy.

Mimo pozytywnych opinii, istniejg wyzwania i bariery w zakresie wspotpracy
z przedsiebiorstwami rzemiesIniczymi. Do najcze$ciej wymienianych barier naleza: problemy
komunikacyjne, brak zrozumienia przepisow os$wiatowych przez przedsigbiorcow, brak

zainteresowania wspotpracg ze strony przedsiebiorstw czy ograniczenia finansowe i kadrowe.

Wspotpraca z przedsiebiorstwami rzemiesiniczymi przynosi szereg korzysci dla uczniow
i szkét. Uczniowie zdobywajg praktyczne umiejetno$ci, poznajg realne warunki pracy i maja
wieksze szanse na zatrudnienie po zakonczeniu nauki. Dla szkét korzy$cig jest promocja ich

programéw edukacyjnych oraz wsparcie materialne i techniczne ze strony przedsiebiorstw.

Whioski w obszarze: wspotpraca z os$wiatg (potrzeby i oczekiwania, realizowane dziatania, bariery

i ograniczenia, przyczyny braku wspotpracy) — opinie przedsiebiorstw rzemiesiniczych.

Wspotpraca badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych ze szkotami jest niska, z jedynie
10,9% przedsiebiorstw regularnie wspétpracujgcych. Istnieje jednak potencjat do zwiekszenia

tej wspdtpracy, gdyz 14,6% przedsiebiorstw deklaruje che¢ nawigzania wspodtpracy w
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przysztoéci. Niemniej jednak, dominujgca wiekszosc¢ (54,6%) nie wspédtpracowata i nie planuje
wspoétpracy w najblizszej przysziosci, co wskazuje na pewne bariery lub brak percepcji

korzysci z takiej wspotpracy.

Najczestszym powodem braku wspdipracy badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych ze
szkotami jest "brak potrzeb", co wskazuje 76,3% respondentow. Wiele przedsiebiorstw nie

dostrzega korzysci z takiej wspotpracy.

Najpopularniejszg formg wspotpracy jest organizowanie praktyk lub stazy (54,6%). To
wskazuje na praktyczne podejscie przedsiebiorstw do wspotpracy z oswiatg, skupiajgce sie na
bezposrednim przekazywaniu umiejetnosci i doswiadczenia. Praktyczna nauka zawodu jest
réwnie popularna (53,7%), co podkresla znaczenie rzemiosta w edukacji zawodowej. Mnigj
popularne formy wspétpracy, takie jak warsztaty, wyktady czy ksztatcenie dualne, wskazujg na
réznorodnos¢ mozliwosci wspotpracy, ale tez na to, ze nie wszystkie formy sg réwnie

atrakcyjne dla przedsiebiorstw.

Przedsiebiorstwa rzemieslnicze wspotpracujgce ze szkotami lub placéwkami edukacyjnymi
pozytywnie oceniajg korzysci wynikajgce z tej kooperacji. Zdecydowana wigkszosc
respondentow — 61,1% ocenito wspotprace jako korzystng, natomiast 15,7% okreslito

wspotprace jako bardzo korzystna.

Whioski w_obszarze: przeszkody lub wyzwania we wspotpracy przedsiebiorstw rzemieslniczych ze

szkotami. Deficyty w ofercie ksztatcenia. Ocena systemu ksztatcenia w rzemiosle

Mimo Ze wiekszosS¢ przedsiebiorstw rzemieslniczych (75,9%) nie dostrzega przeszkod
w wspbtpracy ze szkotami, istnieje znaczgcy odsetek (24,1%) firm, ktoére napotykajg na

wyzwania.

Opinie respondentow sg podzielone w kwestii adekwatnosci kierunkéw ksztatcenia
zawodowego w stosunku do potrzeb lokalnego rynku pracy. Chociaz 46,0% pozytywnie
ocenia te kierunki, prawie tyle samo (47,4%) uwaza je za nieadekwatne. Wskazuje to na

potrzebe przemys$lenia i ewentualnej modyfikacji kierunkéw ksztatcenia.

Zaobserwowano wyrazny podziat opinii w kwestii przygotowania absolwentéw szkét
branzowych i technicznych do pracy. Chociaz 51,4% respondentéw uwaza, ze sg oni dobrze

przygotowani, prawie tyle samo (48,6%) ma odmienne zdanie.

Zdecydowana wiegkszos¢é (92,3%) firm pozytywnie ocenia praktyczne przygotowanie
zawodowe miodocianych, co sugeruje, ze obecne metody szkoleniowe sg skuteczne.

Niemniej jednak, 7,7% firm dostrzega pewne wyzwania, ktére warto zbada¢ giebiej.
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o WSsrdéd firm, ktoére krytycznie oceniajg przygotowanie mtodocianych, 63,0% wskazuje na brak

praktycznych umiejetnosci.

o  Wiekszos¢ respondentéw (61,1%) uwaza, ze sg potrzebne zmiany i ulepszenia w systemie
ksztatcenia dualnego oraz w systemie certyfikacji. Wskazuje to na konieczno$¢ przemyslenia i

ewentualnej modyfikacji obecnych systeméw.

e Respondenci wskazujg na rézne obszary, ktére wymagajg zmian: zwigekszenie ilosci i jakosci
praktycznych zaje¢ (31,8%), poprawa jakosci edukacji (18,7%), rozwdj nowych kierunkow
(15,0%), lepsze wsparcie finansowe dla przedsiebiorstw ksztatcgcych uczniow (11,7%) oraz

rozwaj infrastruktury edukacyjnej (10,3%).

Whioski_w _obszarze: propozycje dziatan, ktére moglyby pomdéc w promowaniu i wzmachianiu

wizerunku rzemiosta na Dolnym Slgsku,

e 43,7% badanych przedsiebiorstw rzemiesIniczych wskazato na takie dziatania promocyjne jak
wystawy i targi rzemiosta. Taki odsetek rzemiesinikéw i przedstawicieli przedsiebiorstw
rzemiesiniczych uwaza, ze wystawy oraz targi rzemiosta sg kluczowym narzedziem promoc;ji.
Dajg one mozliwos¢ prezentacji swoich umiejetnosci, produktéw oraz nawigzania
bezposredniego kontaktu z potencjalnymi klientami oraz parthnerami biznesowymi. 32,3%
badanych wskazato na wsparcie szkolen i edukacji rzemiesiniczej. Istnieje silne przekonanie
wsrdd respondentdw o konieczno$ci wsparcia szkolen i edukacji rzemiesiniczej. Kampanie

informacyjne i edukacyjne wymienito 23,7% badanych.

e Zdaniem przedstawicieli szk6t branzowych wazne jest promowanie rzemiosta w szkotach
podstawowych. Respondenci podkres$lali znaczenie edukacji juz na poziomie szkét
podstawowych, sugerujgc, ze uczniowie powinni by¢ informowani o istnieniu szkot
branzowych i korzysciach ptyngcych z wyboru zawoddéw rzemieslniczych. Przedstawiciele
szkot branzowych wskazywali na znaczenie réznego rodzaju wydarzen, takich jak targi,
wystawy czy dni otwarte, w promowaniu rzemiosta. Zwrdécono réwniez uwage na konieczno$¢
wsparcia finansowego oraz ulg podatkowych dla przedsiebiorstw rzemies$iniczych, ktére

inwestujg w edukacje i szkolenie mtodziezy.

e W opiniach reprezentantéow izb, cechéw rzemiesiniczych oraz spoétdzielni rzemiesiniczych
wazne dziatania to kampanie promocyjne. Wielu przedstawicieli branzy wspierajgcej rzemiosto
wskazywato na potrzebe szeroko zakrojonych kampanii promocyjnych, ktére podkreslajg
znaczenie rzemiosta dla regionu. Jest takze przekonanie, Ze media lokalne mogg odgrywac
kluczowg role w promowaniu wizerunku rzemiosta, poprzez publikacje reportazy i materiatow.
Respondenci podkreslali potrzebe wsparcia branzowego w zakresie szkolen, rozwoju

zawodowego oraz programéw wsparcia finansowego dla mtodych rzemiesinikow.
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Whioski w obszarze: problem "gingcych" zawodéw w branzy rzemieslnicze,.

Whioski

84% respondentéw dostrzega problem "gingcych" zawodow rzemieslniczych w wojewddztwie

dolnoslgskim, z czego 53,4% uwaza go za powazny.

Zdaniem badanych przedsiebiorstw rzemiesiniczych najbardziej zagrozone ,wyginieciem” sg

takie zawody jak: szewc, zegarmistrz, Slusarz i krawiec.

Zdaniem przedstawicieli szkét branzowych do gingcych zawodéw zaliczyé mozna takie
zawody jak: szewc, kowal, krawiec i zegarmistrz. Takze opinie organizacji wspierajgcych
rzemiosto potwierdzajg obawy dotyczace gingcych zawodow, wskazujgc na m.in.: szewca,

kowala i zegarmistrza.

W__obszarze: propozycie inicjatyw przeciwdziatajgcych zjawisku "gingcych" zawodow

rzemieslniczych na Dolnym Slasku.

Wsparcie finansowe jest kluczowe dla ochrony gingcych zawodéw. Takg opinie wskazato
58,0% badanych. 29,7% respondentéw wskazuje na potrzebe poprawy edukacji i szkolen w
zakresie rzemiost gingcych zawoddéw. Kampanie promocyjne, ktére podkreslajg wartosc

rzemiosta, sg wazne dla 11,7% badanych.

Przedstawiciele szkét branzowych takze wskazali na kilka inicjatyw, ktére mogg
przeciwdziata¢ zjawisku "gingcych" zawodéw rzemieslniczych na Dolnym Slgsku. Do takich
dziatan zaliczy¢ nalezy propagowania zawodéw rzemie$lniczych wéréd mtodziezy, poprzez
media, targi i wizyty przedsiebiorcow w szkotach, wsparcie finansowe i rozwéj infrastruktury
do edukacji zawodowej ucznidw oraz skuteczne doradztwo zawodowe na poziomie szkot

podstawowych.

Przedstawiciele organizacji wspierajgcych rzemiosto wskazali na takie dziatania, ktére mogg
przyczyni¢ sie do przeciwdziatania zjawisku gingcych zawoddw jak: kampanie promocyjne
i edukacyjne zwiekszajgce swiadomos¢ spoteczng w temacie warto$ci rzemiosta, wsparcie dla
edukacji zawodowej, w tym finansowanie i wspotpraca z przedsiebiorcami oraz promowanie

rzemiosta jako dziedzictwa kulturowego.

Whioski w obszarze: inicjatywy, ktdre mogtyby przyczynié sie do rozwoju rzemiosta na Dolnym Slgsku.

Zdaniem badanych przedsiebiorcéw rzemiesiniczych istnieje kilka inicjatyw, ktére mogag
przyczyni¢ sie do rozwoju rzemiosta w wojewddztwie dolnoslgskim. Zdiagnozowano silne
zapotrzebowanie na wsparcie matych i $rednich przedsiebiorstw rzemiesiniczych. 60,8%

respondentow podkresla potrzebe ulg podatkowych, dotaciji i preferencyjnych kredytéw. 26,6%
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badanych uwaza, ze inwestycje w edukacje i szkolenia sg kluczowe dla podniesienia

kwalifikacji i przygotowania mtodziezy do zawoddw rzemiesiniczych.

Zdaniem przedstawicieli szkét branzowych do waznych inicjatyw zaliczy¢ nalezy: promowanie
zawodow rzemiesiniczych i edukacja na ich temat, zwiekszenie wspotpracy miedzy szkotami
zawodowymi a przedsiebiorcami oraz zwiekszenie dostepu do nowoczesnych technologii.
Bardzo istotne jest takze wsparcie finansowe dla szkdét i przedsiebiorstw, w tym
dofinansowanie do zaje¢ praktycznych i wieksze wsparcie finansowe dla rzemiesinikow

przyjmujacych uczniéw na nauke.

Do kluczowych inicjatyw zmierzajacych do rozwoju rzemiosta, przedstawiciele organizaciji
wspierajgcych rzemiosto zaliczyli miedzy innymi: wsparcie finansowe, w tym dotacje, granty,
ulgi podatkowe i preferencyjne kredyty, promocje rzemiosta, w tym organizacja targow,
wystaw, kampanii promocyjnych i marketingowych. Inne ciekawe inicjatywy to wspotpraca
z instytucjami turystycznymi, wprowadzenie nagrod i konkurséw rzemiesiniczych oraz pomoc
w promowaniu zaktadéw rzemieslniczych. Wskazano takze na potrzebe tworzenia lokalnych
sieci rzemieslniczych i stowarzyszen, ktére umozliwig wymiane wiedzy i doswiadczen miedzy

rzemieslnikami.
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Kwestionariusze badawcze.

Kwestionariusz badania iloscioweqgo rzemiesinikow i przedsiebiorstw rzemieslniczych

ANKIETA

Badania przedsiebiorcow, przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ rzemiesinicza,

na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego

Analiza kondycji ekonomiczno-finansowej rzemiosta w wojewddztwie dolnoslaskim

1

2)

3)

4)

Jak ocenia Pan/Pani sytuacje finansowg / ekonomiczng przedsiebiorstwa rzemieslniczego,
ktore Pan/Pani reprezentuje? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

Bardzo dobra

Dobra

Przecietna

Raczej zta

Bardzo zta

OooO0Oo0ao0ooao

Nie wiem / trudno powiedzieé

Czy w okresie ostatnich 3 lat przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje
zanotowato wzrost, czy spadek dochodéw z dziatalnosci? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O Wozrost

O Spadek

O Bez zmian
|

Nie wiem trudno powiedzie¢

Jakie sa Pana/Pani przewidywania dotyczace przysziosci przedsiebiorstwa

rzemiesiniczego, ktére Pan/Pani reprezentuje? Czy przedsiebiorstwo planuje kontynuowacé¢

prowadzenie swojej dziatalnosci w kolejnych 5 latach? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O Tak, planuje/planujemy kontynuowaé prowadzenie dziatalnosci rzemieslniczej w kolejnych
latach

O Nie planuje/ nie planujemy kontynuowa¢ dziatalno$ci rzemiesiniczej

O Na ten moment nie wiem

Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje korzysta z dodatkowego wsparcia
finansowego, np. dotacji lub kredytow, do prowadzenia swojej dziatalnosci? Prosze o
wskazanie 1 odpowiedzi

O Tak

O Nie
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Bariery i problemy przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnos¢ rzemieslnicza

5)

6)

Jakie sga Pana/Pani zdaniem najwazniejsze bariery i problemy, ktérych doswiadcza

przedsiebiorstwo rzemieslnicze, ktore Pan/Pani reprezentuje? Prosze o wskazanie

maksymalnie 5 odpowiedzi

O

OoOoOooaod

OOO0O0OO0Oo0OoooQoao

Wysokie koszty prowadzenia dziatalno$ci (koszty energii, mediow, koszty materiatéw, koszty
pracy itp.)

Zbyt duza konkurencja na rynku

Brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku

Niepewnos¢ sytuaciji gospodarczej

Wysokie podatki

Wysokie koszty zwigzane z zatrudnianiem i utrzymaniem pracownikéw (rosngce pensje
pracownikow)

Niska rentownos¢ / zbyt niski dochdéd / zysk

Trudnos$é w uzyskaniu dodatkowego finansowania

Rozwdj technologiczny, wypierajacy tradycyjne rzemiosto

Wymogi administracyjne (np. zbyt duza liczba wymaganych pozwolen, konces;ji)
Nieprzychylne przedsiebiorcom prawo pracy

Niejasno$¢ przepisdw prawa, zmiennosc przepisow

Niewystarczajgce wsparcie branzowe

Niewystarczajgca wspotpraca ze szkotami branzowymi

Wzrost cen

INNE — JAKIE. ..ttt

Jakie zasoby lub wsparcie mogloby poméc przedsiebiorstwu rzemieslniczemu, ktére

Pan/Pani reprezentuje w pokonaniu tych przeszkéd? Prosze o wskazanie maksymalnie 5

odpowiedzi

O Ulgi podatkowe (ulgi podatkowe dla matych i $rednich przedsiebiorstw, ktére pomagajg
zmniejszy¢ obcigzenie finansowe)

O Programy finansowania (dotacje, pozyczki, fundusze venture capital, czy kredyty
preferencyjne)

[0 Szkolenia dla pracownikow

O Wsparcie prawne

O Wsparcie sektorowe (wsparcie branzowe, stworzenie klastrow czy stowarzyszen
biznesowych),

O Wymiana informacji z innymi podmiotami — zdobycie wiedzy branzowe;.

O Inwestycje w edukacje (wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi i inwestycje w edukacje
branzowa)

O Mozliwos¢ zatrudnienia wykwalifikowanych pracownikéw
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7

8)

|

O O

O

Stabilno$¢ gospodarcza

Wspotdzielenie infrastruktury z innymi rzemie$inikami, tworzenie wspdinych przestrzeni
roboczych.

Wsparcie w zakresie dostepu do rynkéw i produktow

Mozliwo$¢ skorzystania z przygotowania zawodowe lub praktycznej nauki zawodu uczniéw
Uzyskanie wiekszej wiedzy na temat wsparcia organizacyjnego, finansowego, skorzystania z
programoéw

Prawo pracy sprzyjajgce przedsiebiorcom

Inne jakie ..........oooiiiints

Jakie potrzeby i oczekiwania ma przedsigebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani

reprezentuje? Prosze o wskazanie maksymalnie 5 odpowiedzi

g
a

o d

a

O

Ooooag

Sprawiedliwe wynagrodzenie za swojg prace.

Wsparcie w szkoleniu i edukacji (dostep do szkolen, kurséw i programoéw edukacyjnych, ktére
pomogg rozwija¢ swoje / pracownikow umiejetnosci i kwalifikacje)

Aktualizacja wiedzy (pozostawa¢ na biezgco z najnowszymi technologiami i trendami w
branzy).

Pomoc w marketingu i sprzedazy (wsparcie w promocji swoich produktéw i ustug, zaréwno na
lokalnym, jak i globalnym rynku).

Pomoc finansowa (dotacje, pozyczki, ulgi podatkowe)

Wsparcie prawne i administracyjne (ustugi doradcze, ustugi prawne)

Stworzenie sprzyjajgcego srodowiska biznesowego (organizowanie targdéw rzemieslniczych,
udzielanie ulg podatkowych dla matych przedsiebiorstw, czy tworzenie stref rzemiesiniczych)
Zrozumienie i docenienie wartosci rzemiosta

Ochrona i promocja dziedzictwa rzemieslniczego jako integralnej czesci kultury i tozsamo$ci
lokalnej.

Réwne traktowanie w pordwnaniu z wiekszymi przedsiebiorstwami (dostep do rynkéw,
mozliwos¢é konkurowania o kontrakty publiczne i uczciwe przepisy antymonopolowe)

Wsparcie w zakresie innowacji

Dostep do przestrzeni roboczych (zaréwno do produkcji, jak i sprzedazy swoich produktow).
Wsparcie dla mtodych i poczgtkujgcych rzemiesinikoéw

Inne jakie .........cocoeiiiiiiinn,

Czy uwaza Pan/Pani, ze ilos¢ informacji i wsparcia dla przedsiebiorcéw rzemieslniczych w

powiecie, w ktorym zlokalizowane jest przedsiebiorstwo jest wystarczajaca? Prosze o

wskazanie 1 odpowiedzi

d
d

Tak
Nie — prosze wskazaé, jakiego rodzaju informacje lub wsparcie sg najbardziej potrzebne
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Zmiany technologiczne w rzemiosle (postepujaca cyfryzacia, automatyzacja i

robotyzacja) wyzwania, potrzeby, braki

9) Czy Pana/Pani zdaniem zmiany technologiczne w rzemiosle zwigzane z postepujaca

cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacjg maja lub beda mialy pozytywny, czy negatywny

wplyw na dziatalno$¢ rzemiesIniczg? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O

a
a
a

Zdecydowanie pozytywny
Raczej pozytywny
Raczej negatywny — przejscie do pytania 11

Zdecydowanie negatywny — przejscie do pytania 11

10) Jakie pozytywne aspekty, zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle

(postepujaca cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Prosze o

wskazanie maksymalnie 3 odpowiedzi

O

O

O

g
d

Zwiekszona produktywnos¢ (technologia moze zwiekszy¢ produktywnosé, umozliwiajgc
szybszg i skuteczniejszg produkcje)

Wieksza precyzja (narzedzia cyfrowe, takie jak drukarki 3D czy zaawansowane maszyny
CNC, mogg umozliwi¢ rzemiesinikom tworzenie produktéw z wyjatkowg precyzjg i
ztozonoscig).

Nowe mozliwosci (nowoczesna technologia moze otwiera¢ nowe mozliwosci dla rzemiosta,
umozliwiajgc tworzenie produktéw, ktére nie bytyby mozliwe do wykonania tradycyjnymi
metodami).

Innowacje w produktach (nowoczesna technologia pozwala na tworzenie nowych i
innowacyjnych produktéw, ktére nie bytyby mozliwe do wykonania tradycyjnymi metodami)
Mozliwosé realizacji ztozonych projektéw (dzieki technologii, rzemieslnicy mogg tworzy¢
bardziej skomplikowane i ztozone projekty, co zwigeksza atrakcyjnos¢ ich produktéw dla
konsumentow)

Lepszy marketing i sprzedaz (cyfryzacja pomaga w promocji i sprzedazy produktow
rzemiesIniczych, na przyktad poprzez e-commerce czy media spotecznosciowe).

Otwarcie nowych rynkéw (cyfrowe platformy sprzedazowe i media spotecznosciowe
umozliwiajg dotarcie do szerszego rynku. Mozliwos¢ sprzedawania produktéw na catym
Swiecie, co wczesniej byto trudne lub niemozliwe).

Optymalizacja proceséw

Lepsze projektowanie i prototypowanie

Inne jakie .........ccoooiiiiit,

11) Jakie negatywne aspekty zwigzane ze zmianami technologicznymi w rzemiosle postepujaca

cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja) zauwaza Pan/Pani? Prosze o wskazanie maksymalnie

3 odpowiedzi

d
d

Utrata tradycji — sedna rzemiosta

Wyparcie przez nowoczesne technologie tradycyjnych technik i umiejetnosci rzemies$lniczych
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oo 0o

O0O0a0aoO

Wysokie koszty zwigzane z nowoczesnymi technologiami

Nierownos¢ dostepu do technologii

Klienci mogg postrzega¢ produkty tworzone za pomocg technologii, jako mniej wartosciowe
niz te, ktére sg tworzone recznie

Pogorszenie relacji z klientem

Zagrozenie dla miejsc pracy

Zaleznos¢ od dostawcéw technologii / awarie

Wymég aktualizacji umiejetnosci

Inne jakie ..........oooiiiints

12) Jakie sg oczekiwania przedsiebiorstwa, ktére Pan/Pani reprezentuje wobec postepu

technologicznego (w obszarze cyfryzacji, automatyzacji i robotyzacji) w kontekscie

rzemiesIniczej dzialalnosci? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O

O

o O

Chce / chcemy pozostaé przy tradycyjnych metodach i technikach wytwarzania, produkciji,
ustug

Chce / chcemy wdrozy¢ nowe technologie, ale potrzebuje / potrzebujemy pomocy, porad,
wsparcia finansowego

Aktywnie daze/dgzymy do wdrozenia nowych technologii w dziatalnosci rzemiesiniczej
Wdrozytem/wdrozyli§my juz takie rozwigzania —jakie .............oocviiiiiiiiiiiiii,

Inne oczekiwania, jakie...........ccooiiiiii

Deficyty pracownikow w branzach rzemieslniczych

13) Czy Pana/Pani zdaniem tatwo jest zrekrutowaé pracownika/pracownikéw, w szczegdélnosci
specjalistow i wykwalifikowanych rzemieslinikow do przedsiebiorstw rzemieslniczych?
Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O

g
g
g

Bardzo tatwo, nie ma z tym problemu
Raczej tatwo
Raczej trudno

Bardzo trudno, sg spore trudnosci ze znalezieniem pracownikéw

14) Jakich pracownikéw, w szczegdlnosci specjalistow i wykwalifikowanych rzemiesinikow

poszukuja Panstwo obecnie lub poszukiwali Panstwo w okresie ostatnich dwéch latach (tj.
pomiedzy 2020-2022)

L.p. | Stanowisko / zawé6d Liczba
pracownikow

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu
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15) Prosze powiedzieé, jakich specjalistow, wykwalifikowanych rzemiesinikéw brakuje na

lokalnym rynku pracy?

16) Z czego wynikaja Pana/Pani zdaniem trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikéw
do podjecia pracy w przedsiebiorstwach rzemiesiniczych? Prosze o wskazanie maksymalnie 5
odpowiedzi.

Brak kandydatéw do pracy z doswiadczeniem na stanowiskach / w zawodach rzemiesIniczych

Brak kandydatéw z kwalifikacjami w zawodzie / zawodach rzemiesIniczych

Zbyt mato oséb ksztatci sie w zawodach rzemies$lniczych

Wielu specjalistéw w zawodach rzemiesiniczych wyjechato za granice

Kandydaci nie chcg pracowac¢ w zawodach rzemieslniczych

Zmiana preferencji zawodowych miodych oséb

Zbyt wysokie oczekiwania ptacowe kandydatéw

Niskie wynagrodzenia w branzy rzemiesIniczej

Zbyt wysokie koszty pozaptacowe zatrudnienia

Nieche¢ pracownikow do dojazdéw do miejsca pracy

Starzenie sie populacji rzemieslnikéw

Szybki rozwéj technologii wymagajgcy nowych umiejetnosci

Ciezka praca i dlugie godziny pracy, trudne warunki pracy

Wysokie wymagania fizyczne niektérych zawoddw rzemieslniczych

Brak $ciezki kariery w rzemiosle

Brak elastycznosci w godzinach pracy

Niewystarczajgce kompetencje

Niedopasowanie kompetenciji

Kandydaci sami rezygnujg z rekrutacji

I ) I [ [ 6y Iy

Inne, podac jakie?..........oooiiiiiiiii

17) Jakie podstawowe umiejetnosci i kwalifikacje powinien posiada¢ kandydat do pracy
w przedsiebiorstwie rzemiesiniczym, ktére Pan/Pani reprezentuje? Jakie umiejetnosci,
kwalifikacje sa przez Panstwa szczegodlnie cenione? Prosze o wskazanie maksymalnie 5
odpowiedzi.

O Umiejetnosci techniczne (umiejetnosé obstugi okreslonego narzedzia, czy technik produkcji
specyficznych dla danego rzemiosta)

O Umiejetnosci z zakresu budownictwa (murowanie, tynkowanie, szpachlowanie wykanczanie
wnetrz etc.)

O Umiejetnosci z zakresu ustug (krawiec, szwacz, fryzjer, cukiernik etc.)

Stronaz 26
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Y I [y I 0 Iy

O

O

Umiejetnos¢ obstugi maszyn (tokarz, krawiec, stolarz, etc.)

Umiejetnos¢ obstugi sprzetu ciezkiego

Kwalifikacje rzemieslnicze, dyplom mistrzowski, Swiadectwo czeladnicze

Posiadane certyfikaty i licencje

Znajomosc technik pracy w danej branzy

Doswiadczenie w branzy

Zdolno$ci manualne

Umiejetnos¢ czytania rysunkow technicznych

Zdolno$¢ do nauki nowych technologii

Umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu

Fizyczna wytrzymatosc

Kompetencje migkkie (min.: wysoka kultura osobista, che¢ rozwoju, kreatywnosc,
obowigzkowos$¢, multizadaniowos¢, uczciwose, sumiennosé, umiejetnos¢ pracy w zespole itd.)
Kompetencje cyfrowe (umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie i
wspoltprace, umiejetnosé korzystania z mediow, umiejetnosé tworzenie tresci cyfrowych (w
tym programowanie)

Kompetencje zielone (wiedza i umiejetnosci zastosowania ekologicznych rozwigzan w firmie
min.: kreatywne myslenie, etyczne postepowanie o charakterze srodowiskowym, a takze
umiejetnos¢ zarzadzania w warunkach kryzysu srodowiskowego)

Kompetencje komunikacyjne (umiejetnos¢ uzywania jezyka odpowiednio do odbiorcy
komunikatu oraz do okolicznosci towarzyszacych procesowi komunikacii)

INNE JAKIE. ..t

18) Jakich kwalifikacji brakuje kandydatom do pracy w przedsiebiorstwie rzemiesiniczym?

Prosze o wskazanie maksymalnie 3 odpowiedzi.

O

O

OO000O0Oa0aoao

Brak umiejetnosci technicznych (w zakresie obstugi specjalistycznych narzedzi i maszyn, a
takze w zakresie interpretacji rysunkéw technicznych i specyfikacji)

Brak doswiadczenia praktycznego (brak doswiadczenia w pracy z konkretnymi materiatami i
technikami)

Brak zdolnosci rozwigzywania problemow

Brak zdolnosci komunikacyjnych.

Brak zmystu estetyki

Brak checi do pracy

Brak umiejetnosci matematycznych

Brak zdolno$¢ do pracy pod presjg czasu

Brak zdolnos¢ do ciggtego uczenia sie

NN JAKIE . . . e e

Wvynagrodzenia w zawodach rzemieslniczych.

19) Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w zawodach rzemieslniczych jest adekwatne do

zakresu wykonywanej pracy? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu
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O0O00agao

Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Nie wiem / trudno powiedzieé

20) Czy wynagrodzenia w branzy rzemiesiniczej sg porownywalne z wynagrodzeniami w innych

sektorach dziatalnosci w powiece? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O

Ooo0ooa

Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Nie wiem / trudno powiedzieé

21) Jak ksztaltuje sie srednie miesieczne wynagrodzenie dla pracownika zatrudnionego w
pelnym wymiarze czasu pracy w reprezentowanej przez Panig/ Pana firmie? Prosimy o
wskazanie kwoty lub przedziatu (kwota netto, czyli ,,na reke”):

Lp. Stanowisko Srednia ptaca netto na danym stanowisku
(prosze wybra¢ przedziat)
Przedziat
1. Mistrz Ponizej 2700,00 zt

2700,00 — 3499,00 zt
3500,00 — 3999,00 zt
4000,00 — 4499,00 zt
4500,00 — 4999,00 zt
5000,00 — 5499,00 zt
5500,00 zt i wiecej

Odmowa odpowiedzi

Nie zatrudniam pracownikéw
2. Czeladnik Ponizej 2700,00 zt

2700,00 — 3499,00 zt
3500,00 — 3999,00 zt
4000,00 — 4499,00 zt
4500,00 — 4999,00 zt
5000,00 — 5499,00 zt
5500,00 zt i wiecej

Odmowa odpowiedzi

Nie zatrudniam pracownikéw
3. Pomocnik Ponizej 2700,00 zt

2700,00 — 3499,00 zt
3500,00 — 3999,00 zt
4000,00 — 4499,00 zt
4500,00 — 4999,00 zt
5000,00 — 5499,00 zt
5500,00 zt i wiecej

Odmowa odpowiedzi

Nie zatrudniam pracownikéw
4, Inne stanowiska (jakie?) Ponizej 2700,00 zt

2700,00 — 3499,00 zt
3500,00 — 3999,00 zt
4000,00 — 4499,00 zt
4500,00 — 4999,00 zt
5000,00 — 5499,00 zt
5500,00 zt i wiecej

Odmowa odpowiedzi

Nie zatrudniam pracownikéw
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Potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji

zawodowych pracownikéw w branzach rzemiesiniczych

22) Czy przedsiebiorstwo rzemieslnicze, ktére Pana/Pani reprezentuje inwestuje w rozwdj
kompetencji pracownikéw, poprzez kierowanie ich na: szkolenia, kursy, studia itp. Prosze o

wskazanie 1 odpowiedzi

O Tak
O Nie—dlaczego........coovuveiiiiiiiiiiiiieenn,
O Nie zatrudniam pracownikéw

23) Czy pracownicy przedsiebiorstwa rzemieslniczego, ktére Pana/Pani reprezentuje widza
potrzebe szkolen, podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych? Prosze o wskazanie 1
odpowiedzi

[0 Zdecydowanie tak

O Raczejtak

O Raczejnie

O Zdecydowanie nie

O Nie wiem / trudno powiedzie¢

[0 Nie zatrudniam pracownikéw

24) Jakie dostrzega Pan/Pani potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji
i kompetencji zawodowych pracownikéw w branzach rzemiesiniczych? Prosze o wskazanie
maksymalnie 3 odpowiedzi.

Techniczne szkolenia specjalistyczne

Szkolenia z obstugi nowych narzedzi i maszyn

Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy:

Szkolenia w zakresie nowoczesnych technologii i trendéw:

Szkolenia z zakresu zréwnowazonego rozwoju i efektywnosci energetycznej

Szkolenia z zakresu obstugi klienta i umiejetnosci miekkich

Szkolenia cyfrowe

Szkolenia biznesowe

Szkolenia zwigzane z regulacjami prawnymi

INNE — JaKi@ «.eveeiei e

Zadne

OoOoOo0OooooOoo0oaoaoao

Uwarunkowania ksztalcenia zawodowego w rzemiosle

25) Czy przedsiebiorstwo rzemiesinicze, ktére Pan/Pani reprezentuje w ostatnich dwéch latach
wspoétpracowato ze szkolg / szkotami lub placowkami edukacyjnymi? Prosze o wskazanie 1

odpowiedzi

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu
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Tak, regularnie
Tak, ale rzadko

Nie, ale planujemy — przejscie do pytania 29

Ooo0ooad

Nie, nie planujemy — dlaczego nie — przejscie do pytania 29

26) Jaka byta to forma wspoétpracy? Mozna wskazaé kilka odpowiedzi.
O Przygotowanie zawodowe

Praktyczna nauka zawodu

Ksztatcenie dualne

Praktyki/staze

Warsztaty/wyktady

Wspdlne projekty

Klasy patronackie

O0O00a0o0oaoaod

Inne (prosze podac jakie .............cocoeeeinnnn,

2023

27) Jak ocenia Pan/Pani korzysci wynikajace ze wspoétpracy ze szkotami lub placéwkami

edukacyjnymi dla przedsiebiorstwa rzemiesiniczego? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
O Bardzo korzystne

O Korzystne

O Neutralne

O Mato korzystne
O

Niekorzystne

28) Czy sa jakiekolwiek przeszkody lub wyzwania w tej wspoétpracy? Prosze o wskazanie 1

odpowiedzi
C0 Tak = JaKI® v e
O Nie

29) Czy Pana/Pani zdaniem kierunki ksztatcenia zawodowego, branzowego oferowane przez

szkoly zlokalizowane na terenie powiatu sg adekwatne do potrzeb lokalnego rynku pracy?

Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
O Zdecydowanie tak

Raczej tak

I I

Nie wiem / trudno powiedzieé

Raczej nie — jakich KierunkOdw brakuje ......... ..o

Zdecydowanie nie — jakich kierunkow brakuje. ..o

30) Jak ocenia Pan/Pani przygotowanie absolwentow szkét branzowych / technicznych

zlokalizowanych w powiecie do Swiadczenia przysziej pracy? Prosze o wskazanie 1

odpowiedzi
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O Pozytywnie — dlaCZego. ... ...ovuiuieieiiiei i
O Negatywnie — dlaCZego.........ouiuieiiiiiii e

31) Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwiazane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym miodocianych pracownikébw w przedsiebiorstwach
rzemiesIniczych? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
O Nie
O Tak - jakie

32) Czy widzi Pan/Pani jakiekolwiek wyzwania lub przeszkody zwigzane z systemem certyfikacji
i zdobywaniem dyplomoéw potwierdzajacych kwalifikacje i umiejetnosci?
O Nie
O Tak — jakie

33) Jakie zmiany lub ulepszenia w systemie ksztatcenia dualnego, praktycznym przygotowaniu
zawodowym miodocianych Ilub w systemie certyfikacji i zdobywania dyploméw

potwierdzajagcych kwalifikacje widzialby Pan/Pani jako korzystne dla przemystu

rzemieslniczego?

Okreslenie kierunkéw i dziatan wspierajacych rozwéj rzemiosta na Dolnym Slasku

34) Jakie Pana/Pani zdaniem dziatania moglyby poméc w promowaniu i wzmacnhianiu
wizerunku rzemiosta na Dolnym Slasku? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
[0 Kampanie informacyjne i edukacyjne
O Wystawy i targi rzemiosta
O Wsparcie dla szkolen i edukacji rzemiesinicze;j.
|

INNIE — JAKIE .ottt

35) Czy uwazaja Pan/Pani, ze istnieje problem "gingcych" zawodéw w branzy rzemiesiniczej na
Dolnym Slasku? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
O Tak, to jest powazny problem
O Tak, ale to nie jest duzy problem

0 Nie, to nie jest problem
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O Nie jestem pewien/pewna

36) Ktére zawody z branzy rzemieslIniczej uwaza Pan/Pani za ,,gingce”? Prosze¢ wymieni¢.

2023

37) Jakie dziatania moglyby przeciwdziata¢ zjawisku "gingcych" zawodéw rzemiesiniczych na

Dolnym Slasku? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi
O Poprawa edukaciji i szkolen w tych dziedzinach.
O Wsparcie finansowe dla tych rzemiost

[0 Kampanie promujgce te zawody
O

INNE (ProSZE OKIESHE). .. oneeiei et

38) Jakie konkretne inicjatywy lub polityki mogtyby przyczyni¢ sie do rozwoju rzemiosta na

Dolnym Slasku? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O Wieksze inwestycje w edukacje i szkolenia

Wsparcie dla matych i Srednich przedsigbiorstw rzemieslniczych

Rozwadj infrastruktury umozliwiajacej sprzedaz produktéw rzemiesiniczych

Kampanie promujgce rzemiosto i edukacje zawodowag

OoOooad

INNE (ProSZE OKIESHE). .. v e

39) Czy przedsiebiorstwo, ktére Pan/Pani reprezentuje nalezy do organizacji dziatajacych
w strukturze rzemiosta na terenie wojewdédztwa dolnoslgskiego (izb rzemiesiniczych,

cechéw i spoétdzielni) oraz innych instytucji lub podmiotéw wspierajagcych rzemiosto na

terenie wojewddztwa dolnoslaskiego? Prosze o wskazanie 1 odpowiedzi

O TaK = JAKIE e

I I AN TS T | F= Voo o R PP

40) Czy zna Pan/Pani inne instytucje lub podmioty (poza izbami, cechami, spétdzielniami

rzemiesIniczymi) wspierajacymi rzemiosto?

L0 TAK = JAKIE e e

O Nie

Metryczka

Wielkos$¢ zatrudnienia
Samozatrudnienie

Od 1 do 9 pracownikéw
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Od 10 do 49 pracownikow
Od 50 do 250 pracownikow

Powiat

podregion jeleniogérski

O

OO00O000aoa0o

powiat BOLESEAWIECKI
powiat JAWORSKI

powiat KARKONOSKI
powiat KAMIENNOGORSKI
powiat LUBANSKI

powiat LWOWECKI

powiat ZGORZELECKI
powiat ZLOTORYJSKI
powiat M. JELENIA GORA

podregion legnicko-gtogowski

O

OoO0o0oa0gao

powiat GLOGOWSKI
powiat GOROWSKI
powiat LEGNICKI
powiat LUBINSKI
powiat POLKOWICKI
powiat M. LEGNICA

podregion watbrzyski

O

OoO0o0oa0gao

powiat DZIERZONIOWSKI
powiat KLODZKI

powiat SWIDNICKI

powiat WALBRZYSKI
powiat ZABKOWICKI
powiat M. WALBRZYCH

podregion wroctawski

O

OO0O006o0aogano

powiat MILICKI

powiat OLESNICKI
powiat OLAWSKI
powiat STRZELINSKI
powiat SREDZKI
powiat TRZEBNICKI
powiat WOLOWSKI
powiat WROCLAWSKI

2023

Raport opracowany na zlecenie Dolnoslgskiego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu

Strona23 3



,Rzemieslnicy oraz ich rola na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji” 2023

podregion m. Wroctaw
O powiat M. WROCLAW

Branza / rodzaj dziatalnosci PKD
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Scenariusz _wywiadu 2z przedstawicielami organizacji dziatajagcych w_strukturze

rzemiosta tj. izb rzemieslniczych, cechéw, spétdzielni rzemiesiniczych

Bariery, problemy i potrzeby organizacji dzialajacych w strukturze rzemiosta na terenie

Dolnego Slaska (izby rzemiesInicze, cechy, spétdzielnie).

v

Prosze opisa¢ zakres dziatalnosci instytucji / organizaciji, ktérg Pan/Pani reprezentuje.

Jakie wsparcie dla rzemiesinikéw i przedsigbiorstw rzemiesiniczych oferuje instytucja, ktérg

Pan/Pani reprezentuje?

Z jakimi barierami, problemami spotyka sie Pana/Pani instytucja / organizacja w wykonywaniu

statutowej dziatalnosci? Jakie bariery regulacyjne lub prawne utrudniajg dziatanie organizac;ji?

Jakie potrzeby ma Pana/Pani instytucja / organizacja?

Jakie sg najwieksze wyzwania, z jakimi spotyka sie organizacja w kontekscie rzemiosta?

Analiza kondycji ekonomiczno-finansowej rzemiosta na Dolnym Slasku.

v

v

Jak ocenia Pan/Pani sytuacje finansowg / ekonomiczng przedsiebiorstw rzemieslniczych w

powiecie?

Czy uwaza Pan/Pani, ze przedsiebiorstwa rzemieslnicze w wojewddztwie dolnoslgskim majg
dostateczne wsparcie finansowe i ekonomiczne, zaréwno na poziomie lokalnym, jak i
krajowym? Jak ocenia Pan/Pani dostepnos¢ i efektywnos¢ zrédet finansowania dla

przedsiebiorstw rzemiesiniczych?

Czy zauwaza Pan/Pani réznice w kondycji ekonomiczno-finansowej miedzy réznymi branzami
rzemiosta w wojewddztwie dolnoslagskim? Jesli tak, to ktére branze prosperujg, a kioére

zmagajg sie z trudnosciami?

Najwazniejsze bariery i problemy z jakimi borykaja sie przedsigebiorcy prowadzacy dziatalnosé

rzemieslnicza

v' Jakie sg Pana/Pani zdaniem najwazniejsze bariery i problemy, ktorych doswiadczajg

przedsiebiorstwa rzemiesinicze? Dlaczego akurat te problemy?

v' Jakie zasoby lub wsparcie mogtoby poméc przedsiebiorstwom rzemiesiniczym w pokonaniu

tych przeszkéd?
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Zmiany technologiczne w rzemiosle (postepujaca cyfryzacja, automatyzacja i robotyzacja)

wyzwania, potrzeby, braki.

v' Jakie szanse dla rzemiosta widzi Pan/Pani w zwigzku ze zmianami technologicznymi

w rzemios$le wynikajgcymi z postepujaca cyfryzacjg, automatyzacjg i robotyzacjg?

v'Jakie zagrozenia dla rzemiosta widzi Pan/Pani w zwigzku ze zmianami technologicznymi

w rzemios$le wynikajgcymi z postepujacej cyfryzacji, automatyzacji i robotyzac;ji?

Deficyty pracownikébw w branzach rzemieslniczych, w szczegdélnosci specjalistow

i wykwalifikowanych rzemiesInikow.
v Jakich specjalistow, wykwalifikowanych rzemiesinikéw brakuje na lokalnym rynku pracy?
v" W jakich zawodach (w jakich branzach) wystepujg najwigksze deficyty.

v' Z czego wynikajg Pana/Pani zdaniem trudnosci w poszukiwaniu i znalezieniu pracownikéw do

podjecia pracy w przedsiebiorstwach rzemieslniczych?

v Jakich kwallifikacji brakuje kandydatom do pracy w przedsiebiorstwach rzemieslniczych?

Wynagrodzenia w zawodach rzemiesiniczych.

v' Czy uwaza Pan/Pani, ze wynagrodzenie w branzy rzemiesiniczej jest adekwatne do

wymaganego poziomu umiejetnosci i wysitku?

v' Czy sg réznice w wynagrodzeniach miedzy réznymi zawodami rzemiesiniczymi? Jesli tak, to

jakie zawody sg lepiej ptatne, a ktére gorzej?

v Czy wyzsze wynagrodzenia mogtyby przyciggng¢ wiecej miodych ludzi do zawoddéw

rzemies$lniczych?

v' Czy wynagrodzenia w branzy rzemiesIniczej sg poréwnywalne z wynagrodzeniami w innych

sektorach dziatalnosci w powiece?

Potrzeby szkoleniowe w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych

pracownikéw w branzach rzemieslniczych
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v' Czy przedsiebiorcy i przedsiebiorstwa dziatajgce w branzach rzemieslniczych zainteresowane
sg podnoszeniem witasnych i pracowniczych kwalifikacji i kompetencji zawodowych? Jakie
dostrzega Pan/Pani potrzeby szkoleniowe, w jakich obszarach, dziedzinach, jak tematyka?
Uwarunkowania ksztalcenia zawodowego w rzemiosle
v' W jakim zakresie rzemiesInicy najczesciej podejmujg wspétprace ze szkotami?
v' Czy rzemies$lnicy, przedsiebiorstwa rzemiesinicze chetnie wspdlpracuja ze szkotami w
zakresie ksztatcenia dualnego, praktycznej nauki zawodu, przygotowania zawodowego

mitodocianych pracownikéw? Jesli tak to jakie niesie to korzysci? Jesli nie to dlaczego nie

wspétpracujg?
v' Czy wystepujg problemy we wspotpracy ze szkotami? Jakie najczesciej, w jakim zakresie?

v' Czy wystepujg jakie§ problemy w zakresie certyfikacji i uzyskiwania dyplomoéw

potwierdzajagcych kwalifikacje i umiejetnosci?

v' Czy wystepujg jakie$ problemy w zakresie egzaminéw zawodowych (réwniez zewnetrznych),

w tym egzaminéw dla instruktoréow praktycznej nauki zawodow?

Informacje na temat dzialan, programéw (w tym rzadowych), projektow, inicjatyw oraz dobrych

praktyk na rzecz wsparcia rzemiosta i przeciwdziatlania zjawisku ,,gingcych” zawodow.
v Czy zna Pan/Pani programy (w tym rzadowe), projekty, inicjatywny lub przykfady dobrych
praktyk, ktére przyczyniajg sie do przeciwdziatania zjawisku ,gingcych” zawodéw. Prosze
wymienic, opisac.

Okreslenie kierunkoéw i dziatan wspierajacych rozwéj rzemiosta na Dolnym Slasku

v'Jakie Pana/Pani zdaniem dziatania mogtyby poméc w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku

rzemiosta na Dolnym Slgsku?

v' Czy uwazajg Pan/Pani, ze istnieje problem "gingcych" zawodéw w branzy rzemiesIniczej na

Dolnym Slgsku? Ktére zawody z branzy rzemieéIniczej uwaza Pan/Pani za ,gingce’.

v' Jakie dziatania moglyby przeciwdziata¢ zjawisku "gingcych" zawodoéw rzemiesiniczych na

Dolnym Slgsku?
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v'Jakie dziatania przyczynityby sie do wspierania oraz rozwoju rzemiosta na terenie Dolnego

Slgska.

v" Czy zna Pan/Pani inne instytucje lub podmioty (poza izbami, cechami, spoétdzielniami

rzemiesIniczymi) wspierajgcymi rzemiosto?

Rodzaj instytucji / organizaciji

OO0 izba rzemies$lnicza
O cech rzemiesiniczy
O spotdzielnia rzemiesinicza

O inna instytucja lub podmiot wspierajgcych rzemiosto na Dolnym Slgsku

Podregion:

[0 podregion jeleniogodrski
podregion legnicko-gtogowski
podregion watbrzyski

podregion wroctawski

[ R I R

podregion m. Wroctaw
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Scenariusz wywiadu z przedstawicielami z szkolnictwa zawodowego, w tym szkét
prowadzacych ksztalcenie dualne i wspédtpracujacych z przedsigbiorstwami
rzemiesIniczymi.

Uwarunkowania ksztatcenia zawodowego w rzemiosle (ksztalcenie dualne, praktyczna nauka

zawodu, przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikéow)

v' W jakich zawodach rzemieslniczych ksztatci szkota?

v' Jakie sg gtéwne wyzwania zwigzane z ksztatceniem zawodowym w rzemiosle?

v'Jaka role odgrywajg szkoty branzowe i inne instytucje edukacyjne w ksztatceniu zawodowym

w rzemiosle?

v' Czy jest zainteresowanie ksztatceniem w zawodach/branzach rzemiesIniczych?

v' Jak zmieniajgce sie technologie (cyfryzacja, automatyzacja, robotyzacja) wplywajg na
uwarunkowania ksztalcenia zawodowego w rzemiosle? Jakie sg w tym zakresie braki

i problemy szkot? Jakiego wsparcia oczekujg szkoty?

v' Czy istniejg jakiekolwiek luki w dostepnosci i jakosci ksztatcenia zawodowego w rzemiosle,

ktére Panstwo dostrzegajg?

v Jakie sg Panstwa przewidywania dotyczace przysziosci ksztalcenia zawodowego w

rzemiosle?

Ksztalcenie dualne (pytanie do szkét prowadzacych ksztatcenie dualne)

v'Jakie korzysci wynikajg ze stosowania dualnego systemu ksztatcenia?

v'Jakie korzysci przynosi ksztatcenie dualne dla przedsiebiorstw, dla uczniéw i dla gospodarki?

v Jakie sg reakcje przedsiebiorstw na program ksztatcenia dualnego? Czy uwazajg, ze dobrze

przygotowuje uczniéw do pracy?

v Jakie sg perspektywy zatrudnienia dla uczniéw konczacych ksztatcenie dualne?

v'Jak szkota ocenia skuteczno$¢ programu ksztatcenia dualnego? Jakie sg kluczowe wskazniki

sukcesu?

v Jakie sg Panstwa przewidywania na przyszio$¢ ksztatcenia dualnego w kontekscie rzemiosta?
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Praktyczna nauka zawodu

v

Jakie sg gtéwne cele organizowania zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych w Panstwa

szkole?

Jakie zawody sg najczesciej wybierane przez uczniéw do praktycznej nauki zawodu?

Jakie sg gtéwne bariery w organizacji zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych?

Czy w szkole jest osoba/ zespot wyznaczony do kontaktu z przedsiebiorcami?

Czy szkota ma specjalne umowy z konkretnymi firmami lub organizacjami, ktére umozliwiajg

uczniom praktyczne zdobywanie doswiadczenia zawodowego?

Jak szkota ocenia efektywnos$¢ programu praktycznej nauki zawodu?

Jak szkota wspiera rozwéj zawodowy ucznidow po zakonczeniu programu praktycznej nauki

zawodu?

Czy szkota bada losy swoich absolwentow?

Jakie sg najwazniejsze wyzwania i potrzeby szkoty w zakresie praktycznej nauki zawodu?

Czy szkota realizuje doradztwo zawodowe?

Wspolpraca z przedsigbiorstwami rzemiesiniczymi (potrzeby i oczekiwania, realizowane

dziatania, bariery i ograniczenia, przyczyny braku wspétpracy)

v

Czy szkota wspoétpracuje z przedsiebiorstwami rzemieslniczymi? Je$li tak to z jakimi i w jakim
zakresie. Jesli nie to dlaczego? Jakie sg gtdwne przyczyny braku wspétpracy lub trudnosci w

utrzymaniu wspétpracy z przedsiebiorstwami rzemie$lniczymi?

Jakie sg gtdéwne potrzeby i oczekiwania szkoty w zakresie wspétpracy z przedsigbiorstwami

rzemiesIniczymi?

Czy szkofta napotyka jakiekolwiek bariery lub ograniczenia, ktére utrudniajg skuteczng

wspétprace z przedsiebiorstwami rzemiesIniczymi?

Jakie korzysci szkota widzi w nawigzywaniu wspOipracy z przedsiebiorstwami

rzemiesIniczymi?
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v' Jak szkola ocenia skuteczno$¢ swojej obecnej wspolpracy z przedsiebiorstwami

rzemie$lniczymi?

Informacje na temat dziatan, programoéw (w tym rzadowych), projektow, inicjatyw oraz dobrych

praktyk narzecz wsparcia rzemiosta i przeciwdziatania zjawisku ,,gingcych” zawodow.

v' Czy zna Pan/Pani programy (w tym rzadowe), projekty, inicjatywny lub przyktady dobrych

praktyk, ktére przyczyniajg sie do przeciwdziatania zjawisku ,gingcych” zawodow.

Okreslenie kierunkéw i dziatan wspierajacych rozwéj rzemiosta na Dolnym Slgsku

v'Jakie Pana/Pani zdaniem dziatania mogtyby pomdéc w promowaniu i wzmacnianiu wizerunku

v

v

v

rzemiosta na Dolnym Slgsku?

Czy uwazajg Pan/Pani, ze istnieje problem "gingcych" zawoddéw w branzy rzemies$lniczej na

Dolnym Slgsku? Ktére zawody z branzy rzemies$lniczej uwaza Pan/Pani za ,gingce”.

Jakie dziatania mogtyby przeciwdziata¢ zjawisku "gingcych" zawoddéw rzemiesiniczych na

Dolnym Slgsku?

Jakie dziatania przyczynityby sie do wspierania oraz rozwoju rzemiosta na terenie Dolnego

Slgska.

Rodzaj szkoly:

O

Ooo0Ooo0Oo0oaoao

Szkota Podstawowa z Oddziatami Przysposabiajacymi do Pracy

Szkota specjalna przysposabiajgcg do pracy

Branzowa Szkota | Stopnia
Branzowa szkota Il stopnia,

Szkota policealna

Technikum

Szkofa artystyczna

Podregion:

O

O 0o0oaod

podregion jeleniogorski
podregion legnicko-gtogowski
podregion watbrzyski
podregion wroctawski

podregion m. Wroctaw
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